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rAo CAo CUA BAN rcnvr soAr
T4I D4,I HQI OONC C6 OONG THTIONG NITN NANN 2O2O

Kinh efti: euf c6 rl6ng c6ng ry c6 phAn chrring kho6n MB
- cdn c* vdo Diiu ls Td ch*c vd hoqt dQng crta c6ng ty c6 phtin chtmg khodn MB (MBS)
- cdn c*vdo Quv chi! ni ch*c vd host dgng cia Ban Kidm sodt (BKS) MBS
' cdn c* vdo kilt qud gidm sdt hoqt dfng c6ng ty vd kilt qud hoqt dQng crta BKS trong ndm

2019

Ban KiiSm so6t MBS xin b5o c6o tru6c Dei hOi <16ng c6 d6ng c6c nQi dung chfnh nhu sau:r. Ho4,T DQNG CUA BAN KIEM SOAT
Trcn co sd c6c quy itinh cria Ph6p luft, quy dinh ctia MBS, Ban KiiSm so6t rli t6 chric trir5n
khai vd hoan thanh t6t nhiQm vu nem 2019 vorc6c nQi dung chinh nhu sau:
o Thuc hiQn c6c nhiQm w gi6m s6t theo dung quy dinh cria ph6p luflt, Di6u l-e, Nghi quy6t

cta D?i hQi ttong co dong (DHDCD), g6m: Gi6m s6t thpc thi chiiSn luo. c; girim s6t tdi
chfnh' hopt dQng quan lf rui ro; girim s6t ho4t dQng dAu tu mua biin tdi san vd thu6 ngodi;
girlm s6t hogt dQng xri lf thu hdi ng x6u; girim s6t hopt dQng giao dich v6i c6cb6n li6n
quan; girim s6t tri6n khai ho4t dQng kinh doanh mdi vd tu6n tht Nghi quy6t cria EHECE,
HDQT.

o X6y dlrng co chti bdo c6o girim s6t aoi voi HDQT/BDH oint, k) theo th6ng/quf. Klp thoikitin nghi HDQT/BEH tuan thri c6c chi ti6u an todn tii chinh vd gioi han dAu tu theo quy
dinh cria Ph6p luft; khuyi5n nghi thgc hiQn c6c gini ph6p n6ng cao nrng lgc quan tri, diau
hdnh vd hiQu qu6 ho4t dQng kinh doanh.

o Tham gia diy chi c6c cuQc hgp cria HDQT/Thudmg tryc HEer; cho y kirin <ttii voi c6c tcrtrinh thuQc tham quy6n ph. duyQt cria HDQT/TTHEQT voi vai trd dQc lfp, dua ru c6c ykitin kh6ch quan g6p phAn giem thi6u rui ro rron* rroet-aOng kinh doanh cria c6ng ty.o Tham gia d6ng g6p y kiiSn trong viQc ban hdnh c6c quy dinh n6i b0 cria c6ng ty, <I6m b6o
tudn tht c6c quy dinh cria ph6p luft vd hen chii rui ro.

o rhoi hqp chat che vdi c6c dcrn vi quan tri rui ro, tdi chinh, kiiSm so6t, thyc hiQn chia s6th6ng tin nhim nang cao hiQu qui ho4t <tQng ki6m tra gi6m s6t vd quan tri tei chinh.o Tham ilinh b6o c6o tai chinh dinh ky 6 thring vd I n5m theo rlung quy ctinh cta ph6p luQtvd quy dinh nQi b0.

o chi itao t6 chric triiSn khai vd hoan thenh k6 hoach hoat dQng ki6m toan nQi bQ ndm 201g.
TuylSn dgng vd ddo tao ndng cao ndng lgc ngu6n nh6n sg ki6m torin n6i b0 nham ddp tnrgyou cau vd ki6m toan theo quy ttinh cira ph6p lugt vd th6ng lQ qu6c t6.o TO chric cuQc hgp dinh ky theo rlung quy dinh cua ph6p luflt. Th6ng qua circ cuQc hr2p,BKS da t6ng hep, drffi giri mQt c6ch day dri, toan aien va ttit qra h;u;;ng kinh doanh
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cria C6ng ty; Kiit qui quan tri vi diAu hnnh cria HDQT, BDH vi dua racirc kitin nghi cAn

thi0t.

o BKS de thgc hiQn thAm dinh b6o c6o tdi chinh n6m 2019 cria C6ng ty. K6t qui cho thAy

s6 fgu t6n b6o c6o dd phAn 6nh ho-? lf tinh hinh tai chinh cria C6ng ty. 86o c6o dugc lfp

vi trinh bny phtr hgp voi cn6 AO t6 toan 6p dung cho c6ng ty chimg kho6n, c6c chuAn

muc ki3 toan Vigt Nam do BO Tei Chinh ban hinh vd c6c quy dinh cira Ph6p luat hien

henh.

- cfucthenh vi6n trong BKS dA hoin thanh nhiQm vp dugc ph6n c6ng.

tr xfr quA cIAM sAt no4r DQNG cOl MBs

l. K6t qui hoSt ilQng kinh doanh

Nem 2019 n6n kinh t6 ViOt Nam d6 dat m6t s5 aiem sang nhu: kinh t6 trong nu6c 6n dinh,

lam ph6t duo. c ki6m so6t, GDP ting trucrng 6n tuqng T,O2yotrong tti6u kiQn kinh te toan cAu c6

nhieu biiSn dong, c[ng thang thuong mar My- Trung; ph6 gi6 d6ng nhin dan te"' Tuy nhi6n thi

truong chimg khoan ViQt Nam duoi ttic dQng cira kinh t6 chinh ti trong vi ngoii nu6c d6 c6 diSn

Ui6n ng,o. c .fri6.r' Thanh khoan tr6n thi truong c6 phi6u sgt gi6m m4nh, c6 phi6u nhidu nh6m

ngdnh roi v0 m{t bang gi6 thap, ddng tian bi hfit vio k6nh trai phiisu doanh nghigp voi gi6 tri rat

lon. B6n canh it6 voi sg tham gia manh mE ctra c6c cdng ty chimg khoan moi' d1c biOt h c6c cdng

ty chtmg khoan nu6c ngoii v6i th6 manh vC v6n dd thay d6i kh6 nhi6u vi tri ctia c6c c6ng ty

chimg k*roan hi-6n rtang .O tti phAn giao dlch trong Top 10. HAu h6t thi phAo cira c6c c6ng ty Top

d6u <t0u ginm kh6 nhi6u so vdi cung kj'

voi nhting bi6n dQng dly kn6 kh6n th6ch thrlc nhu tr6n, nlm 20lg MBS rt6 dat dugc k6t qui

kinh doanh nhu sau: 
Dsn vi tinh: Tf ildng

v6 tet qu6 kinh doanh, c6ng ty hoan thenh chi ti6u doanh thu, lgi nhuan' cu th6 nhu sau:

o Doanh thu d4t 957,ltf ddng, hoan thanh 8l,7oh so v6i k6 hoach ndm vi bdng 90'8% so
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TT C6c chi ti6u chinh TH 2018
KII
2019

TII2019
So sinh k6t qufl 2019

Vfi ctng
ki 2018

V'fi KII
2019

I K5t qui kinh doanh

1 Doanh thu 1.053,9 1.171,1 957,1 90,8Yo 8l,lYo

2 Chi phi 851,2 811,1 668,5 78,syo 82,40h

J Lgi nhu0n tru6c thu6 202,7 360 288,6 l42,4yo g0,2yo

II Cic KPI trqng Y6u khdc

1
Thi phan trung binh 02

san HSX vi HNX
TOP 5 TOP 5 TOP 5 100% 100%

2 Thi phan ph6i sinh TOP 3 TOP 5 TOP 3 >100% >100%

J
Doanh thu hoat ilQng tu
vAn tai chinh

TOP 5 TOP 5 TOP 3 >t00% >100%

v6i ndm 2018



o Lqi nhuan trudc thu6 dlt288,6 tf d6ng, hodn thdnh 80,2o/o so voi k6 ho4ch vd t6ng
42,4Vo so vdi n6m trudc.

- c6c chi ti6u trgng y6u nhu thi phan, doanh thu tu v6n da hoan thanh vi vuqt k6 ho?ch. Mot
s6 <ti6m sring a6i vdi c6c mang kinh doanh chinh cua c6ng ty rl4t dugc trong ndm nhu sau:

o E6i v6i hoet dQng IB: phi tu v6n d?t 122,3 tyd,tdng3g,2Vo so votcung kj.
o Ho4t dgng moi gi6i: Duy tri <luqc kh6ch hang vi du ng kh6 6n dinh; l6i su,it cho vay

Margin duy tri 0 mrlc kh6 cao so voi thi trudmg.

o D6i v6i ho4t <rQng dau tu: Ld rron v! ph6t henh thanh c6ng chimg quy6n, quy m6 chdo
b6n IPO thinh c6ng nh6t thi trudnC.

2. Hoqt itQng quin tri vi ili6u hinh
- Thdng qua k6t qua girim s6t, BKS d6nh gi6 HDeT/BDH ir6 tftrc hiQn drlng chrtc n6ng, nhiQm

vp theo quy rlinh cta Ph6p luft, Di6u lQ cria cOng ty, nghi quy6t cria EHDCD vi c6c quy dinh
nQi bQ, cs thri:

o HDQT chi tr4o BDH tfurc hiQn c6c nghi quytit cta DHDCD tuan tht theo <tring c6c h4n
mtc/gidi han kinh doanh nhu: T! lQ dau tu, hqn mr?c cho vay; tj lQ ki6m so6t chi phr.

o Ki.p thoi didu chinh c6c chinh s6ch, co ctr6 tinh doanh rr{c biQt rd hoat <tQng m6i gidi
hong <fidu kiQn thi trutmg gi6m vi bi6n dQng nh6n su m4nh. Du no v6n tang vd kh6ng
ph6t sinh rui ro.

o 86 sung nh6n sy BEH phr tr6ch c6ng nghQ th6ng tin, thlrc hiQn phdn cdp l4i thdm quy6n
ho4t rlQng crla timg thanh vi6n trong BDH ddm bno hiQu qu,i, brim s6t hoqt dQng c6ng ty.

o Ph6 duyQt dau tu mdi hQ thOng c6ng nghQ th6ng tin <r6p tmg ho?t dQng kinh doanh nhu:
DAu tu g6i ha ting c6ng nghQ th6ng tin 2019 tg6m U tAng mane, .aV Illi, thi6t bi tulng
hla".); Dau tu x6y dpg nhi6u san pham c6ng nghQ phuc vu kh6ch hang, c6ng t6c brrn
hdng, Marketing... Tri6n khai manh m6 c6c dg 6n hgp t6c b6n chdo vdi viettel vi MB.

o Thuc hi€n chio b6n s6n pham m6i: chrimg quyrin c6 b6o ttim; tr0 thenh cOng ty chdo brin
thanh c6ng s&n nhat tr6n thi tudnc vi la tton vi <tau ti6n thuc hiQn chio brin onrine cho
kh6ch hing.

o Thgc hi6n rd so6t, ttSi uu h6a nh6n sg, xAy dpg v6n h6a nQi bQ c6ng ty, tao gin k6t,
khuy6n khich ngu&i lao clQng gin b6 vcri c6ng ty.

- o5i voi ho.t ttQng euan tri di6u hnnh can luu y: Thi phAn ho.t dQng m6i gi6i c6 xu hu6ng
giam trong cdc th6ng cu6i nam khi c6c c6ng ty m6i ngdy cang gia fing chitin lugc thu h(rt
kh6ch hang vd chinh s6ch gi6. Ho4t dQng m6i gi6i kt6ch hang to chrrc chua rt4t theo chitin
lugc.

3. Co ch6 phSi Ugp hogt itQng gifta BKS - HDeT - BDH
Trong ndm 2019 co ch6 ph6i hqp ho4t itQng gita HEer, BKs vi BDH cr' rlugc cg th6 h6a
trong Quy ch6 Quen tri c6ng ty vd dugc thyc hiQn ti5t, cp th6:

- HDQT, BDH da ph6i hqp ch{t ch€ vA t4o didu kiQn thuan lqr cho BKS hong ho4t <lQng girim
s6t, ki6m tra, ki6m so6t it6m bio nguyOn fic tu6n thri quy <Irnh cta ph6p luflt, quy dinh nQi bQ
MBS, vi lqi ich vi ph6t tri6n cta MBS.
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- BKS ph6i trqp voi HDQT chi d4o Phdng ki6m todn nQi b0 hoan thanh c6c chuong trinh ki6m

torin. Dinh kj thr{ng/quf BKS <16u c6 b6o c6o gi6m s6t; b6o c6o <t6nh gi6 ket qua ho4t dQng

cria c6ng ty gui HDQT, BDH.

- BKS tham dg <tiy ttri c6c cuQc hgp cria HDQT, Thudng tryc HDQT, cho 1f ki6n d6i vor chc

td trinh thuQc thAm quydn HEQT/TTHDQT, kip thti dua ra cfuc ! kilSn ct6ng g6p dQc tflp,

lft6ch quan.

- Cdcf kii5n, ki6n nghi cria BKS dugc HEQT, BDH ghi nhfln, bd sung vd chinh sta hoan thiQn

kip thdi, dim b6o an todn trong ho4t dQng kinh doanh.

rrl. pHIIor{G HrI6f{G HOAT DSNG CU.q. BKS NAM 2020

Tr6n co s& quy tlinh cria Ph6p lu{t, DiAu lQ cdng ty, BKS dA hgp vd th6ng ntrAt t6 hoach hoAt

dQng n6m 2020tflp trung vio c6c nQi dung chinh nhu sau:

l. Tii5p tUc kiQn toin, AOi moi t6 chric vi ho4t ttQng gi6m s6t t4i don vi. KiQn toan c6ng t6c phdn

c6ng nhiQm vp cho c6c thdnh vi6n theo huong chuy€n nghiQp, d6nh gi6 kiSt qui thUc hign

c6ng viQc theo b0 KPIs 6p dgng cho thanh vi6n Ban kiOm so6t.

2. ThAm dinh b6o c6o tii chinh dinh k, 6 thang vi I nlm, thAm tra quytit toan tai chinh hang

nlm theo itung quy <linh ctra Ph6p luflt vi quy tlinh nQi b0.

3. ThUc hiQn nhipm w gi6m s6t theo dung quy dinh ctra Ph6p luft, Di6u 10, Nghi quyi5t ctra D4i

h6i d6ng c6 d6ng vi t6p trung vio: Gi6m s6t thuc thi chi6n lugc; girirn s6t tai chinh, ho4t

dQng quan li rui ro; gi6m s6t ho4t dQng dAu tu mua b6n tai s6n vi thu6 ngoii; giarn s6t hoat

rtQng xir lf thu hdi nq xAu; gi6m s6t ho4t ctQng giao dich v6i c6c b6n li6n quan; gi6m s6t tri6n

khai ho4t ttQng kinh doanh moi vi tuan tht Nghi quy6t cria DHDCD, HDQT.

4. Chi dao ho4t dQng ki6m toan nQi b0 t4i c6ng ty, cp thtS:

r' Chi dao Ki6m toan nQi bQ xdy dwg vi trinh ban hnnh Chil5n lugc ki6m toan giai do4n

2020-2022, tAm nhin 2025, ph6i hqp vdi Ki6m todn MB d6nh gi6, ndng cao nlng lpc,

chAt luqng ki6m toan vi mrlc dQ truong thanh theo mgc ti6u chi6n lugc.

r' Chi dao t6 chttc tri6n khai vi hoan thanh k6 hoach ki6m to6n nOi b0 n[m 2020.

r' Tuy6n dung vi dio tao nflng cao nlng lyc ngudn nh6n sy ki6m toan nOi b0 nh6m <t6p rmg

y6u c6u vd ti6m torin theo quy itinh cria Ph6p luft vi th6ng IQ qu6c t0.

rv.KrtN NGHI

Tr0n co sd thuc hiQn chric ntog, nhiQm w, BKS ki6n ngh! mQt s6 nQi dung sau:

l. Rd so6t, xiy dpg lai chi6n lugc cdng ty pht hqp voi giai doqn ph6t tri6n moi.

2. Tii5p tuc d}u tu ning c6p hQ th6ng, ting nlng lyc ho4t ttQng c6ng nghQ th6ng tin. Tfp trung

vio c6c ho4t rtQng chuyiSn d6i s5, ptr6i trqp ch[t che voi c6c <ton vi trong tfp doan MB,

Viettel.

3. Kh6ng ngtng cii ti6n c6c sin phAm kinh doanh pht hqp vdi ttmg phAn khric kh6ch hang.

Quan tri chi phi hiQu qud vi ki6m so6t rui ro chAt che, kh$ng ph6t sinh ng *6u'

4. Ti6p tUc ri so6t, tinh gi6m bQ m6y ho4t dQng, nAng cao ch6t lugng nhAn s1r vd t[ng neng su6t

lao <lQng.

Thay m{t BKS, t6i xin tr6n trgng c6m on Quf vi c6 d6ng, HDQT, BDH vi c6c co quan, Ban,

nganh d6 t4o diAu kiQn thudn lgi cho BKS tri6n khai nhiQm vg theo <tring quy tlinh cria ph6p luft

vd hoan thanh nhiQm vu me Cd d6ng Eiao Ph6. 
O



Kinh chirc Quy vi sti'c ldroe, hanh phuc vd thinh c6ng. Chric Dai hQi thdnh c6ng t6t dep.

Trfln trgng cim orr!

No'i rtltdn:
: J^- LC|C CO dong,'

- HDQT MBS;

- Ltru BKS MBS.
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