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BAO CAO TONG KET HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2024,
PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2025
(Tai Dgi hii ddng cb dong thudmg nién nim 2025)
Kinh thia: Quy ¢b déng Céng ty Cb phiin Chirng khodn MB (MBS)
Thire hién cong tic quin Iy va chi dgo hogt ddng kinh doanh cia Céng ty theo quy dinh tai Diéu

1¢ vii Ludt Doanh nghig¢p, hom nay, HDQT xin trin trong bio cio voi Bai hii vé két qua hoat
dong HBQT nim 2024, phuong hudéng hoat dong ndm 2025 nhur sau:

PHAN 1: BAO CAO TONG KET HOAT PONG HPQT NAM 2024
I. BOI CANH CHUNG:
1. Kinh té vi mé nim 2024

Nam 2024 kinh té thé gidi tiép tuc qud trinh phyc hdi chim va khong dong déu, ting trumg
GDP cia My dat mirc 2,8%, cao hon so vii cdc dy bdo tlr ddu ndm, Trong khi dé Trung Qube
viin chiu dp lue tir khiing hodng thi triromg bit dong sin va suy gidm tidu ding. Mic di bét dn
dja chinh trj & khu vue Trung Dong v Dong Au chua thé két thic, song nguy co dint gy chudi
cung (g di gidm, dong chay Thuong mai todn cau dién bién tich cyre. Dde bidt, viée lam phat
di duge kiém sodt & nhiéu nude trén the gidi di to diéu kign cho cie NHTW burde vio chu ki
ndi 1ong tién t¢ nhim thic ddy nén kinh té.

Trong bdi canh thé gidi c6 nhiéu bién ddng phire tap, nén kinh t¢ Viét Nam trong nim 2024 da
vuron 1én manh mé véi mire ting trudmg duy tri xu hudmg cai thién qua cac quy, Theo sO lidu clia
Tong eye thong ké, ting trutmg GDP cla Viét Nam nam 2024 dat 7.09%, cao thir 2 trong khu
vie ASEAN vl vurgt mue tidu 6.5%. Kim ngach xudt khiu hing hoa tang 14,3% so véi nam
2023, can cin thiong mai hing hda thiing dur gin 25 ti USD. Viét Nam thu hit 38 1y USD vin
diu tur nude ngodi dang ki méi, giam 3% song FDI gidi ngdn dat mire ky lye, ting 9%, cao nhit
tir trére dén nay. Lam phit én dinh & mire 3.6%, gop phin dam bao cie myc tiéu vi md v hi tro
ting trurdmg. Tuy nhién, ty gia la viin dé dang chu ¥ khi tién d:l'mg miit gid 4,6% nim 2024 rong
boi canh dong USD duy tri sic manh,

2. Thj trudmg chirng kKhedn nim 2024

Thi tnrémg chimg khoén Viét Nam khép lai ndm 2024 & ngudng 1,266.78 diem, ting 12.1% so
vii ndm 2023, Béy cling 1a ndm thir 2 lién lii‘i|:|nf thj truémg c6 mirc ting trromg 2 con s0. Mirc
ting niy & mdt két qua tich cye khi dit trong bdi canh khdi ngoai nit rong kv lue vi dong vin
quoc 1é quay vé thi truémg M¥. Phén lém mir ting cia thi trudmg dién ra trong quy 1, va di
ngang trong bién d§ 1.200 - 1.300 diém trong 3 quy con lai ciia ndm . Von hoa thi tnrémg dat 7,2
tridu 1y dong, ting 21,2% so vdi cudi ndm 2023, turong duomg 70,4% GDP ndm 2023, Thanh
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khodn binh quin toan thi trudmg ndm 2024 dat 21,1 nghin ty dong, ting 19.9% so vdi ndm 2023,
tuy rihién thanh khodn giam din trong nira sau 2024 cling vai sy gidm diem coa Voindex.

NAm 2024 dénh diu cée nd lye cha co quan quin 1¥ trong qua trinh hudng 161 niing hang thi
triemg, trong d6, phéi ké dén viéc ban hanh Thong tw 682024/ TT-BTC quy dinh ve viée ki qu¥
trudre ciia nhi ddu 1 16 chire murde ngodi khi giao dich vi yéu ciu céng bé thing tin trén TTCK.
Tinh dén cudi ném Viét Nam cé 9.2 triéu thi khodn chimg khodn chiém 9.3% din so, vugt myc
fiéu 5% duge dé ra trude day.

I HOAT DONG CUA HDQT TRONG NAM 2024

1. Hoat ding cia HPQT nam 2024:

1.1. Hji ding quén tri

1.1.1. Thianh vién HDQT

Héi déing quin tr nhiém ki 2023 — 2028 ciia MBS hién nay bao gbm cic dng ba sau:

STT Ho va tén Chure vy
1 Ong L& Viét Hai Chii tich HBQT
2 | Ong Phan Phuong Anh Phé Chit tich HPOT kiém Tong Giam die
3 | Ba Nguyén Minh Hing Théanh vién HPOQT
4 Cing Pham Xudn Thanh Thanh vién HBOT
5 | Ong Pham Thé Anh | Thinh vién HPQT déc lip

1.1.2. Ting két cic euje hop cia HPQT va cie quyét djnh eia HPQT nim 2024

HDQT thrimg xuyén 16 chire che phién hop dé gidi quyét kip thii cic eng viée thude thim
quyén cia HPQT. Trong niim 2024, HDQT di théng qua 81 nghj quyét dé trién khai cac quyét
dinh ciia DPHPCD ciing nhir thire hién cde ni dung khac thude thim quyen eia HDQT, cic ngh
quydt nay duge Céng ty edng bd 1ai myc 5 Phin 11 Béo cdo tinh hinh quan trj cong ty nim 2024
lp ngay 17/01/2025. Céc cufic hop HPQT déu dam bao ding thii e theo quy djnh cia Diéu 1§
vit Quy ché th chirc v hoat déng cia HDQT MBS.

1.1.3. Hoat ding cia tirng thanh vién HPQT
» Chi tjch HDQT: Ong Lé Viét Hai

- Linh dgo, quin trj toan dién moi hoat ding cia MBS va céc hoat ding thuje chuc ning.
nhiém vu, quyén han cia HDOT. Ong L& Viét Hai trye tiép chi dao cie ITnh vire cong tic sau
diyv: Chii tich HDQT, Chi tich Hji dong Diu tu, Chi tich Uy ban Nhin sy va Luong
thuémg, Chi tich Hoi dong Thi dua khen thuéng cip HPQT, La Cha toa va quyét dinh
chiromg trinh/ndi dung cic cude hop HBQT, Uy ban nhin sy va luong thuémg, Hii dong Dau
tr, Hoi déng Thi dua khen thuémg cap HPQT va cic cude hop khac cia MBS do Chi tich
HBQT quyét dinh.



Chi dao, quan v chung hogt djng cia MBS theo dinh hudng cia HDQT. Qu yél dinh cac
chuong trinh, ké hogeh hogt déng, ké hogeh cong tae cia HDQT.

Chi dao, dinh hurdmg, quyét dinh vé cic vin dé lién quan dén cdng téc quan Iy co dang, cd
phiin/cé phiéu, quan hé nha ddu .

Chi dao, giam sit, kiém tra viéc thc hién cia Ban didu hinh ddi véi cdc Nghj quyét, chi dpo
cla HEOT.

Gifm sdt hoje 16 chire gidm sat vide thye hién clia Ban diéu hinh ddi véi cde Nghi quyét, chi
dgo cita HPQT va cie nhiém vy khic theo quy dinh phip ludt, quy dinh ndi b,

»

% Phé Chit tjch HDQT kiém Tdng Gidm die: Ong Phan Phuong Anh

Ngoii trich nhi¢m chung cia thanh vién HDQT theo quy dinh tai Bicu 1¢ Cong tv vi cdc van
bén ndi bi khac, Gng Phan Phuong Anh con chiu trich nhigm d6i véi cic vin dé sau:

La Téng Giam dbe, chiu trach nhiém didu hinh vi quyét dinh cée viin 8¢ lién quan dén hopt
ding kinh doanh hang ngay cla Cong ty theo quy dinh phap luji, quy dinh ndi b,

Thanh vién cta: Uy ban Nhin sy v Luong thuéng, Uy ban Quan 1§ rii ro, Hoi déng Diu ur,
H#i dong Thi dua khen thiémg cip HDQT.

Dé xudt cic dinh hudmg, chinh sach/chi triromg, muc tidu va 16 chirc wién khai trong hogt
dong kinh doanh, kiém sodt rii ro clia MBS timg thin kv v 16 chire trién khai thue hién.

Ta chire trién khai cde Quyét dinh, Nghi quyét, chi dgo ciia PHCD, HPQT nhanh chéng, kip
théri, diy du, dadm bao hidu qua, quyén lgi cda MBS, T chirc thire hién ké hoach kinh doanh
hing nim, ¢dc phuong dn ddu wr di duge HDQT, DHDCD théng qua. Chiu trach nhidm vé
kit qua hopt ding cia cong ty trwde HRQT va DHDCD.

Thye higén cac qu:ﬁ:n vt nghfa vy cia Tong Gidam doc va ngudi dai dién phip ludt theo ding
quy dinh phap luat va ndi b,

Thye hién cée cong viée khic theo phin cbng cin Cha tich HBQT

» Thanh vién HPQT: B Nguyén Minh Hing

Ngodi trich nhi¢m chung ctia thianh vién HBQT theo quy dijnh tai Dicu 1é Cong ty va cic viin
bén ndi bd khéc, ba Nguyén Minh Hﬁng con chiu trich nhiém déi véi cic vin dé sau:

Chii tich Uy ban quén 1y rii ro; la Chi toa ciic cude hop Uy ban quan 1§ i ro,

Thanh vién cia Uy ban Nhin sy va Luong thuéng, Hi dong Thi dua khen thuong cip
HBQT.

Gidm sdt, kiém tra viée thue hién cia Ban dicu hinh dbi vai cie Nghj quyét, chi dao eda
HPQT ¢ lién quan dén cac mang hoat déng trong véu cia cong ty, bao pom: QTRR va
Tudn thi, viin hanh,

Thire hién cic cong viée khic do Chu tich HRQT phén cing.

» Thanh vién HPOQT: Ong Pham Xudn Thanh



- Ngodi triich nhiém chung cta thinh vién HPQT theo quy dinh tai Diku 1¢ Céng ty vi cic vin
béan ndi bd khic, dng Pham Xufin Thanh con chju trich nhi¢m doi véi cic vin dé sau:

- Thinh vién eia: Uy ban Nhin sy v Luong thudmg, Uy ban quén 1¥ rii ro, Héi dong dau wr,
Hii déng Thi dua khen thuimg cip HDQT.

- Gidm sat, kiém tra viée thye hién ctia Ban didu hanh ddi véi cic Nghj quyét, chi dgo cla
HDOT ¢b lién quan dén cic mang hoat ddng trong yéu coa cong ty, ghm: 1B (bao gom ci
viéc thiic ddy hogt déng ban chéo 1B gilta MB v MBS), Nguon von va quan hé véi cae dinh
ché 1ai chinh, kinh doanh trdi phidu, Ddu ur,

- Thyre hién cdc edng viée khic theo phiin cong caa Chi tich HDQT,
5 Thinh vién HDOQT die lip: Ong Pham Thé Anh

- Ngohi trdch nhiém chung ctia thinh vién HPQT theo quy dinh 1gi Diéu 1& Cong ty va cdc vin
ban ndi b khic, Ong Pham Thé Anh con chju trach nhiém déi v cac viin dé sau:

- Thanh vién: Hoi dong Thi dua khen thudmg cap HDQT.

- Gidm sét, kidm tra vige thyc hién cia Ban didu hinh ddi véi cic Nghj quyét, chi dgo cia
HEQT ¢ lién quan dén cée mang hogt dong trong véu elia cong ty, bao gbm: Mai giod S8G,
MNghién ciru, Nhin syr.

- Thyre hién céc cong viée khic do Cha tich HDQT phin cong.

1.2. Hoat ding cia thinh vién HPQT djc 13p v kit qua dénh gid cia thinh vién dje lip ve
hoat djng caa HDQT

Cong ty ¢d mdt thinh vién HPQT dbc 1ap. Thanh vién HPQT ddc lip thudng xuyén ra quyét
dinh doe lip vé cde vin dé cia Cong ty va thye hién gidm sit khich quan phit hop ddi vii cac
hoat ding ctia Ban diéu hanh.

Theo dénh gid cia Thanh vién HDQT dc 1ip, HPQT va céc dv ban thude HDQT di thirc hién
tot ede quyen va nghia vy theo ding thim quyén va quy dinh cia Biéu 1§, quy dinh ndi b vi quy
dinh coa phap ludt co lién quan, HPQT ddm bio hoat djng cia Cong ty an toan, hiu qua, tuin
thit Biéu |&, phap lut va cie quy dinh ndi bd khie, dii xir binh ding doi vai tit ca cb déng vi 1dn
trong loi ich cia nguid ¢6 quyen lgi lién quan dén Cong ty.

Thanh vién HPQT déc lip tham gia diy di cde cudic hop. cho ¥ kién biéu quyét vé cic vin dé
dura ra va cae kién nghj dé phat trién hoat dgng quan trj ciia Cong ty.

1.3. Hoat diing cuia cie tiéu ban khie thuje HDQT

Trong nidm 2024, Uy ban quan 1§ rii ro a3 thye hién tét chirc ndng tham muu cho HPQT vé hé
théng quan 1 rii ro v tudn thi cia MBS, dénh gid hiéu qua hé thing quan | rii ro va tudn thi
clia MBS, hd try HDQT thire hién gidm sit edp cao vé hé thong kiém soit ndi bj. Hogt ding cia
uy ban quén 1§ ri ro d ghi nhin nhiéu déng gép tich cyc, dua ra nhiéu ¥ kién phin bién hit ich
dé hil trgr cho hoat ding quéan 1y rii ro cioa Cong ty, ddy manh hogt déng phit trién bén vimg, an
toan, higu qua.

Hoat dfng cia Uy ban nhén sir va lwong thudng trong ndm 2024 cdng phit huy hig¢u qua chire
niing tham muru, gitp vi¢e, ho g HDQT thye hién cde nhiém vy, quyeén han coa HPQT lién
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quan dén quin trj nhin sy, xiy dyng chinh sich dii ngd, nhdm phdt trién doi ngl nhin sy thude
thim quyeén bd nhiém cia HPQT va xiy dung co ché luong thudng chung cho toin hé thong
MBS phi hop véi théng 18 thi tndmg v thyre trang 13i chinh clia Céng 1y ndm saw 18t hon nim
trudc,

Bén canh d6, trong nim 2024 Hoi déng dédu tur thye hién tham muu cho HBQT ddi vii edc vin dé
lién quan dén diu wr tr doanh cia Céng ty theo han mire dirge phin cdp theo quy dinh cia MBS
tirng thin ky.

1.4. Thii lao, chi phi hoat ddng va cie lgd ich khic coa HDOQT va tirng thanh vién HDOQT

Téng Thi lao coa HPQT, BKS nim 2024 duoc st dung nim trong han mirc di duoec PHBCD
phé duyét (1.2% lgi nhudn sau thué thye dgt ndm 2024), Tong thi lao ndm 2024 duge dp dung
dii véi cac thinh vién HDQT, BKS chuyén trach va khong chuyén trach. Thanh vién HDQT cé
kiém nhiém thém vi tri Téng Gidm dée duge nhin tién hrong phit hop quy dinh hién hanh,

1.5, Kit qui gidm st dbi vii Tong Gidgm dbec va ngwid didu hinh khic

HBQT chi dao Ban Tong Gidm die thye hién ede Nghj quyét cia PHPCE va HPQT ey thé nhur
Ra soét vi thye hién ké hoach kinh doanh niim 2024; chuin bj ké hoach kinh doanh nim 2023
trinh DPHDCD thudmg nién; tiép tue cip nhit va ning cip hé thing cdng nghé thang tin phyc vy
cic san phim kinh doanh méi cia Cong ty va ning cao chit lugng dich vy khach hing; ra soét hé
thing, bio didm an toén, chi déng phing ngira i ro; thye hign i ¢b tre bing cb phiéu cho cd
ding; chi dgo trién khai thyre hign phit hinh cb phidu ting vin didu 12, sit dung ngudn vin huy
ding tir dgt phat hanh trong niim phii hop véi nghi quyét cia PHBCH va céc nhiém vy khac dé
phat trién kinh doanh gin lién véi an toan hogt dong.

Ngodi ra, efin el vio Didu 1&, HPQT giao quyén cho Tong gidm dde vi nguii didu hinh khéc
guyét dinh cic cdng viéc kinh doanh hing ngay cia Cong ty, ding thini thuimy xuyén bio cdo két
gua thire hién cée quyét djnh, ké hoach kinh doanh v phuong hudng hoat dong do HPQT vi
BHBCD giao cho.

Theo d6, thdng qua co ché kiém tra, gidgm sdt bing bdo cdo djnh ky hang thing, quy vé két qua
kinh doanh vi tinh hinh hoat ddng cia cong ty va cde bao cdo ddt xudt khi co yéu ciu, HPQT
dinh gid Ban Téng gidam doc va ngudi dite hinh khic di thire hién cic quyin va nhigm vu duge
giao theo ding quy dinh coa phdp lufit hign hinh, Diéu 1& Céng ty, quyét dinh cin PHPCH v
HBQT ding thii thue hién cdc quyén v nhiém vu duge giso mit cdeh rrung thye, cin trong,
diam béo lgi ich hop phap tdi da clia Céng ty vi cd dong. Ban Tong gidgm déc vi ngudi didu hinh
khdic da chi trong ning cao céng tic quan 1Y, quédn trj roi ro va kiém soat rii ro. Viéc b nhiém,
mién nhig¢m cie chire danh cdn bd quan ¥ cia Cong ty theo ding trinh wr, thim quyén vi ding
quy dinh coa Diéu 1§ va phép lujt hién hanh, Cac hogt djng doan thé, phat trién vin hoa doanh
nghiép duge wWing curdmg, din din 1o duge moi tnrimg dodn két gin bo gl cong ty.

Nhin chung, hoat ding gidm sit duge tién hanh chit ché theo ding quy dinh cia Phap ludt va
Ditu 1¢ Cong tv. Theo danh gia cia HDQT, tit ca cde thanh vién Ban Tong giam dbc v ngudi
diéu hinh khac di hoan thanh it chirc wich cia minh, thue hién higu qua va hop 1y cae nghi
quyét cia PHBCD via HPQT giso.
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1.6. Bio cio vé cdc giao djch gifa cbng ty, cdng ty con, cdng ty do cdng ty dai chiing nim
quyen kitm sodt trén $0% tri 1én vin didu 1§ voi thanh vién HDQT vi nhitng ngudi co lién
quan cia thianh vién dé; giao dich giira cong tv véi cdng tv trong 36 thanh viégn HDOQT Ia
thanh vién sang ldp hode 1h ngwod quin 1§ doanh nghiép trong thod gian 03 ndm gdn nhit
trudre thiri diém giao dich

Ciic giao dich nay di duge Cong ty cong bl trong Bdo cdo tinh hinh quén tri cong ty nim 2024
lip ngay 17/01/2025. Noi dung giso dich chii yéu vé cung cap dich vu chimg khodn, giao dich
mua bin chimg khodn, mdi gidi chimg khodn, cde nghiép vu kinh doanh chimg khoin cia MBS,
phit hgp quy dinh phip lujt. Céc gino dich di dirge eong bd vi chip thufin diy di theo quy dinh
tai Pidu 1& Cang ty.

1.7. Bio cio két qua phit hanh trdi phicu MBS nim 2024

Nim 2024, MBS di phat hinh thanh céng hai dgu phat hanh trdi phi¢u riéng 1¢, khing chuyén

divi, khiing thi sin bao dam:

- Trén co st Nghj quyét sd 33/NQ-MBS-HDQT ngiy 12/04/2024 d3 duge HDQT phé duyét
vé viée Phat hinh tréi phidu riéng 1¢ 1in | ndm 2024 véi quy md tHi da 410 1y, cong ty di
trién khai cic trinh tr thii tuc chio bin vi phat hinh riéng 1é trdi phiéu MBS tir ngay
16/4/2024 dén ngay 15/05/2024, Trai phiéu duge phat hanh thanh céng véi 16ng gid i 13
355,7 t¥ dong (86,8%), 18i suft ki diu tién 6,8%/nim, thu hit 31 nhi diu w ca nhin tham
gia dau tir.

- Trén co sir Nghi quyét sd 39/NQ-MBS-HBQT ngiy 15/05/2024 ¢ duge HDQT phé duyét
vé viéc Phat hanh trai phidu riéng ¢ lin 2 nim 2024 vii quy md 10i da 300 ty, cdng ty da
trién khai chio bin vi phit hank riéng 18 trdi phiéu MBS tir ngay 20005/2024 dén ngay
22/05/2024.

Trong dot phit hinh nay, bén canh nha déu tr ci nhin, Cong ty d3 ma rong d6i womg tham
gin 1i nha ddu wr th chire. Trai phiéu phét hinh thinh cong 300 1y dong {100%) vai 1ai suit
ky didu tién |4 6,9%/nam.

Hai dot phat hanh trdi phiéu riéng 1¢ thinh cong véi tdng gid trj 635,7 1y déng di chimg minh tréi
phiéu MBS nhin dugc quan tim lém cia khich hing bao ghim ¢ nhin, t chirc. Trai phiéu MBS
lii sén phiam diiu tr an todn, hi¢u qua, khiing dinh vj tri cia MBS trén thj tnrémg tai chinh.

Nguim vim thu duge tir hoat ding trén khéng chi gop phin dap img nhu ciu kinh doanh cia
Cong ty mh con gop phin co cdu lai ngudn von theo hudmg on dinh, bén vilng, gia ting k¥ han
dai, gidm sy phy thude vio nguon vay TCTD,

1.8. Bio cdo cic ndi dung di dwge théng qua tai Nghj quyét Dai hji dong b ding thwrémg
nién 2024 chira dwge thue hi¢n

Trong ndm 2024, do mat biing |5 sudt trén thi trudmg c6 nhidu bién ddng ting nén MBS chi thuc
hién (02 1an phét hinh trai phiéu riéng 1¢ dé dip émg kip thin nhu cdu kinh doanh, ma chwa phat
hinh trdi phidu ra céng ching theo khoin 5 Bidu 2 Nghj quyét sb 01/NQ-MBS-DHBPCD ngiy
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28/03/2024. Do viy, HPQT xin ¥ kién DHPCD cho tiép tuc thye hidn phuong én chio ban va
niém yét tréi phicu tai cude hop BPHBCD nay dé ddp img nhu ciu vin hoat ding nim 2025 (chi
tiét theo Tix trinh dinh kém )

2. Dinh gid cia HPQT vé hogt ddng cia Cong ty trong nim 2024

Trong boi cinh kinh t& v md vi thj truémg chimg khoén ¢6 nhiéu bién ddng, HPQT, Ban Didy
hanh cing toan thé CBNV MBS d3 nd lyc vi dat duge mot sb két qua kha quan trong nim 2024,
cy thé:

Két qui kinh doanh ting trirdmg tich cyre

- Doanh thu dat 3,131 ty déng, ting 71% so vé&i cing k¥ niim 2023, va hoan thanh 112% KH
¢l ndm 2024,

- Lgi nhufin trwde thué 930.6 ty dbng, ting 30% so vai cing kv ndm 2023, vi hoén thanh
100% KH cé ndm 2024, dgt mirc cao nhét trong lich sir,

- Thj phin HSX thng tir mirc 4.69% Quay 3 18n 5.16% wong Quy 4/2024, viran 1én vi tri thir 6;
thi phin HSX ci niim 2024 dyt 4.89% trong TOP7. MBS hién dang quan 1¥ 570 nghin tai
khodn giso dich ching khodn cta nha ddu tw, véi gid tri tai sin tong binh quin eia khich
hing dat trén 45,000 v dbng.

- Von chi 56 hitu cudi k¥ dat 6,909 ty dbng, ting 37% so voi eang kv, va hiodn think 121%
KH ci nim 2024; Tong tai san dat ~ 22,1 nghin 1y, ting 44% so vdi nim 2023,

- Ning suiit lao ddng ting 26% so vai thyc hién nim 2023; Kiém soat 6t ty 1& CIR.

- Kiém sodt chiit ché danh mye chimg khodn cho vay va diu tur vii 19 18 ng xdu = 0, didu chinh
kip thévi trong diéu kién thi ruimg bién ding manh dim béo an todn cho Cong 1y,

- Trién khai mdt sb san phim, tinh ning mai: TOI wvu vi s6 hoa ur vin Dolphin - Trién khai
ning cip Al Advisor, ...

- K¢ két thoa thuiin hop tac gita MBS véi Dragon Captial Viét Nam trong vige: Cung elp
chinh sich wu dii vé gid ca vi dich vu dé thiic ddy giao dich; Hop tic nghién efu v phin
tich ddu tv, chin sé bdo cho nghién etru va co hii ddu tr, cing hd tro i ciu trie ede cong ty;
Cai thién chit lugmg chiim séc khach hing 6 chire, phit trién thi trudmg v sin phiim dich vy
phii hop v nhu ciu khich hang, ap dyng cong nghé tién tién; Hop the trong linh vie ngiin
hang déu tw, cung cip dich vy tr van phat hanh, niém yét, va bao [inh phit hinh tréi phidu;
Hop tac phin phéi chimg chi qui cia DCVFM trén nén ting MBS, khai thic lgi thé cia ca
hai bén.

- Duy tri 10t moi quan hé véi cdc b chire tin dung trong nude v nude ngodi dam bio ngudn
von cho kinh doanh.

Kién dinh vii dinh hwdmg kinh doanh dai han

Céng ty tiép tyc theo dinh hidmg Tiam nhin: Trd thinh Cang v chirng khofn c6 nén ting giao
dich v chéit luong tr viin t6t nhit Vidt Nam: Myc tiéu ndm trong Top 3 thi tniimg chimg khodn
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Viét Mam vé hidu qua hoat déng vt Top 5 thi truimg chimg khodn Viét Nam vé thi phin méi
.
Thire hién chuyén dbi 6 manh mé

MBS da hodn thanh viéc trién khai giai phdp SOC (Trung tim diéu hanh an ninh mang), 150,
Chuyén dich ha ting; hoan thinh viéc ning edp vi golive hé thing giao dich I8i chimg khodn co
s - new core; hodn thinh phin mém quan tri théng tin vi twong tée true tuyén Iportal. Trién khai
s hoa hoat ddng vin hanh: hoan thanh dy dn ludn chuyén chimg tir, s0 hoa dich v CSKH. Trién
khai viée chuyén ddi dif liéu sang déi tic mdi Finn Pro; Golive lubng lead & event vai MB gidp
dénh gid hidu qua vide phat trién tép khich hing tiém niing cia MB tai MBS; Phéi hop vai MB
dé 1én ké hogch xdy dyng Data Platform; Thyc hién phat trién bo cdo gidm st bit thuimg
QTRR.

Tw viin hiéu qud, quan 1y tai san cia nha diiu tw an todn, minh bach

B6i ngi chuyén gia wr vin cia MBS ludn bam st thi truomg, dy bio dung xu hwdng, khuyén
nghi cée co hdi ddu tr sinh 15 nthumg vin dam béo an todn va ching thit thodt 1i san cho nha
diu tr, MBS thuémg xuyén 16 chire cac Hoi théo tw viin vé kinh & va thi truémg chimg khoan nhu
MBS talks, cic chuong trinh tir vin trye tuyén (livestreams).... v nhin duge s phin hoi tich eye
tir co quan quén 1y, céc nhi diu tw té chire va ¢ nhan, MBS thuémg xuyén cung ciip cde bai viét
va trd 1&i phong vén trén cic phuong tién théng tin dai ching nhim quang ba vi phit wién
thuong hi¢u MBS,

Tiip trung phit trién ngudn lyc

MBS thu hit manh mé ngudn luc cin b gioi, kién toin duge bd méay nhin su chi chot, thuimg
xuyén ra soit chit luong nhin sy cing véi vige td chire ce chuong trink dio tao nhim dam bao
ddi ngdl can b nhin vién 1t cd vé ning lue chuyén mén, dgo dic nghe nghiép va ¥ thire trich
nhigm vai edng vige.

Ngodi ra, Ban linh dao MBS thuimg xuyén quan tim dén vide cing cb va phat trién van héa
doanh nghiép, truyén thang ndi bé, thye hién tit céng tic Dang, cong tic chinh trj, phit trién cie
th chirc quin ching, thanh nién, quan thm dén dii song tinh thin va vit chit cia CBNV, xiy
dyng tinh cdm giin ba doan két cia CBNV véi Cong ty.

Chit déng quan trj rii ro an toan hiéu qua, khéng phit sinh ng xiu trong nhiéu nim lién
tidp

Trong ndm 2024, mic da nhiéu lc thi truéng sut gigm manh béi cae yéu 10 khach quan phire tap
nhung viée tuén thit mé hinh quan trj rii ro theo 3 tuyén phong thi v khiu vi i ro chiit ché da
gitip MBS tiép tue duy tri v 1¢ ng xdu bng 0% trong khi hoat ddng dich vy tii chinh vin ting
trirtmg manh. Dong thid, hé thing quin trj ri ro trén mei khia canh cia Cong ty tiép tue phit
huy hi¢u qud. dam bdo an toan cho doanh nghiép hoat dong.

Ning eao uy tin v Thwong hida

MBS di duge cae co quan chire nng, khach hing nhin nhin, danh gid vi tin wéng vao nhimg nd
lire ciing nhu sy chuyén minh ddy tich cyre. Hinh dnh cia MBS thudng xuyén xuft hién cée

phuong tién théng tin dai chiing, cic Bin tin thi chinh VTV, cic bai viét cia MBS c6 mit rat
B



nhidu trén céc béo ddu tr va thi tnomg chimg khodn. Trong nim 2024, MBS d3 vinh dy nhin
durre mit 50 gidi thudmg, e6 thé ké dén nhue:

- Giai thudmg Sao Khué dianh cho MBS Mobile App.

- Giai thudmg Dom vi mdi gici Don vi Méi gidi chimg khodn s6 16t nhit Vigt Nam ndm 2024
{Best Digital Broker in Vietnam 2024) do Té chire Alpha Southeast Asia binh chon.

- Thinh vién tiéu bitu trong hoat déng thanh toén giao dich chimg khodn co sé nidm 2024

- Théanh vién tidu biéu trong hoat déng thanh todn giao dich chimg khodn phéi sinh nim 2024,

Mt sih tim tai cin phai khiic phuc:
Bén canh nhimg két qua dat duge, H3i ddng qudn tri dinh gid Cong ty vin con mit s6 ton tai,
han ché cin khiic phye, cy thé nhu sau:

Thi phiin mdi gidi ciua Cong ty trong ndm 2024 chua dat myc tidu dé ra, tv 1& KH active thip.

- Hoat déng CNTT viin con phit sinh 16i nhd lim dnh hudng i giao dich coa KH. Cin tiép
tyc diu tr ting ning lue hé thong dé ning cao trii nghiém khach hing, gidm céc 13i lim gidn
doan dich vy, khai thic duge 1€p khach hang st nhiéu tiém ning tir MB.

PHAN 2: KE HOACH HOAT DPONG CUA HDOQT TRONG NAM 2025
1. Dy bio kinh té vi md va TTCK niam 2025

Kinh té vi mé nim 2025

Nim 2025, nhidu dy bdo ciia céde 16 chire kinh t& thé gidi cong bd gin diy cho thiy sy lpe quan
hom so véi di bio niim 2024. Tuy nhién, trit ur thé gidi dang thay ddi khi Téng thong Donald
Trump mit ldn nira quay lagi Nha Triing vd&i cae chinh sich bao hd thuong mai quyit 1iét hom,
nhiéu khi nang s& tic ding tiéu cyc dén mit s6 dbi tic 6 thing du Thuong mai lin véi MF,
trong dé cd Vigt Nam,

¢} trong nurdie, nim 2025 thyre sy mang lai cim nhén 1d mot ndm ddnh diu cho sy khoi dau cia ky
nguyén mai dbi v Viét Nam. Céc no lyc cai cach thé ché, tinh gon bd may dang durge trién khai
quyét lidt nhiim chudn bi cho mdt chu ki phét trién manh mé, ning cao vi thé canh tranh chién
lwgre trong chudi gid tri toan clu, Nam 2025 la nim birt phd vé dich cta ké hogeh phat trién kinh
té - xd hi gini dogn 2021-2025 vi ciing 14 tién dé hudng dén ting trudmg kinh té 2 chir s6 trong
gini dogn 2026-2030. Thang 2, Chinh phi d@ d3t ra nhiéu myc tiéu thach thic rong do GDP ting
trudmg trén 5%, dat quy md xdp xi 500 1y USD, trong d6 san xudl ting trén 9,7%, dich vy tang
trén 8,1%, Téng vin diu tu todn x5 hoi khodng 174 19 USD trar 1én, xép xi 33,5% GDP; trong d¢
diiu tur cong khodng 36 tv USD, ddu tr tr nhin khodng 96 tv USD, FDI khodng 28 tv USD, My
tiéu ting trurdmg tin dung cling dwge ndng 1én midre rén 16%, CPL o mic 4 — 4,5%.

Cie thiich thirc ciia nén kinh té trong nlim nay bao gom: Thir nhit, chinh sich diéu hanh dudi
nhiém k¥ thir hai cia Tang thing My Trump vé vin dé thué quan vi hgp tic Thuong mai dang
khé dy bio, nhidu kha ning s& lam suy gidm di ting trrdmg xudt khiu eda Vier Nam. Thir hai, dp
le t¥ gid viin dang hién hiru do ddng USD viin duy trd sirc manh; vi vily, NHNN 5@ phii cdn cin



dbi gilva rii ro 1y gif trong ngdn han vi mye tiéu thng trudmg dii han, qua dé 13 suat kho giam,
thim chi cé xu huong thng lén trong niim 2025.

Thi tririmg chimg khodan niam 2025

Kinh t& vi mé vimg chiic, chinh sich hd tro tich cue, cde nit that phap 1¥ duge thae gb, mdi
truemg 131 suat thudn loi két hop véi yéu 1o ting trudmg loi nhudn hoat ddng kinh doanh s& li nén
ting vilg chic cho mit chu k¥ ting truomg tich cue cia TTCK trong ndm 1di. Cac veu 1o hd trg
thi triromg hao gom: (1) Tang tromg loi nhudn cia cac DN niém yét wée dar 18% - 19% giai
dogn 2025 - 2026, déng gép boi sir én dinh cia nginh ngin hang, bin 1&, ciing nhu tir phyc hoi
tir ddy cia nganh bdt dong san, xay dyng; (2) Viér Nam dang tién gin hom dén co hdi duge tham
gia vap nhom cac TTCK méi ndi cia FTSE va ca MSCI; (3) K3 vong chu k¥ néi long cia M sé
kich hoat dong von diu nr nude ngodi quay té lai cde TTCK mdi noi, trong d6 ¢6 Viét Nam.
Trén co s& d6, chiing 81 k¥ vong chi s& Vn-Index s& dat ngudng 1.400 — 1.420 diém trong nim
2025 rong kich bn co sa, dia trén mire ting truéng 18% loi nhugn cda DN niém yét va dinh gid
theo h¢ 5o P/E & mire 12-13 lan,

Tuy vy, thi truimg ciing cd thé phai d6i mjt véi mot s0 rii ro trong ndm 2025 nhu: Chinh sach
diéu hinh kho dy dodn cia thii kv Trump 2.0 ¢ thé tic dong dén trién vong kinh té thé gidi va
Viét Nam, ¢6 thé 1am ehiim lai qua trinh cit gidm 13 sudt cia FED khién 13 sudt & mirc cao trong
théri gian liu hon, dp lye 5 gid trong boi canh déng VND véu.

2. Ké hoach hoat dgng cua HPBOQT trong nidim 2025
Trong nim 2025, Hi déng quin trj thong nhit 1ip trung thie hién nhimg nhigém vy trong tim
nhu sau;
» Ve chién hrye:
- Tiép tyc tm kiém doi téc chién lupe dé ting cutmg ngudn lye vin va kinh nghiém
chuyén ddi so.
» Vé tb chirc — quan trj: Nang cao chit lugng bi miy quan trf diéu hinh coa HDQT -
BDH, ting cuimg vai trd cia HDQT va BKS, phit huy vai trd cin cic Uy ban v co quan
h trgy cho HBQT.
» Vé dinh hudng kinh doanh:

Niim 2025, v&i phuong chim hinh déng: “Ting the - Bén vitng — Hifu qua™, toan thé BLD va
CBNV MBS quyét tim nd lyc hinh déng dé dat duge nhimg muc tiéu 1om nhu sau:

- Doanh thu dat 3.370 ty dong, loi nhudn trirde thué dat 1.300 ty dong, ROE t6i thidu
14.3%.

- Thng trudng nhanh thi phin méi gidi, mue tiéu thi phin mai gici dat 16i thidu 6% (phin
diu 6.5%), trong dé thi phan kinh doanh sb 16i thiéu 2% (phin ddu 2.5%).

- Diy manh mé hinh kinh doanh sd, tang téc thu it khdch hing, hodn thinh mue tidu:



¥ Ty trong doanh thu hogt déng méi gidi va djch vy tai chinh trén kénh sd dat t6i thidu
T0% tﬂng doanh thu hogt ddng méi gidi va dich vy tai chinh. Trong d6 ty 1§ doanh
thu riéng ciia Khdi KDS thi thidu 25%;

¥ Ty 1¢ khich hing active tbi thiéu 25%, sd lugng khéch hing active 1ay ké tdi thiéu
200,000 khach hang.

- Phét huy vai tro trién khai cic nghiép vu cia Céng ty chimg khodn trong mé hinh kinh
doanh trdi phiéu cia Tip doan; doanh s6 tr vin IB cho cic khich hing MB dgt 15
thiéu 20,000 ty déng.

LY

> Vi sin phiim — djch vy: Tiép tye phit huy thé manh ciia nhitmg san phiim va dich v hién
¢, ddng thivi diu wr nghién clru vit phét trién cic san phim va dich vy mdi, dic biét 1a sin
phiim trén kénh sd d& phit hop vai théng 1& quic 1&, véu ciu ludt dinh vi dip (mg cdc nhu
chu ngiy cing da dang cia khich hing. Cai cich thi tye hinh chinh, chi trong thiét ké
sin phdm linh hoat, nhiéu tién ich, ¢ tinh din dét thi trudmg.

> Vé edng ngh: Phdi hop chit ch@ va bam st chién luge phat tridn ONTT Tip doan MB;
Déu tv mgnh mé cic gidgi phap CNTT dé tiép tye niing coo tri nghiém khach hing, gin
ting ti¢n ich cho khich hang, dép img nhu ciu phat trién kinh doanh,

Vi Nhin lye: Tiép tyc thu hit cie ngudn nhan lie chit lugmg cao tir bén ngodi, dong
thiri, ddy manh phat trién nguon lyc ndi bd tai cic mang hogt dong kinh doanh vi h trg
trong véu; Tiép tue hodn thién co ché dai ngd theo ning sudt lao ding,

HPQT MBS biy to long biét on chin thanh & UBCKNN, Ngin hing MB, cée ¢dng ty thinh
vién ciia MB Group, céc co quan hifu quan, céc co quan truyén thong, bioe chi, cic doi tic, cic
quy vi cb déng, dac biét ddi ngd CBNV 43 luén nd hre vi gin bo cong voi MBS trong théd gian
qui.
MBS mong mudn tiép tue nhin duge sy chi dpo, hé trg cin UBCK, MB, Cde co quan truyén
théng bdo chi v sy tin wdmg, gin bo ciia céic co ddng. Ban lanh dao va wp the cin b nhin vién
MBS s& nd lue hét sire dé vugt qua moi thich thirc gitr viing da phat trién bén vimg cia MBS,
sfing tao vi gia ting gid trj cho cf déng, cho khich hang vi xi hii.

Cudi cling, HPQT MBS xin duge gii tdi Quy vi dai bidu va todn thé Quy vi Ch déng loi chae
sirc khoe, hanh phic vi thinh vuyng, chic Dai hi thanh cong tdt dep./.
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- Cic co déng; ;
- Thanh vién HDQT: BKS;
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