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\ Toa nha MB, s6 21 Cat Linh, Pong Da, Ha Noi, Viét Nam
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HUONG DAN GIAO DICH TIEN PHAI SINH

I. Giao dich nop tién mat/chuyén tién vao TK chirng khoan phéi sinh (TKCKPS)

Quy khach hang c6 thé dén cac diém cung cép dich vu chirng khoan clia MBS trén toan qudc hodc dén bat
ky diém giao dich ctia ngan hang gan nhét hodc st dung dich vu internet banking ctia ngan hang hoic
thwc hién online qua Stock24 dé ndp/chuyén tién TKCKPS cla Khach hang tai MBS.

1. Thwc hién nép/chuyén tién qua diém giao dich hoac dich vu internet banking ctia Ngan hang:

Dé tién vé TKCKPS cia Khach hang nhanh nhat, MBS khuyén nghj Quy Khéach giao dich tai Chi nhanh/Sé&
giao djch nao thi nép/chuyén tién vao tai khodn ngan hang ciia CN/SGD dé.

Noi dung bt toan nodp tién/chuyén tién vao ghi cu thé nhw sau:

Nop tién/Chuyén tién vao TKGDCK Phéi sinh s6 005CxxxxxxD cta (Tén Khach hang) tai MBS

Quy Khéach hang luu y ghi rd sé tai khodn ap dung cho giao dich phai sinh gém chi cai “D” hodc “d” sau

day sé tai khodn thi tién méi duoc hach toan chinh xac vao TKCKPS cda Khach hang.

Hé théng tai khoan ngan hang nhan chuyén tién:

1.1.  Nop tién mat tai ngan hang/Chuyén tién vao tai khodn cda MBS tai MB:

STT Tén tai khoan S6 tai khoan Tén Ngan hang
1 '\C/Iéémg_tycc;,\clz)ﬂg‘élrclécihtmg khoan | = /1101009007 Hgé'\rllé?éng TMCP Quén Dbi - CN Thang Long -
5 '\C/Iégg_tyé:Né péhégihtvng khoan | ooo. 1 6eseesss _T_Igé:éhﬁg? TMCP Quéan Déi — CN Ba Dinh-
3 E:/Iégg_tyccll\lélggfgﬁgggg khodn | e 1101379002 ﬂgéHgihnggn';MCP Quan Padi - CN Hai Phong
4 E:/Iégg_t)gll\léggégrﬁhﬁir;ghkhoan 1021100024005 ig_?_rlmj rll—lag%r-:iwll\/cl;shQUén Doi - S& giao dich 2
5 hCﬂo;g_t{: clz\lé é)g(‘:énsgihtér})gnkhoan 2011152777999 $gé:6hcé:?]? J:\r/:r?P Quan Dai - CN Bac Sai Gon -
1.2.  Nop tién mat tai ngan hang/Chuyén tién vao tai khoan ngan hang ctia MBS mé tai cac

ngan hang khac MB:

- Sé tai khoan thu hwéng tai Ngan hang: theo théng tin nhw Bang dwdi day
- N&i dung: “Nop tien 005C1234561 Nguyen Van Binh”

STT Tén tai khoan Sé tai khoan Tén Ngan hang

Co6ng ty C4 phan Ching khoan Ngan hang TMCP Dau Tw va Phat trién Viét
Llve 1220534394 Nam (BIDV) — CN Ha Thanh — Ha Noi
5 ,\CA%ng ty CO phan Chng khoan 78978999002 H%?n hang TMCP Tién Phong (TPB) — CN Ha




STT Tén tai khoan S6 tai khoan Tén Ngan hang

Hé Chi Minh
Céng ty Cé‘phén Chtng khoan Ngan hang TMCP Ngoai thuwong Viét Nam
L | MB - CN H& chi Minh 0071001006681 | /gy - pGD Ham Nghi — TP HS Chi Minh
Cong ty C6 phan Chirng khoan Ngan hang TMCP Dau Tw va Phat Trién Viét
2 | MB ="CN Hb Chi Minh 31010001911803 |\ o, (BIDV) - CN TP Hb Chi Minh
3 | Congty Cb phan Chirng khoan 211851179 Ngan hang TMCP A Chau (ACB) - PGD Bén
MB — CN HO Chi Minh Chwong Duwong — TP. HO Chi Minh

Dé nghj Quy Khach chi chuyén khoadn/ nép tién vao nhiing tai khodn ngan hang cé trong danh sach trén.

2. Thwc hién chuyén tién tlr TKGDCK co s& sang TKCKPS
2.1 Thuec hién chuyén tién tai quay giao dich: Khang hang hodc ngudi dwoc Gy quyén hop phép lap
ching tr yéu ciu chuyén tién tir TKGDCK co s& sang TKCKPS.
Noi dung: Twong tw hinh thirc Khach hang chuyé&n/ nop tién vao TKCKPS qua Ngan hang.
2.2 KH chuyén tién quaténg dai Contact 24 (Téng dai 19009088 ctia MBS):
- Khéch hang goi dién thoai dén tdng dai 19009088 nhanh 5.
- Khach hang nhap mat kh4u giao dich qua dién thoai.
- Hé théng xac thwc mat khau do khach hang cung cap va chuyén dén dién thoai vién, khach
hang yéu cau dién thoai vién thyc hién chuyén tién tv TKGDCK co s& sang TKCKPS.
2.3 KH chuyén tién online qua MBS Mobile App, S24

- Khach hang dang nhap hé thdng giao dich trwc tuyén ctia MBS. Tai Tab “Giao dich tién” Khach hang
chon “Chuyén khoan sang PS”.

- Khach hang Iya chon Tiéu khodn GDCK co s& thyc hién chuyén tién, cap nhat gia tri tién chuyén.
Hé théng tw dong méac dinh gan TKCKPS nhan tién va ndi dung chuyén tién.

- Khéch hang lwa chon “Chuyén” va cap nhat OTP theo yéu cau.

- Khéach hang cé thé tra clru thdng tin va trang thai vé cac giao dich chuyén tién sang TKCKPS cua
Khéach hang tai Tab “Lich st chuyé&n khoan”.

Il. Giao dich rat/chuyén tién tir tai khoan chirng khoan phai sinh

Khéach hang co thé thwc hién rat/chuyén tién tir TKGDPS qua cac kénh sau:

1. Thwec hién rat tién/chuyén tién tai quay
- Khéach hang c6 thé dén cac san Giao dich cia MBS dé thwc hién giao dich rat/ chuyén tién tiy
tai khoan chirng khoan phai sinh.
- Khéch hang vui 16ng mang theo C&n wéc/can cwdc cong dan (con thdi han) dé thuwe hién giao dich rat
tien.
2. Thwec hién quaténg dai 19009088
- Khach hang goi dién thoai dén téng dai 19009088 nhanh 5
- Khach hang nhap mat kh4u giao dich qua dién thoai



- Hé théng xac thwe mat khau do khach hang cung c&p va chuyén dén dién thoai vién, khach hang yéu
cau dién thoai vién thyc hién 1&nh chuyén tién. Noi dung yéu cau bao gdm: Sé tién can chuyén, tai
khodn nhan, tén cha tai khoan nhan, ndi dung chuyén tién.

3. Thwc hién qua MBS Mobile App
+ Muc dich: Khach hang cé thé chuyén tién tir tai khodn phai sinh sang tai khoan co s&
+ Duong dan: KH mé chirc nang nay tai dwérng dan Tai san/ Chuyén tién/ Chon Chuyén tién ra co
s&

» Cac budc thwe hién:

Chuyén tién ra co s&

THONG TIN NGUSI CHUYEN TIEN
0077820

007782D

1
Lé Thi Tra My 007782

Lé Thi Tra My

163,937,436,055

1,000,000,000

CHON YEU CAU CHUYEN TIEN

() Chuyén tién ra ngén hang

& Chuyén tién ro co s&

() Nép ky quy lén VSD

() Rat ky quy tir VSD

(1) Chon s tai khoan chuyén 2 tai khoan (3) Nhap théng tin chuyén tién: S6 tai khoan
chtrng khoan phai sinh, chon Chuyeén tién ra nhan, So tien, Noi dung
co s& Nhan nut Tiép tuc (4) Nhan nat Tiep tuc



Xdac nhan giao dich Ly ma xac thue

: Mhép ma pin higén tgi
Chuyén tién ra co' s&

0077821
1,000,000,000

ck

Xdac nhdn ma xéc thyue

Ma xac thuc

822 210

Ma ¢6 hiéu lue trong 99 gilay

[

2 o XA s % (6) Nhap vao ma pin ctia KH (Néu chwa cé ma
(5,) KI.-L kieém tra lai thong tin chuyén tién va nhan Pin thi dng ky nhw chi tiét tai myc V1.1
nut Tiép tuc
(7) Nhan nat Xac nhan dé tao yéu ciu chuyén
tién
V6i cac giao dich 1an tiép theo thi khéng c6 cac
bwéce (6), (7), (8)

4. Thwc hién qua S24

+ Duwong dan: Ngudi dung dang nhap S24: https://s24.mbs.com.vn/ Chon menu Giao dich tién/
Chuyén tién/ Chon loai “Nop ky quy lén VSD”.
» Cac budc thwe hién:



0077820

Chuyén tién ra co sd

0077821

NGUYEN VAN A

104662945899

1.000.000 VND

(1) Chon tai khodn chuyén: |a tai khoan phai sinh
(2) Chon loai chuyé&n khoan: “Chuyén tién ra co' s6”
(3) Chon tai khoan dén: 1a tai khoadn co s&

(4) Nhap sb tién can chuyén

(5) Nhap néi dung chuyén tién

Nhan “X&c nhan” dé thuc hién yéu cau chuyén tién => hién thi man hinh xac nhan OTP => Quy khach
xac thwc OTP theo cac phwong thirc twong tw nhw giao dich khac.
5 Lwuy:
- KH chi c6 thé chuyén tién khi sé dw tién con lai tai MBS dam bao céc ty & quy dinh vé dich vu cia
MBS;
- Thoi gian chuyén tién theo quy dinh clia MBS ting thdi ky. Hién tai thdi gian chuyén tién quy dinh:
ttr 8130 dén 16h00 cac ngay lam viéc;
Céc diéu kién khac theo chinh sach cla MBS tirng thoi ky.

lll. Giao dich nép ky quy ttr TKCKPS |én VSD
Khéach hang c6 thé thuc hién ndp ky quy Ién VSD theo cac kénh sau:
1. Thuwc hién tai quay:
- Khéach hang hodc ngudi dwoc Gy quyén hop phap c6 thé dén cac san Giao dich cia MBS dé
lap chirng tlr yéu cau gvi ky quy 1én VSD
- Khéach hang vui ldong mang theo C&n cwédc/Can cude cong dan (con thei han) dé thuc hién giao
dich nop ky quy 1én VSD



2. Thwc hién qua MBS Mobile App
- Muc dich: KH nop tién ky quy Ién VSD cho tai khoan phéi sinh
- DPuwong dan: KH mé chirc nang nay tai dwéng dan Tai san/ Chuyén tién/ Chon Nop ky quy 1én

VSD
» Cac budc thwe hién:

<
THONG TIN NGUQOI CHUYEN TIEN
007782D v
Lé Thi Tra My
CHON YEU CAU CHUYEN TIEN
ﬁ".‘ Chuyén tién ra ngan hang

() Chuyén tién ra co s&

1
N&p ky qui 1én VSD -

() Rat ky quy tir VSD

(1) Chon sb tai khodn chuyén la tai khoan phéi

sinh, loai la Nop ky quy 1én VSD

(2) Nhan nat Tiép tuc

Nop ky quy 1én VSD

L& Thi Tra My

B19D3881A0

007782D

5,000,000

TK 007782D nop ky ®
quy

(3) Nhap thong tin chuyén tién: S tai khoan

nhan, Sé tién, Noi dung

(4) Nhan nat Tiép tuc



Xac nhan giao dich

Ldy ma xac thue

) 3 Nhip ma pin hign tqi
Nép ky quy lén VSD : o

007782D
5,000,000

TK 0077820 nop ky quy

Xac nhén ma xac thuc

Ma xac thuc

822 210

Ma ¢6 hiéu lue trong 99 glay

(5) KH kiém tra lai thong tin chuyén tién vanhan () Nhap vao ma pin cla KH (Néu chua c6 ma
nut Tiép tuc Pin thi dang ky nhw chi tiét tai muc VI.1

(7) Nhén nut Xac nhan dé tao yéu cau chuyén
tien

V6i cac giao dich Ian tiép theo thi khéng cé cac
bwdc (6), (7), (8)

3. Thwc hién qua S24

+ Duwong dan: Ngudi dung dang nhap S24: https://s24.mbs.com.vn/ Chon menu Giao dich tién/
Chuyén tién/ Chon loai “Nép ki quy 1én VSD”.

» Cac buwéc thwe hién:



0077820

Nop ky quy lén VSD v

NGUYEN VAN A

007782123

0077820

0

1,000,000

TK 007782D nop ky quy

(1) Chon tai khodn chuyén: |a tai khoan phai sinh
(2) Chon loai chuyén khoan: “Nép ky quy lén VSD”
(3) Nhap sb tién can chuyén

Nhén “Xac nhan” ¢é thyc hién yéu cau chuyén tién => hién thi man hinh xac nhan OTP => Quy khéch
xac thwe OTP theo cac phuong thirc twong ty nhw giao dich khac.
4. Lwuy:
- KH chi c6 thé nop ky quy Ién VSD khi s6 dw tién con lai trén tai khoan GDCKPS dadm béo cac ty lé
quy dinh vé dich vu ctia MBS va VSD.
- Thoi gian rat ky quy tir VSD theo quy dinh cda VSD tirng thdi ky. Hién tai thoi gian nép ky quy
lén VSD qua kénh tdng dai/tai quay: ttr 8h30 dén 16h00 cac ngay lam viéc.
- Ddi véi cac giao dich nép ky quy lIén VSD, Ngan hang chi dinh thanh toan (Vietinbank) thu
phi chuyén tién theo biéu phi ctia ngan hang.

IV. Giao dich rat tién ky quy twe VSD
Khach hang c6 thé thuc hién rat tién ky quy t» VSD theo cac kénh sau
1.  Thuwc hién rat tién tai quay:
- Khach hang hodc nguoi dwoc Gy quyén hop phap cé thé dén cac san Giao dich cia MBS dé
thwe hién giao dich rat ky quy tai VSD

- Khach hang vui long mang theo chirng minh thw (con thdi han) dé thwe hién giao dich rat tién.



2. Thwc hién qua MBS Mobile App

+ Muc dich: KH rut tién ky quy tir VSD vé tai khoan phai sinh tai MBS
+ Duong dan: KH mé chirc ndng nay tai dwdng dan Tai san/ Chuyén tién/ Chon Rut ky quy tr VSD
» Cac buwéc thye hién:

<

Rat ky quy tir VSD

THONG TIN NGUOI CHUYEN TIEN L& Thi Tra My

3i khoa 007782D v B19D3881A0
Cha tai khoan Lé Thi Tra My 007782D

CHOQN YEU CAU CHUYEN TIEN

(_) Chuyén tién ra ngan hang

500,000,000

() Chuyén tién ra co s&

TK 007782D rut ky
quy

() Nép ky quy 1én VSD

O Rat ky quy tir VSD

(1) Chon sé tai khoan chuyén 1a tai khoan ching  (3) Nhap thong tin chuyén tién: S6 tai khoan
khoan phai sinh, loai la Rat ky quy tr VSD nhan, So tien, Noi dung

(2) Nhan nat Tiép tuc (4) Nhan nat Tiép tuc



Xdac nhan giao dich

Rut ky quy tir VSD
007782D
500,000,000

TK 007782D rut ky quy

(5) KH kiém tra lai thong tin chuyén tién va nhan
nat Tiep tuc

3. Thuwc hién qua S24

Lay méa xae thue

|"\||‘I|":]|j md pir'l hilE:!'rl I.'l?i

Xac nhédn ma xéc thyc

Ma xac thuc

822 210

Ma cé hiéu luc trong giay

5

(6) Nhap vao ma pin ctia KH (Néu chwa co ma
Pin thi dang ky nhw chi tiét tai muc VI.1

(7) Nhan nat Xac nhan dé tao yéu ciu chuyén
tién

V&i cac giao dich Ian tiép theo thi khéng co6 cac

buéc (6), (7). (8)

+ Duong dan: Ngwoi dung dang nhap vao S24: https://s24.mbs.com.vn/ Chon menu Giao dich tién/

Chuyén tién/ Chon loai “Rut ky quy ttr VSD”
» Céac buwdc thwe hién

10



007782D ~

Rt ky quy twr VSD -

NGUYEN VAN A

007782123

0077820

0

1.000,00q

TK 0077820 rut ky quy

(1) Chon tai khodn chuyén: 13 tai khodn phéi sinh
(2) Chon loai chuyén khoan: “Rut ky quy l1én VSD”
(3) Nhap sb tién can chuyén
Nhan “Xac nhan” dé thyc hién yéu cau chuyén tién => hién thi man hinh xac nhan OTP => Quy khach
xac thwe OTP theo cac phuwong thirc twong ty nhw giao dich khac.
4. Lwuy:
- KH chi c6 thé rat ky quy tlr VSD khi sb dw tién con lai tai VSD dam bao céac ty |é quy dinh vé dich vu
clla MBS va VSD;
- Thoi gian rat ky quy t¢r VSD theo quy dinh clda VSD tieng thdi ky. Hién tai thdi gian rat ky quy
tr VSD qua kénh Téng dai/tai quay: ttr 8h30 dén 16h00 cac ngay lam viéc;
- Ddi v&i céc giao dich rat ky quy tr VSD, Ngan hang chi dinh thanh toan (Vietinbank) thu phi chuyén

tién theo biéu phi ctia ngan hang.

Trong qué trinh giao dich, néu can hé tro gidi dap thong tin, Quy Khach hang vui long lién hé:
Trung tdm Cham s6¢c Khach hang MBS
= Tdng dai (8h30 - 17h30): 1900 9088
= Hotline (8h30 - 17h30): 024 3755 6688

= Email: cskh@mbs.com.vn

11


mailto:cskh@mbs.com.vn

