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(Tai Dai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2025)
Kinh thwa: Quy ¢b déng Cong ty C6 phin Chirng khoin MB (MBS)

Thuc hién cong tic quan 1y va chi dao hoat dong kinh doanh ctia Cong ty theo quy dinh tai Piéu
1¢ va Luat Doanh nghiép, hdm nay, HPQT xin tran trong bao cdo véi Dai hoi vé két qua hoat
dong HDQT nam 2024, phuong huéng hoat dong nam 2025 nhu sau:

PHAN 1: BAO CAO TONG KET HOAT PONG HPQT NAM 2024
I. BOI CANH CHUNG:
1. Kinh té vi md nam 2024

Niam 2024 kinh té thé gi6i tiép tuc qua trinh phuc hoi cham va khong dong déu, ting truong
GDP ciia My dat mirc 2,8%, cao hon so v6i cac dy bao tir dau nim. Trong khi dé6 Trung Quéc
van chiu ap luc tir khung hoang thi trudng bat dong san va suy giam tiéu dung. Mic du bat 6n
dia chinh tri & khu vyc Trung Poéng va Pong Au chua thé két thiic, song nguy co dut giy chudi
cung tmg da giam, dong chay Thuong mai toan cau dién bién tich cuc. Pic biét, viéc lam phat
da duoc kiém soat & nhidu nudc trén thé giéi da tao dicu kién cho cac NHTW budc vao chu ky
ngi 1ong tién té nham thuc day nén kinh té.

Trong bdi canh thé gidi c6 nhiéu bién dong phirc tap, nén kinh t& Viét Nam trong nam 2024 da
vuon 1én manh mé véi mie ting truong duy tri xu hudng cai thién qua cac quy. Theo sb liéu cta
Tong cuc théng ké, ting truong GDP cta Viét Nam nim 2024 dat 7.09%, cao thir 2 trong khu
vuc ASEAN va vuot muc tiéu 6.5%. Kim ngach xuit khau hang hoa tang 14,3% so voi nam
2023, can can thuong mai hang hoa thing du gan 25 ti USD. Viét Nam thu huat 38 ty USD vén
dau tu nude ngoai ding ky méi, giam 3% song FDI giai ngan dat mac ky luc, ting 9%, cao nhat
tir trudc dén nay. Lam phét on dinh & mirc 3.6%, gop phan dam bao cic muc tiéu vi mo va hd tro
tang truong. Tuy nhién, ty gia 1a van dé dang chu ¥ khi tién dong mat gia 4,6% nim 2024 trong
bbi canh dong USD duy tri sitc manh.

2. Thi trwdmg chirng khodan nam 2024

Thi trudng chimg khoan Viét Nam khép lai nim 2024 ¢ ngudng 1,266.78 diém, ting 12.1% so
v6i nam 2023. Pay ciing 1a nam tht 2 lién tiép, thi truong c6 muc ting truong 2 con sb. Mirc
tang nay 1a mot két qua tich cuc khi dat trong bdi canh khbi ngoai rit rong ky luc va dong von
qudc té quay vé thi truong My. Phan 16n muc ting cia thi truong dién ra trong quy 1, va di
ngang trong bién d6 1.200 — 1.300 diém trong 3 quy con lai ctia nam . Vén hoa thi truong dat 7,2
tridu ty dong, ting 21,2% so véi cubi nam 2023, twong duong 70,4% GDP nam 2023. Thanh
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khoan binh quén toan thi truong nim 2024 dat 21,1 nghin ty dong, ting 19.9% so v&i ndm 2023,
tuy nhién thanh khoan giam déan trong nira sau 2024 ciing véi su giam diém ciia Vnindex.

Nim 2024 danh ddu cac nd luc ctia co quan quan 1y trong qué trinh huéng téi nang hang thi
truong, trong d6, phai ké dén viéc ban hanh Thong tw 68/2024/TT-BTC quy dinh vé viée ky quy
trude ciia nha dau tu to chirc nude ngoai khi giao dich va yéu cau cong bd thong tin trén TTCK.
Tinh dén cubi ndm Viét Nam c6 9.2 triéu tai khoan chimg khoan chiém 9.3% dan sb, vuot muc
tidu 5% duoc dé ra trudc day.

II. HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2024

1. Hoat djong cia HPQT nam 2024:

1.1. H¢i dong quan tri

1.1.1. Thanh vién HPQT

Hoi dong quan tri nhiém ky 2023 — 2028 ciia MBS hién nay bao gdm cac ong ba sau:

STT Ho va tén Chirc vu
1 Ong Lé Viét Hai Chu tich HPQT
2 Ong Phan Phuong Anh Ph6 Chu tich HDQT kiém Téng Giam doc
3 Ba Nguyén Minh Hang Thanh vién HDQT
4 Ong Pham Xuan Thanh Thanh vién HDQT
5 Ong Pham Thé Anh Thanh vién HPQT doc lap

1.1.2. Tong két cac cudc hop ciia HPQT va cac quyét dinh cia HPQT niim 2024

HDPQT thuong xuyén to chirc cac phién hop dé giai quyét kip thoi cac cong viée thude tham
quyén ciia HPQT. Trong nam 2024, HDQT da théng qua 81 nghi quyét dé trién khai cac quyét
dinh cia PHDCD cling nhu thyc hién cac ndi dung khac thudc tham quyén cua HPQT, cac nghi
quyét nay duoc Cong ty cong b tai muc 5 Phan II Bao cdo tinh hinh quén tri cong ty nim 2024
lap ngay 17/01/2025. Cac cudc hop HDQT déu dam bao dang thi tuc theo quy dinh cua Diéu 1é
va Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia HDQT MBS.

1.1.3. Hoat dyng cia tirng thanh vién HPQT
> Chii tich HDQT: Ong Lé Viét Hai

- Lanh dao, quan tri toan dién moi hoat dong cua MBS va cac hoat dong thudc chirc nang,
nhiém vy, quyén han cia HPQT. Ong Lé Viét Hai truc tiép chi dao céc linh vuc cong tac sau
day: Chua tich HPQT, Chu tich Hoi dong Pau tu, Chu tich Uy ban Nhéan sy va Luong
thuong, Chu tich Hoi dong Thi dua khen thudng cdp HPQT; La Chua toa va quyét dinh
chuong trinh/ndi dung cac cudc hop HPQT, Uy ban nhén sy va luong thuéng, Hoi dong Dau
tu, HO1 déng Thi dua khen thuong cép HDBQT va cac cudc hop khac cia MBS do Chu tich
HPQT quyét dinh.



Chi dao, quan 1y chung hoat dong ciia MBS theo dinh huéng cia HPQT. Quyét dinh cac
chuong trinh, ké hoach hoat dong, ké hoach cong tac cua HDQT.

Chi dao, dinh huéng, quyét dinh vé cac van dé lién quan dén cong tac quan 1y c6 dong, cb
phan/c6 phiéu, quan hé nha dau tu.

Chi dao, giam sat, kiém tra viéc thuc hién ctia Ban diéu hanh d6i véi céc Nghi quyét, chi dao
cua HDQT.

Giam sat hodc t6 chire giam sat viéc thyc hién cua Ban diéu hanh d6i véi cac N ghi quyét, chi
dao cia HDPQT va cac nhiém vu khac theo quy dinh phap luat, quy dinh ndi bd.

> Pho6 Chii tich HDQT kiém Tong Giam doc: Ong Phan Phwong Anh

Ngoai trach nhiém chung cua thanh vién HPQT theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong ty va cac vin
ban ndi bo khac, 6ng Phan Phuong Anh con chiu trach nhiém d6i véi cac van dé sau:

La Tong Giam ddc, chiu trach nhiém diéu hanh va quyét dinh cac van dé lién quan dén hoat
dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty theo quy dinh phap luat, quy dinh ndi bg.

Thanh vién cta: Uy ban Nhén sy va Luong thudng, Uy ban Quén 1y rai ro, Hoi dong Pau tu,
Hoi dong Thi dua khen thuong cap HPQT.

DPé xuét cac dinh hudng, chinh sdch/chu truong, muc ti€u va td chuc trién khai trong hoat
dong kinh doanh, kiém soat rui ro cia MBS tung thoi ky va t6 chirc trién khai thuc hién.

T chirc trién khai cac Quyét dinh, Nghi quyét, chi dao cua PHCD, HDQT nhanh chong, kip
thoi, déy da, ddm bao hiéu qua, quyén loi cua MBS. T chue thuc hién ké hoach kinh doanh
hang nam, cac phuong 4n du tu dd dugc HDQT, PHDCD thong qua. Chiu trach nhiém vé
két qua hoat dong ciia cong ty truc HDQT va DPHDCD.

Thyec hién cac quyén va nghia vu ciia Tong Giam dbc va ngudi dai dién phép luat theo dung
quy dinh phap luat va ndi bg.

Thuc hién cac cong viéc khac theo phan cong cua Chu tich HBDQT
> Thanh vién HPQT: Ba Nguyén Minh Hing

Ngoai trach nhiém chung ciia thanh vién HDQT theo quy dinh tai Diéu 1& Cong ty va cac vin
ban noi b khac, ba Nguyén Minh Héng con chiu trach nhiém d6i véi cac van dé sau:

Chu tich Uy ban quén 1y rii ro; 1a Chu toa cac cudce hop Uy ban quan 1y rui ro.

Thanh vién cta Uy ban Nhédn sy va Luong thuong, Hoi dong Thi dua khen thuéng cip
HDQT.

Giam sat, kiém tra viéc thuc hién cua Ban diéu hanh déi véi cac Nghi quyét, chi dao cua
HDQT c¢6 lién quan dén cic mang hoat dong trong yéu ciia cong ty, bao gdm: QTRR va
Tuan thad, van hanh.

Thuc hién cac cong vi¢c khac do Chu tich HPQT phan cong.
> Thanh vién HPQT: Ong Pham Xuin Thanh



- Ngoai trach nhiém chung cua thanh vién HPQT theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong ty va cac vin
ban ndi bd khac, 6ng Pham Xuan Thanh con chiu trach nhi€ém ddi véi cac van dé sau:

- Thanh vién cia: Uy ban Nhan su va Luong thudéng, Uy ban quan 1y rai ro, Hoi dong dau tu,
Hoi dong Thi dua khen thuong cap HDQT.

- Giam sat, kiém tra viéc thuc hién cta Ban diéu hanh ddi voi céac Nghi quyét, chi dao cua
HDQT c6 lién quan dén cac mang hoat dong trong yéu cta cong ty, gom: IB (bao gdm ca
viéc thiic ddy hoat dong ban chéo IB giita MB va MBS), Ngudn vbn va quan hé v6i cac dinh
ché tai chinh, kinh doanh tri phiéu, Dau tu.

- Thuc hién cac cong viéc khac theo phan cong ctia Chu tich HDQT.
> Thanh vién HPQT dc 1ap: Ong Pham Thé Anh

- Ngoai trach nhiém chung ctia thanh vién HPQT theo quy dinh tai Diéu 1é Cong ty va cac vin
ban ndi bo khac, Ong Pham Thé Anh con chiu trach nhiém d6i véi cac van dé sau:

- Thanh vién: Hoi dong Thi dua khen thuong cap HPQT.

- Giam sat, kiém tra viéc thuc hién ctia Ban diéu hanh ddi v6i cac Nghi quyét, chi dao cua
HPQT c6 lién quan dén cac mang hoat dong trong yéu ctia cong ty, bao gdm: Moi gidi SSG,
Nghién ctru, Nhan su.

- Thuc hién céc cong viéc khac do Chu tich HDQT phan cong.

1.2. Hoat ddng ciia thanh vién HPQT déc 1ap va két qua danh gia ciia thanh vién doc 1ap vé
hoat dong cia HDQT

Cong ty c6 mot thanh vién HPQT doc 1ap. Thanh vién HDQT doc lap thuong xuyén ra quyét
dinh doc lap vé cac van dé ctia Cong ty va thuc hién giam sat khach quan phi hop di voi cac
hoat dong cuia Ban diéu hanh.

Theo danh gia cua Thanh vién HPQT doc lap, HDPQT va cac uy ban thuoc HPQT da thuc hién
t6t cic quyen va nghia vu theo diing tham quyén va quy dinh ciia Diéu 1¢, quy dinh noi bd va quy
dinh cua phap luat co lién quan. HPQT dam bao hoat dong ciia Cong ty an toan, hiéu qua, tuan
thii Diéu 18, phéap luat va cac quy dinh ndi bo khac, ddi xir binh dang ddi véi tat ca cd dong va ton
trong loi ich ctia nguoi c6 quyén loi lién quan dén Cong ty.

Thanh vién HPQT doc lap tham gia day da cac cude hop, cho y kién biéu quyét vé cac van dé
dwa ra va cac kién nghi dé phat trién hoat dong quan tri ciia Cong ty.

1.3. Hoat ddng ciia cac tiéu ban khac thugc HDQT

Trong nam 2024, Uy ban quan 1y riii ro da thuc hién t6t chirc nang tham muu cho HDQT vé hé
thong quan 1y rii ro va tuan thi cua MBS, danh gia hiéu qua hé théng quan 1y riii ro va tuén tha
ctia MBS, hd trg HPQT thyc hién giam sat cép cao vé hé théng kiém soat ndi bd. Hoat dong cua
uy ban quan 1y rii ro da ghi nhan nhiéu déng gop tich cuc, dwa ra nhiéu y kién phan bién hitu ich
dé hd trg cho hoat dong quan 1y rui ro ciia Cong ty, ddy manh hoat dong phat trién bén viing, an
toan, hiéu qua.

Hoat dong cua Uy ban nhan sy va luong thudng trong nam 2024 ciling phat huy hi€u qua chuc
nang tham muu, gitp viéc, hd trg HPQT thyc hién cac nhiém vu, quyén han cia HPQT lién
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quan dén quan tri nhan su, xdy dung chinh sach di ngd, nham phat trién doi ngii nhan sy thudc
thim quyén bd nhiém ciia HPQT va xdy dung co ché luong thuong chung cho toan hé thong
MBS pht hop v6i thong 16 thi truong va thuc trang tai chinh cta Cong ty ndm sau t6t hon nim
trudc.

Bén canh d6, trong nam 2024 Hoi déng dau tu thuc hién tham muu cho HPQT dbi véi cac van dé
lién quan dén dau tu tu doanh cta Cong ty theo han muc dugc phan cip theo quy dinh cia MBS
tung thoi ky.

1.4. Thu lao, chi phi hoat dong va cac lgi ich khac cia HDQT va tung thanh vién HDQT

Téng Thu lao cia HPQT, BKS nam 2024 dugc su dung nam trong han muc da duoc PHDCD
phé duyét (1.2% loi nhuan sau thué thuc dat nam 2024). Téng thu lao nam 2024 dugc ap dung
d6i v6i cac thanh vien HPQT, BKS chuyén trach va khong chuyén trach. Thanh vién HPQT c6
kiém nhiém thém vi tri Tong Giam ddc duoc nhan tién lwong phut hop quy dinh hién hanh.

1.5. Két qua giam sat d6i véi Tong Giam ddc va ngwoi diéu hanh khac

HDQT chi dao Ban Téng Giam dbc thuc hién cac Nghi quyét cia PHPCD va HPQT cu thé nhu:
Ra soat va thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2024; chuan bi ké hoach kinh doanh nim 2025
trinh PHPCD thuong nién; tiép tuc cap nhat va nang cép hé théng cong ngh¢ thong tin phuc vu
céc san pham kinh doanh méi ctia Cong ty va ning cao chét luong dich vy khach hang; ra soat hé
théng, bdo dam an toan, chu dong phong ngtra rui ro; thuc hién tra cd tirc béng ) phiéu cho ¢cd
dong; chi dao trién khai thyc hién phat hanh c¢6 phiéu tang von diéu 18, sir dung ngudn von huy
dong tir dot phat hanh trong ndm phi hop véi nghi quyét cia PHDCD va cac nhiém vy khac dé
phat trién kinh doanh gan lién v6i an toan hoat dong.

Ngoai ra, can cr vao Diéu 1¢, HDQT giao quyén cho Téng giam dbc va ngudi diéu hanh khac
quyét dinh cac cong viéc kinh doanh hang ngay ctia Cong ty, dong thoi thuong xuyén bao céo két
qué thuc hién céc quyét dinh, ké hoach kinh doanh va phuong hudéng hoat dong do HPQT va
DHDCD giao cho.

Theo d6, thong qua co ché kiém tra, giam sat bang bao céo dinh ky hang thang, quy vé két qua
kinh doanh va tinh hinh hoat dong ctia cong ty va cac bao cdo dot xuat khi co yéu cau, HDQT
danh gid Ban Téng giam dbe va nguoi diéu hanh khac d3 thuc hién céc quyén va nhiém vu duoc
giao theo diing quy dinh ciia phap luat hién hanh, Diéu 1¢ Cong ty, quyét dinh ciia DPHDCD va
HbQT déng thoi thuc hién cac quyén va nhiém vu dugc giao mdt cach trung thuec, can trong,
dam bao loi ich hop phap tdi da ciia Cong ty va c¢6 dong. Ban Tong giam dbc va nguoi didu hanh
khac da chii trong nang cao cong tac quan 1y, quan tri rii ro va kiém soét rui ro. Viéc bo nhiém,
mién nhiém cac chirc danh can b quan 1y ciia Cong ty theo ding trinh ty, thim quyén va dung
quy dinh cua Diéu 1é va phép luat hién hanh. Céc hoat dong doan thé, phat trién van hoa doanh
nghiép dugc tdng cuong, dan dan tao dugc moi truong doan két gén bo tai cong ty.

Nhin chung, hoat dong giam sat duogc tién hanh chat ché theo dung quy dinh cua Phap luat va
Diéu 1¢ Cong ty. Theo dénh gia cia HDQT, tat ca cac thanh vién Ban Téng giam ddc va ngudi
diéu hanh khac da hoan thanh tét chirc trach ctia minh, thuc hién hiéu qua va hop 1y cac nghi
quyét cia PHDCD va HPQT giao.



1.6. B4o cdo vé cac giao dich giira cong ty, cong ty con, cong ty do cong ty dai chiing nim
quyén kiém soat trén 50% tré 1én von diéu 18 véi thanh vién HDQT va nhirng nguoi c6 lién
quan cia thanh vién do; giao dich giira cong ty véi cong ty trong do thanh vién HDQT la
thanh vién sang 1ap hoic la nguwoi quan 1y doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhit
truée thoi diém giao dich

Céc giao dich nay di dugc Cong ty cong bd trong Bao céo tinh hinh quan tri cong ty nim 2024

1ap ngay 17/01/2025. Noi dung giao dich chi yéu vé cung cip dich vu chimg khoan, giao dich

mua ban ching khoan, moéi gidi chirng khoan, cac nghi€p vu kinh doanh ching khoan cua MBS,
pht hop quy dinh phép luét. Cac giao dich di dugc cong bd va chip thuin diy du theo quy dinh
tai Diéu 16 Cong ty.

1.7. B&o cao két qui phat hanh trai phiéu MBS nim 2024

Nim 2024, MBS da phat hanh thanh cong hai dot phat hanh trai phiéu riéng 1¢, khdng chuyén

d6i, khdng tai san bao dam:

- Trén co s& Nghi quyét s6 33/NQ-MBS-HPQT ngay 12/04/2024 d3 dugoc HPQT phé duyét
vé viéc Phat hanh trai phiéu riéng 1é 1an 1 nam 2024 voi quy mé toi da 410 ty, cong ty da
trién khai cac trinh tu thé tuc chdo ban va phat hanh riéng 1¢ trdi phiéu MBS tir ngay
16/4/2024 dén ngay 15/05/2024. Trai phiéu duoc phat hanh thanh cong véi tong gia tri 1a
355,7 ty dong (86,8%), 1ai suat ky dau tién 6,8%/nam, thu hat 31 nha dau tu c4 nhan tham
gia dau tu.

- Trén co s& Nghi quyét s6 39/NQ-MBS-HPQT ngay 15/05/2024 d3 duoc HPQT phé duyét
vé viéc Phat hanh trai phiéu riéng 1¢ lan 2 ndm 2024 v&i quy mé tdi da 300 ty, cong ty da
trién khai chao ban va phat hanh riéng 1¢ trai phiéu MBS tir ngay 20/05/2024 dén ngay
22/05/2024.

Trong dot phat hanh ndy, bén canh nha dau tu c4 nhan, Cong ty dd mo rong ddi twong tham
gia 1a nha d4u tu t6 chuc. Trai phiéu phat hanh thanh cong 300 ty dong (100%) voi 1ai suat
ky dau tién 1a 6,9%/nam.

Hai dot phat hanh trai phiéu riéng 1é thanh cong véi tong gia tri 655,7 ty ddng da chimg minh trai

phiéu MBS nhan dugc quan tdm 16n ctia khach hang bao gém ca nhén, t6 chirc. Trai phiéu MBS

13 san pham dau tu an toan, hiéu qua, khang dinh vi tri cia MBS trén thi truong tai chinh.

Ngudn von thu duge tir hoat dong trén khong chi gop phan dap ung nhu cau kinh doanh cta

Cong ty ma con gop phan co cdu lai ngudn vén theo huéng on dinh, bén viing, gia ting ky han

dai, giam sy phu thudc vao ngu@)n vay TCTD.

1.8. B4o cio két qua phat hanh ¢ phiéu riéng 1é theo Phwong 4n phit hanh di dwoc
PHDCD thuwong nién nadm 2024 thong qua

Theo Phuong an phéat hanh cd phiéu riéng 1é ting von diéu 1¢ nam 2024 duoc théng qua tai Nghi

quyét s6 01/NQ-MBS-DHDCD ngay 28/03/2024, Pai hoi dong c6 dong thudng nién nim 2024

da thong qua phuwong an phat hanh t6i da 28.733.000 c¢6 phiéu riéng 1é. Can cir két qua thuc té



chao ban riéng 1¢, trong nim 2024, Cong ty da chao ban thanh cong 25.733.000 c6 phiéu. Hoi
ddng quan tri xin bao cao Dai hoi dong cd dong thuong nién nim 2025 két qua thuc hién dot
chao ban ¢d phiéu riéng 1 nhu trén va két thiic phuong an phat hanh ¢ phiéu riéng 1é ndm 2024.
1.9. B4o cdo cac ndi dung da dwge thong qua tai Nghi quyét Pai hi dong cé dong thwong
nién 2024 chua dugc thuc hién

Trong nam 2024, do mit bang 13i sudt trén thi trudng c6 nhiéu bién dong ting nén MBS chi thuc
hién 02 lan phat hanh trai phiéu riéng 1é dé dap g kip thoi nhu cau kinh doanh, ma chua phat
hanh trai phiéu ra cong chung theo khoan 5 Diéu 2 Nghi quyét sé 01/NQ-MBS-DHPCP ngay
28/03/2024. Do vay, HPQT xin ¥ kién DPHDCD cho tiép tuc thyc hién phuong an chao ban va
niém yét trai phiéu tai cudc hop PHPCD nay dé dap Gmg nhu ciu vbn hoat dong nam 2025 (chi
tiét theo T trinh dinh kém).

2. Panh gia ciia HPQT vé hoat dong ciia Cong ty trong nim 2024

Trong bdi canh kinh té vi mo va thi truong ching khoan co nhiéu bién dong, HDQT, Ban biéu
hanh ciing todn thé CBNV MBS di nd lyc va dat dugc mot s6 két qua kha quan trong nam 2024,
cu thé:

Két qua kinh doanh ting trwéng tich cue

- Doanh thu dat 3,131 ty dong, ting 71% so v&i cung ky ndm 2023, va hoan thanh 112% KH
ca nam 2024.

- Loi nhuan trudc thué 930.6 ty dong, ting 30% so véi cing ky nim 2023, va hoan thanh
100% KH ca nam 2024, dat muc cao nhat trong lich su.

- Thi phan HSX tang tir muc 4.69% QUy 3 Ién 5.16% trong QUy 4/2024, vuon 1én vi tri thi 6;
thi phan HSX ca nim 2024 dat 4.89% trong TOP7. MBS hién dang quan 1y 570 nghin tai
khoan giao dich ching khoan ctia nha dau tw, véi gia tri tai san rong binh quan cta khach
hang dat trén 45.000 ty dong.

- Vén chi so hitu cudi ky dat 6,909 ty dong, ting 37% so vdi cung ky, va hoan thanh 121%
KH ca nam 2024; Tong tai san dat ~ 22.1 nghin ty, ting 44% so v&i ndm 2023.

- Nang suit lao dong tang 26% so v&i thuc hién nam 2023; Kiém soat tot ty 1¢ CIR.

- Kiém soat chit ch& danh muc chuing khoan cho vay va dau tu véi ty 1€ ng x4u = 0, diéu chinh
kip thoi trong diéu kién thi truong bién dong manh dam bao an toan cho Cong ty.

- Trién khai mot s san pham, tinh ning méi: TSi uu va sb hoa tu van Dolphin - Trién khai
nang cap Al Advisor, ...

- Ky két thoa thuan hop tac gitta MBS vé6i Dragon Captial Viét Nam trong viéc: Cung cip
chinh sach wu dai vé gia ca va dich vu dé thic diy giao dich; Hop tic nghién ciru va phan
tich dau tu, chia sé bao cdo nghién ctru va co hoi dau tu, cung ho tro tai cAu truc cac cong ty;
Cai thién chat luong cham soc khach hang to chtrc, phat trién thi truong va san pham dich vu
pht hop vé6i nhu cau khach hang, ap dung cong nghé tién tién; Hop tac trong linh vuc ngin

hang dau tu, cung cdp dich vu tu van phat hanh, niém yét, va bao lanh phat hanh trai phiéu;



Hop tac phan phdi chimg chi quy cia DCVFM trén nén tang MBS, khai thac loi thé cua ca
hai bén.
- Duy tri t6t mdi quan hé véi cac t6 chirc tin dung trong nudc va nude ngoai dam bao ngudn

v6n cho kinh doanh.
Kién dinh véi dinh hwéng kinh doanh dai han

Cong ty tiép tuc theo dinh huéng Tam nhin: Tré thanh Cong ty chimg khoan ¢ nén tang giao
dich va chat luong tu van tot nhat Viét Nam; Muc tiéu nam trong Top 3 thi trudng ching khoan
Viét Nam vé hiéu qua hoat dong va Top 5 thi truong chiing khoan Vi¢t Nam vé thi phﬁn moi
gidi.

Thue hi¢n chuyén ddi s6 manh mé

MBS da hoan thanh viéc trién khai giai phap SOC (Trung tim diéu hanh an ninh mang), I1SO,
Chuyén dich ha tang; hoan thanh viéc nang cép va golive hé thong giao dich 16i chirng khoan co
s& - new core; hoan thanh phan mém quan tri thong tin va tuong tac truc tuyén Iportal. Trién khai
s6 hoa hoat dong van hanh: hoan thanh du an luan chuyén ching tir, s6 héa dich vu CSKH. Trién
khai viéc chuyén d6i dir liéu sang ddi tic moi Finn Pro; Golive ludng lead & event véi MB gitip
danh gia hiéu qua viéc phat trién tép khach hang tiém ning ciia MB tai MBS; Phdi hop véi MB
dé 1én ké hoach xdy dung Data Platform; Thyc hién phat trién bao cdo giam sat bat thuong
QTRR.

Tw van hiéu qud, quan ly tai sdn ciia nha dau tw an toan, minh bach

Doi ngii chuyén gia tu vin cia MBS ludn bam sat thi truong, du bao ding xu hudng, khuyén
nghi cic co hoi dau tu sinh 16i nhung van dam bao an toan va chong that thoat tai san cho nha
dau tu. MBS thuong xuyén t6 chirc cac Hoi thao tu van vé kinh té va thi truong ching khoan nhu
MBS talks, cac chuong trinh tu van tryc tuyén (livestreams)... va nhan dugc sy phan hi tich cuc
tir co quan quan 1y, cac nha dau tu to chirc va ca nhan. MBS thuong xuyén cung cp cac bai viét
va tra 101 phong van trén cic phuong tién thong tin dai chung nhim quang ba va phat trién
thuong hi¢u MBS.

Tap trung phat trién ngudn luec

MBS thu hat manh mé nguén luc can bd gidi, kién toan dugc bd may nhan sy chu chdt, thuong
xuyén ra soat chét luong nhan sy cung voi vige td chirc cac chuong trinh dao tao nham dam bao
do1 ngli can bo nhan vién tt ca vé nang lyc chuyén mon, dao duc nghé nghi¢p va y thuc trach
nhi€m vo1 cong viéc.

Ngoai ra, Ban lanh dao MBS thudng xuyén quan tdm dén viéc cung cb va phat trién van hoa
doanh nghiép, truyén thong noi b, thuc hi¢n tdt cong tac Bang, cong tac chinh tri, phat trién cac
t6 chirc quan chung, thanh nién, quan tdm dén doi sbéng tinh than va vat chat cia CBNV, xay
dung tinh cam gén bé doan két cia CBNV véi Cong ty.

Chi dong quan tri rii ro an toan hiéu qua, khong phat sinh n¢ x4u trong nhiéu nim lién
tiép



Trong nam 2024, mic du nhiéu luc thi truong sut giam manh boi cac yéu t6 khach quan phirc tap

nhung viéc tuan thi mo hinh quan tri rii ro theo 3 tuyén phong thu va khau vi rii ro chit ché da

gilp MBS tiép tuc duy tri ty 1& ng xdu bang 0% trong khi hoat dong dich vu tai chinh van ting

truong manh. Dong thoi, hé théng quan tri rui ro trén moi khia canh ctua Cong ty tiép tuc phat

huy hi¢u qua, ddm bao an toan cho doanh nghiép hoat dong.

Nang cao uy tin va Thuong hiéu

MBS da dugc cac co quan chirc nang, khach hang nhin nhan, danh gia va tin tudng vao nhitng nd

luc ciing nhu sy chuyén minh ddy tich cyc. Hinh anh cia MBS thudng xuyén xudt hién cac

phuong tién thong tin dai ching, cac Ban tin tai chinh VTV, cac bai viét cia MBS c6 mit rat

nhiéu trén cic bao dau tu va thi trudng chimg khoan. Trong nim 2024, MBS di vinh dy nhin

duge mot s giai thuong, ¢ thé ké dén nhu:

- Giai thuong Sao Khué danh cho MBS Mobile App.

- Giai thuong Pon vi méi giéi Pon vi Mbi gidi chimg khoan s t6t nhat Viét Nam nam 2024
(Best Digital Broker in Vietnam 2024) do T chitc Alpha Southeast Asia binh chon.

- Thanh vién tiéu biéu trong hoat dong thanh toan giao dich chimg khoan co s& nim 2024.

- Thanh vién tiéu biéu trong hoat dong thanh toan giao dich chimg khoan phai sinh nam 2024.

Mot s6 ton tai cAn phai khic phuc:

Bén canh nhiing két qua dat dugc, Hoi déng quan tri danh gia Cong ty van con mét s6 ton tai,

han ché cén khéc phuc, cu thé nhu sau:

- Thi phan méi gi6i ciia Cong ty trong nam 2024 chua dat myc tiéu dé ra, ty 16 KH active thap.

- Hoat dong CNTT van con phét sinh 18i nhé lam anh hudng t6i giao dich cua KH. Can tiép
tuc dau tu ting nang luc hé théng dé nang cao trai nghiém khach hang, giam cac 16i lam gian
doan dich vu, khai thac duoc tép khach hang sd nhiéu tiém ning tir MB.

PHAN 2: KE HOACH HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2025
1. Du bso kinh té vi mé va TTCK nim 2025

Kinh té vi mé nim 2025

Niam 2025, nhiéu dy bao ciia cac to chirc kinh té thé gidi cong bd gan day cho thiy su lac quan
hon so véi du bao nam 2024. Tuy nhién, trat tu thé giéi dang thay doi khi Tong théng Donald
Trump mét 1an nita quay lai Nha Trang véi cac chinh sach bao hd thuong mai quyét liét hon,
nhiéu kha nang s€ tac dong ti€u cuc dén mot sb dbi tac co thang du Thuong mai lon véi My,
trong d6 c6 Viét Nam.

O trong nudc, nam 2025 thyc sy mang lai cdm nhan la mot nam danh d4u cho su khoi dau cua ky
nguyén moi ddi voi Viét Nam. Céc nd luc cai cach thé ché, tinh gon by may dang duoc trién khai
quyét 1iét nhdm chuén bi cho mot chu ky phat trién manh mé, nang cao vi thé canh tranh chién
lugc trong chudi gia tri toan cAu. Nam 2025 1a nim but pha vé dich cua ké hoach phat trién kinh
té - xa hoi giai doan 2021-2025 va ciing 12 tién dé hudng dén ting trudong kinh té 2 chir s trong
giai doan 2026-2030. Thang 2, Chinh phu d3 dit ra nhiéu muc tiéu thach thirc trong d6 GDP ting
trudng trén 8%, dat quy mo xap xi 500 ty USD, trong d6 san xuét ting trén 9,7%, dich vu ting
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trén 8,1%. Tong vén dau tu toan xi hoi khoang 174 ty USD tré 1én, xap xi 33,5% GDP; trong do
dau tu cong khoang 36 ty USD, dau tu tu nhan khoang 96 ty USD, FDI khoang 28 ty USD. Muc
tiéu tang trudng tin dung cling dugc nang 1én mue trén 16%, CPI & muc 4 — 4,5%.

Céc thach thtc ciia nén kinh té trong nim nay bao gébm: Thir nhét, chinh sach diéu hanh dudi
nhiém ky thir hai ctia Téng théng My Trump vé van dé thué quan va hop tac Thuong mai dang
kho du bao, nhidu kha ning s& 1am suy giam da ting truéng xuat khau cia Viét Nam. Thir hai, ap
luc ty gia van dang hién hiru do ddng USD van duy tri sttc manh; vi vy, NHNN s& phai can can
d6i gitra rui ro ty gia trong ngan han va myc tiéu ting truong dai han, qua d6 1ai suat kho giam,
tham chi cé xu hudng tang 1én trong nam 2025.

Thi truwomg chirng khodn nam 2025

Kinh té vi mé viing chéc, chinh sach hd tro tich cuc, cac nuat thit phap 1y dugc thdo g&, méi
truong 13i suat thuan loi két hop véi yéu td ting trudng loi nhuan hoat dong kinh doanh sé& 14 nén
tang virng chic cho mot chu ky ting truong tich cuc cia TTCK trong niam t6i. Cac yéu td hd tro
thi truong bao gom: (1) Tang truéng loi nhuan cta cac DN niém yét uwoc dat 18% - 19% giai
doan 2025 — 2026, dong gop baoi sy on dinh cua nganh ngan hang, ban 18, ciing nhu tir phuc hoi
tir ddy cua nganh bat dong san, xdy dung; (2) Viét Nam dang tién gan hon dén co hoi dugc tham
gia vao nhom cac TTCK m&i ndi ctia FTSE va ca MSCI; (3) Ky vong chu ky ndi 16ng ciia My s&
kich hoat dong vén dau tu nudc ngoai quay tro lai cac TTCK méi ndi, trong d6 c6 Viét Nam.
Trén co s¢ do, ching t6i ky vong chi sé Vn-Index s& dat ngudng 1.400 — 1.420 diém trong nim
2025 trong kich ban co sé, dua trén murc tang truong 18% loi nhudn ciia DN niém yét va dinh gia
theo h¢ s6 P/E ¢ mirc 12-13 lan.
Tuy vay, thi truong ciing c6 thé phai d6i mat véi mot sb rai ro trong nam 2025 nhu: Chinh sach
diéu hanh khé du doan cua thoi ky Trump 2.0 co thé tac dong dén trién vong kinh té thé gidi va
Viét Nam, ¢ thé 1am cham lai qua trinh cat giam 13i suat cia FED khién 13i sudt & mic cao trong
thoi gian 1au hon, ap luc ty gia trong bdi canh dong VND yéu.
2. Ké hoach hoat dong ciia HPQT trong niam 2025
Trong nam 2025, Hoi déng quan tri théng nhat tap trung thuc hién nhitng nhiém vu trong tam
nhu sau:
> V& chién luge:
- Tiép tuc tim kiém ddi tac chién lugc dé ting cuong ngudn lyc vén va kinh nghiém
chuyén ddi so.
> V& tb chirc — quan tri: Nang cao chat luong bd may quan tri didu hanh cia HDQT —
BDH, ting cudng vai tro cia HDQT va BKS, phat huy vai trd cta cac Uy ban va co quan
hd trg cho HPQT.
> V& dinh hwéng kinh doanh:
Nam 2025, véi phuong chdm hanh dong: “Ting téc - Bén virng — Hiéu qua”, toan thé BLD va
CBNV MBS quyét tam nd lyc hanh dong dé dat duoc nhimg muc tiéu 16n nhu sau:
- Doanh thu dat 3.370 ty déng, loi nhuan trude thué dat 1.300 ty déng, ROE tbi thiéu
14.3%.
- Tang trudng nhanh thi phan moi gidi, muc tiéu thi phdn moi giGi dat tdi thiéu 6% (phan
dau 6.5%), trong d6 thi phan kinh doanh s t6i thiéu 2% (phan dau 2.5%).
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- Piy manh mé hinh kinh doanh s, tang téc thu hut khach hang, hoan thanh muc tiéu:
v Ty trong doanh thu hoat ddng moi gidi va dich vu tai chinh trén kénh s6 dat toi thiéu
70% téng doanh thu hoat dong méi gidi va dich vu tai chinh. Trong d6 ty 1¢ doanh
thu riéng ciia Khéi KDS tdi thiéu 25%;
v' Ty 1& khach hang active t6i thiéu 25%, s6 luong khach hang active lity ké tdi thiéu
200.000 khéach hang.
- Phat huy vai trd trién khai cac nghiép vu cta Cong ty ching khoan trong md hinh kinh
doanh trai phiéu cua Tap doan; doanh sb tu van IB cho cic khach hang MB dat t6i
thiéu 20.000 ty dong.

> Vé san phidm — dich vu: Tiép tuc phat huy thé manh cua nhiing san phim va dich vu hién
6, dong thoi dau tu nghién ctru va phét trién cac san pham va dich vu méi, dic biét 1a san
pham trén kénh sé dé phu hop vdi thong 1¢ qudc €, yéu cau luat dinh va dap tmg céc nhu
cau ngay cang da dang ctia khach hang. Cai cach thi tuc hanh chinh, chu trong thiét ké
san pham linh hoat, nhiéu tién ich, c6 tinh dan dat thi truong.

> V& cong nghé: Phdi hop chit ché va bam sat chién luoc phat trién CNTT Tap doan MB;
Pau tu manh mé& cac giai phap CNTT dé tiép tuc nang cao trai nghiém khach hang, gia
tang tién ich cho khach hang, dap Gmg nhu ciu phat trién kinh doanh.

> V& Nhan lye: Tiép tuc thu hut cdc ngudn nhan lyc chat lugng cao tir bén ngoai, dong
thoi, déy manh phat trién nguén luc noi bo tai cdc mang hoat dong kinh doanh va hd tro
trong yéu; Tiép tuc hoan thién co ché dai ngd theo ning suit lao dong.

HDPQT MBS bay t6 long biét on chan thanh tdi UBCKNN, Ngan hang MB, cé4c cong ty thanh
vién cia MB Group, cac co quan hitu quan, cic co quan truyén thong, bao chi, cac ddi tac, cac
quy vi cd dong, dic biét doi ngit CBNV di ludn nd luc va gin bé cung véi MBS trong thoi gian
qua.

MBS mong mudn tiép tuc nhan duoc su chi dao, hd trg cia UBCK, MB, Cac co quan truyén
thong bao chi va su tin tudng, gin bo cia cac cd dong. Ban 1anh dao va tap thé can b nhan vién
MBS s& nd luc hét sitc dé vuot qua moi thach thic giir vimg da phat trién bén vimg ctia MBS,
sang tao va gia ting gid tri cho ¢ déng, cho khach hang va xa hoi.

Cudi cung, HPQT MBS xin duoc giri t6i Quy vi dai biéu va toan thé Quy vi C6 dong 16i chuc
suc khde, hanh phtic va thinh vugng, chiac Pai hoi thanh cong tbt dep./.

Noi nhin: TM HQI PONG QUAN TRI
- Cdc c6 dong;
- Thanh vien HDQT; BKS;
- Luu VP HPQT.
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