VIET NAM THUONG TiN
v VIETEANK

(Gidy chitng nhdn déing ky doanh nghiép s6 2200269805 do S¢ Ké hoach va Dau tu Tinh Séc Trdng
(nay i S6 Tai chinh Thanh phé Cén Tho) cdp Idn ddu ngay 12/01/2007, déing ky thay déi ldn thik 28,
ngay 28/08/2023)

(Gidy phép thanh Ip vé hoat déng sé 05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do Ngdn hang Nha mube ¢dp cho
VIETBANK, Quyét dinh s6 1691/QD-NHNN ngay 22/7/2026 ciia Ngdn hang Nha nude Viét Nam vé
viée siva déi ngi dung Vén didu 16 tai Gidy phép thanh Idp va hoat djng ciia VIETBANK, Quyét dinh 56
57/0D-QLGSS5 ngay 26/6/2026 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam vé viéc bo sung nji dung hoat
dong vao Gidy phép thanh Idp va hoat dong ciia VIETBANK.)

TO CHUC PHAT HANH

Ngan hang Thwong mai C3 phin Viét Nam Thwong Tin (VIETBANK)

Dia chi : 47 Trin Hung Pao, Phudng Phi Loi, Thanh phé Cin Tho

Dién thoai  : (84-29) 9362 1454

Website 2 https://www.vietbank.com.vn/

TO CHUC TU VAN

Céng ty C§ phin Chirng khodn MB (MBS)

Dia chi : Khu vuc 1 - TAng 7-8, Toa nha MB, S6 21 Cét Linh,
Phudng O Chg Dira, Thanh phd Ha Ngi

Piénthoai  : (84-24) 7304 5688

Website - https://mbs.com.vn/




UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUOC CAP GIAY CHUNG NHAN DANG KY CHAO BAN
CHUNG KHOAN RA CONG CHUNG CHi CO NGHIA LA VIEC PANG KY CHAO BAN
CHUNG KHOAN DA THUC HIEN THEO CAC QUY DPINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN
MA KHONG HAM Y DAM BAO GIA TRI CUA CONG TY VA GIA TR CUA CHUNG KHOAN.

MOI TUYEN BO TRAI VOI DPIEU NAY LA BAT HOP PHAP.

BAN CAO BACH
3| WIETBANK

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
VIET NAM THUONG TIiN

(Gidy chitng nhan déang ky doanh nghiép so 2200269805 do So Ké hoach va Pau tir
Tinh Séc Trang (nay la So Tai chinh Thanh pho Can Tho) cap lan dau ngay 12/01/2007,
deang ky thay doi lan thir 28, ngay 28/08/2023)

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn dang ky chao ban s6 86T /GCN-UBCK do Chii tich Uy ban Chimg khodn
Nha nmieée edp ngay WA thang .. AQ. nam 2026)

T_O CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB

¥~ MBS
-w\.
Bin cdo bach nay va cdc phu luc ciia Bin cdo bach sé duge cung cip tir ngay Q4. thang 4.0

nim 2026 tai nhirng dia diém duéi day:
1. Ngan hang Thuong mai C6 phin Viét Nam Thuong Tin (VIETBANK)

Dia chi . 47 Tran Hung Pao, Phudng Phu Loi, Thanh pho Cén Tho
Dién thoai - (84-29) 9362 1454
Fax © (84-29) 9362 1858
Website . https://www.vietbank.com.vn/
2. Céng ty C6 phin Chimg khoin MB (MBS)
Dia chi : Khu vye 1, Tang 7-8, Toa nha MB, S6 21 Cat Linh, Phudng O Cho Dura,
Thanh pho Ha No6i
Dién thoai : (84-24) 7304 5688
Fax : (84-24) 3726 2601
Website . https://mbs.com.vn/
Phu trach cong bo thong tin:
Ho tén . Ba Trﬁn Thi Ngoc Ly
Chire vy . Phé6 Téng Giam déc

Sb dién thoai  : (84-29) 9362 1454
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M) VIETBARNK BAN CAO BACH

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM THUONG TiN

Gidy chitng nhdn déang ky doanh nghiép sé 2200269805 do Sé Ké hoach va Pau tw tinh Séc T rang
(nay la 56 Tdi chinh Thanh phé Cdn Tho) cdp ldn déu ngay 12/1/2007, ding ky thay doi ldn thir
28, ngay 28/08/2023; Gidy phép thanh ldp va hoat dong s6 05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do Ngdn
hang Nha nude cdp cho VIETBANK, Quyét dinh s6 1691/0P-NHNN ngay 22/7/2026 ciia Ngan
hang Nha nuede Viét Nam vé viée sita déi néi dung Von diéu I¢ tai Gidy phép thanh ldp va hoat
dong ciia VIETBANK, Quyét dinh 56 5 7/0D-QLGSS ngay 26/6/2026 ciia Ngdn hing Nha nuée
Viét Nam vé viée bé sung ndi dung hoat dng vao Gidy phép thanh ldp va hoat déng ciia
VIETBANK.

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG
Tén ¢b phiéu: C6 phiéu Ngén hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thuong Tin
Loai c6 phiéu: C6 phiéu phd thong
Mg¢nh gi: 10.000 VND/C6 Phiéu (Mudi nghin ddng/cd phiéu)
Gid chao ban: 10.000 VND/C6 Phiéu (Mudi nghin déng/cé phiéu)
Tong sb lwgng ¢ phiéu chio ban: 296.146.651 cb phiéu
Téng gid tri ¢§ phiéu chao ban theo ménh gi4: 2.961.466.510.000 dong
TO CHUC KIEM TOAN:

Béo cdo tai chinh nam 2024, nim 2025 va Bdo cfio tai chinh bén nién nim 2026 dugce kiém
todn/soat xét bai:
Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam

Diachitrusochinh : Ting 28, Trung tam Tai chinh Bitexco, Sb 2, Dudng Hai Triéu,
Phudng Sai Gon, Thanh phé HO Chi Minh

S6 dién thoai : (84-28) 3824 5252

Sb Fax : (84-28) 3824 5250

Website . https:/flwww.ey.com/

TO CHUC TU VAN:

Céng ty C6 phin Chitrng khoin MB
Dia chi try ¢ chinh  :  Khu vyc 1, Téng 7-8, Toa nha MB, S6 21 Cat Linh, Phuong O Choy

Dura, Thanh phd Ha Noi
S6 dién thoai © (84-24) 7304 5688
Sé fax : (84-24) 3726 2601
Website . https://mbs.com.vn/
:‘f{‘:’" MBS Té chire tw vin 2
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NOI DUNG BAN CAO BACH

NHOUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO

BACH

Té chire phét hanh

(Ong) Duwong Nhéit Nguyén Chirc vu: Chu tich Hoi ddng quan tri

(Ong) Pham Linh Chtrc vyu: Phé Téng giam dbc phy trach diéu hanh'

(B&) Nguyén Thi Thiy Minh Chtie vu: Ké todn trudng

Chung t6i dam bao ring céc thong tin va s6 liéu trong Ban c4o bach nay la chinh xdc, trung
thuc va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xéc ctia nhiing thong tin va s6
liéu nay. Trong pham vi trdch nhiém va théng tin dugc biét, chiing t6i dam bao khong c6
thong tin hogic sb liéu sai s6t ma c6 thé gay anh hudng di véi cée thong tin trong Ban cdo
bach.

T chike tw vén

Cong ty C6 phin Chirng khoian MB

Dai dién duoc tiy quyén: (Ba) Lé Thi Thu Hién

Chirc vu: Quyén Gidm déc Khéi Dich vu Ngan hang dau tu

(Theo Gidy 1ty quyén s6 22/2026/MBS-UQ ngay 16 thang 04 ndm 2026 ciia Ngwoi dai dién
theo phap ludt Cong ty o phan Chitng khodn MB).

Ban céo bach nay 1a mot phan clia hd so ding ky chao ban thém co 5 phiéu ra cong chiing do
Cong ty c¢b phén Chiing khoan MB tham gia Idp trén co s& Hop ddng cung cap dich vu tu
vin s6 196-026/HPMS-VB/HCQT/CKMB ngay 02 thang 06 ndm 2026 v6i Ngén hang
thuong mai ¢b phan Viét Nam Thuong Tin. Trong pham vi trach nhiém va thdng tin dugc
biét, ching 61 dam bao ring viéc phan tich, danh gié va lua chon ngdn tr trong Ban céo
bach nay da dugc thuc hién mot cach hop Iy va cén trong dua trén co s¢ cc thong tin va
s6 liéu do Ngén hang thuong mai ¢b phan Viét Nam Thuong Tin cung cép.

[Phan con lgi ciia trang diwoc ¢é y dé trong]

| Ngay 11/07/2026, Hoi ddng quan trj VIETBANK ban hanh Quyét dinh s6 133/2026/QD-HDQT v& viée phan cong
chirc danh Phé Tong giam dbe phu trach diéu hanh VIETBANK cho éng Pham Linh.

v MBS Té chire tl}l\ vin 7
Céng ty ¢b phin Ching khoin MB
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M VIETBANK BAN CAO BACH

II.  CAC NHAN TO RUIRO
1. Riiro vé kinh té
1.1.  Riii ro vé méi trwong kinh doanh

Moi truong kinh doanh va tée do ting trudng kinh & 1a mot trong nhiing nhan t6 quan trong,
anh hudng truc tlep dén tc do ting trudng cta hdu hét cac nganh, linh vuc cia nén kinh 6.
Téng trudng kinh t& néi chung s& lam ting nhu cdu tiéu ding xa hoi, ting s6 luong viée lam,
téng thu nhép binh quan diu ngudi, thic day su gia ting clia san lugng cong nghiép va gitp
cho cac doanh nghiép mfr rong thi trudng tiéu thy san phdm. Khi méi truong kinh doanh thuén
loi, it ¢6 bién dong va nén kinh té tang truong thi co hdi kinh doanh ctia cac doanh nghiép ciing
gia tdng va nguoc lai.

Tinh hinh kinh té - chinh tri thé gi6i tiép tuc dién bién phic tap va kho ludng do téc dong dan
xen ctlla cac xung dot dia chmh tri tai nhicu khu vuce, trong d6 ¢6 khu vue Trung Déong; cing
théng thuong mai gifta cac nén kinh t& 16n va Xu hudng gia ting cac bién phap bao ho thuong
mai. Téng trudng kinh té va thuong mai toan ciu phuc hdi chdm, chiu 4nh hudng boi su phén
manh chudi cung ting, bién dong gia niing luong va nhiing rdi ro tir bién déi khi hau. Mic du
ap luc lam phét tai nhiu qudc gia da dn duoc kiém soat, cic ngan hang trung wong van duy
tri chinh sach tién té than trong, trong khi ty gia USD, l4i sut quoc té va gi4 hang héa co ban
van tiém 4n nhiéu bién dong, tao ap luc dbi véi hoat dong san xuét kinh doanh va thi truong
tai chinh toan cau.

Ném 2025, nén kinh té Viét Nam nep tuc duy tri da phuc hdi tich cuc trong bdi canh kinh té
thé giéi con nhiéu bién dong. Theo sb lidu cong bb cia Cuc Théng ké (Bd Tai chmh)2 GDP
nam 2025 tang trudng véi miic ting udce dat 8,02% so véi nam trude, chi thip hon tde do tang
cua ndm 2022 trong giai doan 2011-2025. Pong luc chinh cia ting trudng dén tir khu vuc
nbng, lam nghi€p va thiy san (tang 3,78%, déng gép 5,30%), khu vuc céng nghiép va xay
dung (tﬁng 8,95%, dong gép 43,62%) va khu vyc dich vy (ting 8,62%, dong gop 51,08%).
Quy md nén kinh té dat khoang 514 ty USD, tang 38 ty USD so véi nim 2024. Thu nhép binh
quéan diu nguoi theo gia hién hanh ndm 2025 udc dat khoang 5,9 triéu dong/ngudi/thang, ting
9,3% so v6i ndm trude.

Budc sang nam 2026, nén kinh té Viét Nam tiép tuc cho thdy tin hiéu phyc hdi dn dinh va bén
viing. Theo Cuc Théng ké*, GDP 6 thang dau nim 2026 uéc tang 8,18% so vdi cling ky nam
trucc (6 thang d4u nim 2025 tang 7,63%), mot két qué khéa quan trong bdi canh kinh té toan
ciu vAn nhiéu bién dong. Trong do, khu vuc céng nghiép va xay dung tlcp tuc doéng vai tro
dong luc tang truong chinh véi mire ting 9,81%, déng gép 47,20% va tiép tuc din dét tdng
trudng toan nén kinh té. Khu vue dich vy ting 8,09% nhd su phue hdi clia hoat dong thuong
mai, vén tai, du lich va tiéu ding; trong khi khu vyc néng, 14m nghiép va thiy san duy tri mirc
ting truong on dinh 3,87%. Cén cin thuong mai hang héa uée nhip siéu véi gia tri 16,65 ty

2 Ngudn: Cuc théng ké tai: https://www.nso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2026/01/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-
xa-hoi-quy-iv-va-nam-2025/

4 Ngtlén: Cuc théng ké tai: hitps://www.nso.gov.vi/bai-top/2026/07/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-xa-hoi-quy-ii-va-sau-

thang-dau-nam-2026/
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USD, nho kim ngach nhép khiu hang hoa 6 thang déu nim 2026 u6c dat 283,17 ty USD va
kim ngach xuét khéu hang héa dat 266,52 ty USD.

Nhin chung, nén kinh té Viét Nam trong nira diu nim 2026 tiép tuc ghi nhin nhiéu tin hiéu
tich cuc. Tuy nhién, trién vong kinh té vin déi mit voi nhiéu yéu t6 bat dinh tir méi trudng bén
ngoai, bao gdm ap lye tir xu huong bao ho thuong mai toan clu, rii ro bién dong ty gi, su phy
thudc vao mdt s thi trudng xuét khéu chmh ciing v6i dién bién chinh séch tién té cia Cuc Du
trit Lién bang Hoa Ky (FED). Nhiing yéu t6 nay c6 thé anh hudng dén hoat dong san xudt, kinh
doanh ctia doanh nghiép, thu nhép clia ngudi dan va khéa néng tao dong tién dé thuc hién nghia
vu tra no cua khéch hang, tir dé tc dong dén nhu cAu tin dung, chit lugng tai san va hi¢u qua
hoat dong cua Vietbank. Trong y bbi canh d6, VIETBANK cén tiép tuc duy tri chinh sach quén
tri r0i ro thén trong, nng cao nang luc diéu hanh va chi dong xay dung céc kich ban img pho
v6i bién dong cla thi trudng dé bao hoat dong an toan, hiéu qua va phat trién bén viing.

ot | O

Té Chiic Phat Hanh khong thé dua ra bat ky bao dam nao lién quan dén su phat trién ctia nén N
kinh té Viét Nam trong tuong lai. Mot dot suy thodi ctia nén kinh t& Viét Nam c6 thé anh huo ong ) ;
bét loi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién iq
vong ciia VIETBANK. \
Hinh 1: Ty 1é ting trwéng GDP Viét Nam qua cdc nim 4

8.02% 8.02% 8.18%
291% | o¢ )
2.58% s
(il
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] Nguén: Cuc Théng ké
1.2. Ruiii ro vé lam phdt

Lam phat 1a m¢t trong nhiing yéu tb kinh té vi mé c6 anh hudng truc tiép dén hoat dQng cla
hé thong tai chinh - ngén hang théng qua tac dong dén 13i sudt, ty gi4, chi phi von, nhu céu tin
dung va kha néng tra ng cta khach hang. Bién dong cua lam phat c6 thé anh huong dén chét
luong tai san, chi phi huy dong vbn va hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia cac tb chiic tin dung.

Nim 2025, ap luc lam phat chi yéu dén tir xung dot quén sy leo thang, canh tranh thuong mai
gifia cac nudce 16n, hién tucmg thoi tiét cuc doan, céc thay dbi trong chinh sach thué quan ciia
MJ... Theo Cuc Théng ké*, CPI binh quan ndm 2025 cla Viét Nam ting 3,31% so vé1 ndm
2024, dat myc tiéu Quédc hoi dé ra. Nguyén nhan chu yéu dén tir cic nhém hang nhu nhém Nha

4 Nguon: Cuc théng ké tai: https://www.nso.gov.vi/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2026/0 1/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-

xa-hoi-guy-iv-va-nam-2025/
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&, dién nuéc, chit dbt va vat lidu xay dung ting 6,08%, nhém Thudc va dich vu y té ting
13,07% va nhém Hang héa va dich vu khac tang 4 78% O chiéu nguoc lai, hai yéu td gép phén
kiém ché tbc do tang CPI ndm 2025 bao gdm chi sé nhém Giao thdng gidm 2,14% va nhém
Théng tin va truyén thong giam 0,45%.

Budce sang ndm 2026, 4p luc lam phét ¢6 xu huéng gia ting so véi ndm trude. Theo Cuc Thing
ké’, CPI binh quén 6 thang dau nim 2026 tang 4,38% so v6i cung ky trong khi lam phét co
ban tang 4,12%. Xung dot dia chinh trj leo thang gay git tai khu vuc Trung Dong da truc tiép
1am gian doan ngudn cung niing lugng toan cAu. Din bién nay phan anh tac dong cua viéc chi
phi diu vao tiép tuc ting, dic biét 1a gia nhién liéu, ning luong, vat liéu xay dung va chi phi
logistics, trong bdi canh xung d6t dia chinh trj tai khu vuc Trung Déng dién bién phirc tap, lam
gia tang rii ro gian doan nguon cung ning lugng toan ciu va tao sirc ép lén mat bang gia hang
héa, dich vy. Trong co cu CPI, nhém Nha &, dién, nude, chit dét va vét liéu x4y dung ting
6,72%; nhém Giao thong ting 5,23%, trong dé gié nhién liu ting 8,90%; va nhém Hang &n
va dich vu 4n ubng ting 4,79%, qua d6 dong gbp dang ké vao mirc ting CPI chung trong
ky.Dién bién lam phat trong thoi glan qua nhin chung van nim trong muc tiéu didu hanh ctia
Chinh phu, gép phan én dinh kinh té vi md.

Tuy ap luc lam phat gia ting, mit bing gid ca nhin chung van dugc kiém soat nhd céc giai
phap diéu hanh chu dong, linh hoat ctia Chinh phii va Ngan hang Nha nudc. Diéu nay g6p phan
duy tri 6n dinh kinh té vi mé, tao moi trudng thuéin loi cho hoat dong san xuét, kinh doanh ctia
doanh nghiép va hd trg sy phat trién ctia thi trudng tai chinh.

Mic dii lam phét da dugc kiém so4t & miic phit hop trong nhit ng ndm gan day, T4 chic phat
hanh khong thé bao dam ring 4p luc lam phat s& khong gla tdng trong twong lai. Trudng h(rp
lam phaét ting cao c6 thé lam gia tang chi plu huy dong vén, anh hudng dén mat bang lai suét
va thu hep bién 1ai thudn (NIM) néu 1ai sudt cho vay khong dugc diéu chinh tuong (rmg. Pdng
thoi, lam phét cao ciing c6 thé anh hudng dén kha niing tra ng ctia khach hang, l1am gia ting rdi
ro tin dung va chi phi dy phong clia Ngén hang. Nhiing yéu t6 nay c¢6 thé anh hudng bt loi
dén tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va khéa ning thyuc hién cic ké hoach kinh
doanh ctia T6 chiic phat hanh.

5 Ngudn: Cuc théng ké tai: https://www.nso.gov.vn/tin-tuc-thong-ke/2026/07/chi-so-gia-tieu-dung-chi-so-gia-vang-
va-chi-so-gia-do-la-my-thang-sau-quy-ii-va-6-thang-dau-nam-2026/
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Hinh 2: Ty 1€ lam phat qua cic nam
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Nguén: Cue thong ké
. Riii ro vé luat phap

Céc hoat dong ctia T6 Chirc Phat Hanh, trong Iinh vue dlch vu ngén hang va tai chinh, dugc
giam sat boi cac quy dinh nghiém ngit tai Viét Nam, bao gdm ca cac quy dinh cua Ngﬁn hang
Nha nuée Viét Nam. Khuén khd phép 1y va phap luét da, dang va s€ tiép tuc phat trién theo su
phat trién nhanh chong ctia nganh dich vy tal chinh tai Viét Nam. Bén canh do, can luu ¥ ring,
céc co quan Nha nudce tai Viét Nam, bao gbm ca Ngan hang Nha nudc Vigt Nam ("NHNN")
dang ngay cang dua ra nhiing tiéu chuén cao hon, kém theo céc hudng dan va yéu clu quéan Iy
dé kidm soat 6t hon cac thay ddi tr nhién cia hé thng ngan hang, déc biét 1a trong linh vyc
quan trj rui ro.

VIETBANK I4 ngan hang thuong mai c¢d phan dai ching quy md 16n, ding ky niém yet )
phiéu trén S& GDCK Hb Chi Minh, hoat dong cuia VIETBANK chiu su diéu chinh tryc tiép va
glén tiép ciia rat nhiéu vin ban phap ludt khac nhau, bao gdm nhung khéong g1cr1 han: Luat Cac
td chiic tin dung, Ludt Doanh nghiép, Luét Chiing khoén, Luat Déu tu, Lut Dt dai, Luat Nha
&, Luat Kinh doanh bat dong san,.. . M6i luét nay lai c6 mot hé théng vin ban huéng dan thi
hanh bao gdm nhiéu nghi dinh va thong tu, trong d6, tinh 6 on dmh clia c4c théng tu chua cao,
thudng xuyén thay dbi. Do vay, ¢6 thé noi, hé théng phép ludt vé linh vyc tai chinh, ngén hang
cua Viét Nam hién nay kha chéing chit, dan xen va phiic tap khién cho hoat dong cua cac Ngin
hang thuong mai c6 phin nhu VIETBANK tiém 4n mot sd rui ro phap 1y co ban nhu sau:

- Sy thiéu 6n dinh cia hé théng phap luat: Viéc thudng xuyén ban hanh, sta dbi, bd sung
quy dinh phap luét (ddc biét 1a cac vin ban dudi luat) cho thiy céc co quan ¢6 thdm quyén
cia Viét Nam da bam sét dién bién ctia nén kinh té, phan img nhanh nhay véi céc thay doi
tir d6 dé didu chinh chinh séch phap luat cho phu hop. Tuy nhién, bén canh tac dong tich
cuc, mot s6 vin ban phap ludt méi ban hanh c6 thé tac dong tiéu cuc dén hoat dong cua T
chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai trong ngén han. Pong thoi, viée thudng
xuyén sira ddi, bd sung cho thAy phén nao sy thiéu on dinh, 14u dai ctia chinh sach phép
luat, c6 thé gay kho khdn cho doanh nghwp trong viéc hoach dinh céc chién luoc, ké hoach
kinh doanh trung, dai han, day cling la dAu hiéu rii ro dic trung ctia hé théng phép luat

v Té chire tw vin 11
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thudc cac nén kinh té dang phét trién nhu Viét Nam.

- Su khong théng nhét giita cac quy dinh phép luit: viéc nhiéu co quan nha nuée cung duge
giao thdm quyén ban hanh co ché, chinh sach, phap luat diéu chinh déi véi moét van dé doi
khi din dén truong hop, ndi dung hudng dan cia co quan nay khong théng nhit ndi dung
huéng dan ctia co quan khéc, din dén khé khin cho cac ca nhan, doanh nghiép trong viéc
lya chon luat dé 4p dung dam bao tuan thu quy dinh phap ludt va phong tranh cac rui ro
phap 1y phat sinh.

- Viéc gii thich, 4p dung phép ludt clia co quan tham quyén khong théng nhit: Viéc giai
thich, huéng din cilia cic co quan quéan 1y nha nudc, thanh tra, kiém toan hodc viéc ap dung
clia c4c co' quan tu phép (tda an, vién kiém soat) dbi v6i mot s van dé doi khi din dén
trudng hop ndi dung huéng din vin dé phép ludt quy dinh con chua 15 rang, cu thé, trong
mot s6 trudong hop c6 thé chua thdng nhét, c6 thé gay bét 1oi, rtii ro cho céc ¢4 nhan, doanh
nghi€p trong qué trinh tuén tha ludt phép.

- Hién nay, linh vyc tai chinh, ngan hang 13 mt trong nhiing linh vuc kinh té duoc Chinh
pht Viét Nam ddc biét quan tdm, cdc quy dinh phép luat vé tai chinh, ngén hang khong
ngling dugc cai tién, hoan thién nhim tao ra khung phap 1y chiit ché, tién bd, ph hop véi
thong 1¢ va chudn muc quéc té, gop phan thic day va giir dn dinh hoat dong ciia céc t6 chirc
tin dung va nén kinh té n6i chung. Tuy nhién, hién nay, cdc chinh sach phép ludt thudc linh
vuc nay van dang trong qué trinh hoan thién, chua du dodn dugc chinh xé4c khi ndo thi dat
dugc sy 6n dinh, chic chén nhu hé théng phap ludt ciia cac quéc gia c6 nén kinh té phat
trién.

- Anh huéng cia nhiing thay dbi vé chinh sach, phap luat trong tuong lai 12 khong thé du
doén tru6e va ndm ngoai tm kiém soét ciia VIETBANK.

Bén canh d6, VIETBANK phai tuén thu céc quy dinh riéng vé ké toan, 18p va trinh bay bao
cdo tai chinh va cong bd thong tin. VIETBANK 1ap cac BCTC hop nhét ph hop véi cée chuén
muc ké toan Viét Nam (VAS), h¢ théng ké toén cdc TCTD Viét Nam va céc quy dinh phép 1y
c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay BCTC. Céc quy dinh vé ké toan, cong bd théng tin va
quan 1y c6 thé dugc stra dbi, bd sung trong timng thoi ky, din dén yéu cdu VIETBANK phai
diéu chinh chinh sach, hé théng va quy trinh lién quan, déng thoi co thé phat sinh chi phi tudn
thi va anh hudng dén viée lap, trinh bay va cong bd théng tin tai chinh cila VIETBANK.

Khong c¢6 gi ddm bao ring, nhiing thay ddi quy dinh va chinh sach néu trén s& khéng anh hudng
bét lgi dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh cfing nhu két qua hoat déng ctia TS Chirc Phat Hanh.

3. Riii ro dic thu
3.1. Riiiro tin dung

Rui ro tin dung ¢6 thé xay ra khi Khéch hang khong thuc hién hodc thuc hién khong ding nghia
vu thanh toén ddy da va dung han géc va 1ai cac khoan vay dugc Ngéan hang cép tin dung hodc
cap bao lanh. Khi roi ro tin dung xay ra s& din dén kha ning khéng thu duge ng ctiia Khéach
hang, khién cho tinh hinh kinh doanh ctia Ngén hang sut gidm va gép rii ro.

3.2, Rui ro thi truong

v, T6 chire w viin 12
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Rui ro thi trudng la rii ro do bién dong bét loi ctia 1ai sult, ty gi4, gia véng, gia chung khoan
va gi4 hang hoéa trén thi trudng. Rii ro thi trudng phat sinh tUr nhiing thay d6i bt loi vé gia tri
clia céc trang thai hodc cac danh myc tai san do nhitng thay dbi trong gi ca thi trudng, 1ai suat
hay ty g1a Trong pham vi hoat dong tu doanh ctia VIETBANK, VIETBANK chi phat sinh rii
ro 13i sudt, ty gid. VIETBANK hién khong phat sinh rdi ro gia vang, gia c¢b phiéu va hang hoa
do khéng phat sinh hoat dong tu doanh vang, cd phieu hang hoa.

Rui ro 13i sudt phat sinh do bién dong cua bat loi cla lai sudt trén thi trudng ddi véi danh muc
S kinh doanh ciia VIETBANK.

Riii ro v& ngoai héi phét sinh do bién dong bt loi cuia ty gid trén thi trudng khi VIETBANK
¢ trang théi ngoai (€.

P o X ~ A P x
3.3. Rui ro ldi suit trén s6 ngan hang

Rui ro i suét trén s6 ngan hang 1a rii ro bién dong bat loi ciia 13i suat dbi v6i thu nhip, gié tri
tai sin, gia tri ng phai tra va gia tri cam két ngoai bang ctia VIETBANK phét sinh do: (1) Chénh
1éch thoi diém 4n dinh muc 14i suét méi hodc ky xéc dinh lai 1ai suét; (ii) Thay dbi mbi quan
hé gifita cac mirc la1 suat clia che cong cu tai chinh khac nhau nhung c6 cung thoi diém déo
han; (iii) Thay dos mbi quan hé gura cac mire 131 sudt & cac ky han khac nhau; (iv) Tac dong tir
céc san phim quyén chon 1ai sudit, cac san phém c6 yéu t6 quyén chon lai sudt.

VIETBANK thyc hién quéan 1)’; r0i ro i sult trén sb ngan hang theo nguyén tic than trong.
Trang théi rui ro 14i suit trén sb ngan hang clia Ngan hang dugc do ludng thong qua céc cong
cu, md hinh hién dai va quan ly bing viée thiét 1ap cac loai han mirc, dOng thoi thuc hién co
ché theo di, gidm sat hang ngay, hang tuin. Trién khai quan 1y rui ro lai suét trén sd ngan hang
dam bao quy trinh quén tri v6i cac phuong phép luéin viing chéc, gitip do luong va theo ddi rii
ro 1ai suét co s& dap tng cac thong 1€ quoc té nhu Basel II va hudng dén dap Gng Basel 111
ciing nhu tuan thi cdc quy dinh cia Ngan hang Nha nudc.

3.4. Ruiiro hoat djng

Ru1 ro hoat dong la rii ro do cac quy trinh ndi by quy dinh khong dly du hoiic c6 sai sot, do
yeu t6 con ngudi, do cac 181, su ¢b cia hé thdng hoiic do céc yéu t6 bén ngoai lam tbn thét vé
tai chinh, tac dong tiéu cuc phi tai chinh d6i v6i VIETBANK (bao gdm ca rii ro phap 1y). Rui
ro hoat dong khong bao gom Rui ro danh tiéng va Rui ro chién luoe.

3.5. Ruiii ro thanh khodn

Rili ro thanh khoan chii yéu phét sinh tir xu huéng cac ngén hang st dung ngudn vén huy dong
ngén han dé cho vay trung han, dai han. Ngoai ra, vi¢c ngudi gui rat tién thudong xuyen hodc
dot xudt v6i khoi lugng 16n ciing tao ra rii ro thanh khoan ddi v6i kha ning déam bao tlen mat
ctia VIETBANK khi dap (g nhu cdu rit tién ctia khich hang. Thanh khoan la mot vén dé
quan trong trong hoat dong kinh doanh ctia VIETB ANK, dé cép dén kha nang chi tra va thyc
hién cac nghia vu tai chinh cia VIETBANK. Do véy, rti ro thanh khoan duge VIETBANK

quan tam ddc biét.

3.6. Ruiii ro tdp trung

Rui ro tAp trung 1 rii ro phét sinh khi hoat dong kinh doanh cia VIETBANK tdp trung vao

v 16 chire ar viin 13
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mdt khéch hang (bao gdbm ngudi ¢6 lién quan), mot dbi tac, san phadm, giao dich, loai tién & &
mirc d§ c6 tic dong dang ké dén thu nhép, trang thai rii ro theo quy dinh ndi bd cua
VIETBANK.

3.7. Riii ro tir hoat dong ngogi bing

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Ngén hang thuc hi¢n cac cong cu tai chinh lién quan
dén cac khoan muc ngoai bang can dbi ké toan. Céc chi tiéu ngoal bang trong BCTC ctia Ngan
hang a cdc cam két giao dich hbi do4i va cac nghia vy ng tiém 4n. Cac cong cu tai chinh nay
cling tao ra nhiimg rdi ro tin dyng cho Ngan hang ngoai cac i ro tin dung da dugc ghi nhén
trong ndi bang. P6 1a kha ning mang dén rii ro tin dung cho Ngan hang khi m{t trong céac bén
lién quan dén céc cong cu tai chinh dé khong thyc hién céc diéu khoan cta hop déng.

Céc cam két giao dich héi doai chu yéu 12 cac giao dich/hop ddng phéi sinh (mua/ban ngoai t&
c6 ky han hogc giao dich hodn déi) nén c¢6 muc dé rii ro thdp. Cac nghfa vu no tiém 4n bao
gdm cac cam két bao lanh vay vbn, cam két trong nghiép vu thu tin dung (L/C) va cic cam két
trong bao ldnh khéc.

Rui ro phat sinh tir céc hoat dong ngoai bang xay ra khi khach hang mét kha ndng thanh toan
cho ngudi thy huéng (nhu mét kha niing thanh toan L/C, khéng thuc hién nghia vu duoc bao
lanh,...). Khi d6, VIETBANK s¢ phai thyc hién nghfa vu tré tién cho ngudi thy hudng thay cho
khach hang. Nghia vy nay dugc hach todn ndi bang véi tu céch 14 nhiing khoan tin dung bt
budec.

3.8. VIETBANK la mjt ngin hang thwong mai hogt dpng trong nén kinh té cé tinh canh tranh
ngay cang cao

VIETBANK 14 ngén hang thuong mai c6 phén hoat dong theo md hinh ngén hang da nang, véi
co céu s& hitu da dang va hoat dﬁng doc 1ap vé ngudn vin, khéng phu thude vao ngudn vén
ctia Chinh pha. Tir thing 7/2019, c¢b phiéu cia VIETBANK dugc dang ky giao dich trén thi
truong UPCoM véi mé chiing kho4an VBB. Dén ngay 14/07/2026, cb phiéu VBB chinh thic
dugc niém yét va giao dich trén S¢ Giao dich Chang khoan Thanh phd H6 Chi Minh (HOSE),
déanh d4u bude phét trién méi trong qua trinh ndng cao néng luc quén tri, tinh minh bach va vi
thé ctia Ngén hang trén thi trudng von.

Hoat dng ciia VIETBANK dién ra trong bbi canh nganh ngan hang Viét Nam c6 mic do canh
tranh ngay cang cao. Ngan hang phai canh tranh véi céc 6 chire tin dung trong nudc, bao gdm
céc ngan hang thuong mai ¢6 v6n nha nuéc, ngan hang thuong mai cd phén, cling nhu cac
ngan hang 100% vén nudc ngoai, chi nhanh ngén hang nudc ngoai va cac td chire tai chinh
khac hoat dong tai Viét Nam. Bén canh d6, qua trinh hdi nhép kinh té qudc té, viéc thuc hién
céc cam két trong cac hiép dinh thuong mai tu do va xu huéng mé rong sy tham gia clia céc
nha dau tu nude ngoai trong Iinh vyc tai chinh — ngan hang c6 thé lam gia ting muic do canh
tranh trén thi truong.

Trong bdi canh dé, néu VIETBANK khéng kip thoi nang cao niing lyc tai chinh, chit lugng
san phim, dich vu, ning luc cong nghé, quan tri rli ro va kha ndng thu hut, duy tri khach hang,
Ngén hang c¢6 thé chiu anh hudng bit loi dén kha ning mé rong thi phan, hiéu qua hoat dong
kinh doanh va két qua tai chinh.

3.9. Ruiro ddc thit khdc

74 chike tw vin 14
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% Rii ro lién quan dén rira tién, i trg khiing bd (PCRT/TTKB) tai trg' ph bién vii khi
hity diét hang loat (PCRT/TTKB/TTPBVHHDHL)

Cin clr theo quy dinh ctia Luat Phong chéng rira tién s6 14/2022/QH15 cua Québc hoi ky ngay
15/11/2022: Rita tién 12 hanh vi cta t8 chiic, c4 nhan nhim hop phap héa ngudn goc cia tai
san do pham t0i ma c6. VIETBANK la mot td chue tin dung, vi vdy VIETBANK s& dbi mat
v6i riii ro lién quan dén rira tién v tai tro khiing b tai trg phd bién vii khi hiy diét hang loat.

Trong bbi canh toan cAu héa, rili ro lién quan dén rira tién/tai tro khing bé tai trg phd bién vii
khi hiy diét hang loat 13 mt thach thirc voi h¢ théng ngan hang néi chung va VIETBANK noi
riéng. Nhim muc dich han ché rai ro néu trén, VIETBANK dam béo tuan thi day du, hiéu qua
céc quy dinh va yéu cau ctia phép luat, NHNN vé& phong chéng rira tién, tai tro khing b, tai
tro phd bién vii khi hiy diét hang loat chbng toi pham tai chinh va tuan thi béo céo theo Pao
luat FATCA.

Quy dinh ndi by VIETBANK vé PCRT/TTKB/TTPBVHHDHL ludn dugc thudng xuyén cép
nhat, theo sat céc vin ban chi dao, huéng dan, canh bao tir NHNN va 1a “kim chi nam™ cho
toan thé CBNV tuan thu theo.

< Riii ro vé nganh

Su phat trién ctia nén kinh té kéo theo su phat trién tét yéu nganh Ngan héng Viée phét trién
céc san pham tai chinh tbi uu gbp phan lam ting tbe do luan chuyen dong vbn trong nén kinh
té. Pong thoi, khich hang cung ¢6 co hdi duoc sir dung cac dich vu tai chinh hién dai, pht hop
nhét. Ciing v6i sy phat trién clia nganh Ngan hang 1a sy canh tranh khée liét, toan dién gitra
céc Ngan hang thuong mai vé 1ai suét huy dong, lai sudt cho vay, cc uu dai nhim thu hit
khéch hang m&i va cham s6¢ khach hang cii nhu giam hogc mién phi giao dich...

% Riii ro hé thong cong nghé thong tin

Heé thng cong nghé thong tin cd thé tiém 4n mot sb rui ro nhét dinh déi v6i hoat dong kinh
doanh ngan hang Céc rlii ro c6 thé dén tir cac nguyén nhan khac nhu: VIETBANK phéai su
dung phdn mém, hd tro cong nghé, duong truyén, hé thong cung cép tir nhidu don vi cung cp
khéc nhau; tir viéc nguoi st dung khong tudn thi chit ché cac quy trinh vén hanh, quan tri,

kiém soat, bdo mat an ninh, an toan hé théng hay tir c4c rti ro do thién tai, hoa hoan; rai ro tur
viéc tAn cong mang,... Ngodi ra, qué trinh s& hoa va hién dai héa cong nghé 15i cling tiém 4n
céc rii ro: kha ning tich hop hé théng, rii ro bao mat dir liéu, tuén thi phap 1y; chi phi dau tu
16n nhung hiéu qua khong dam ngay lép tuc,...

4. Rii ro vé dgt chio bin

4.1. Rdi ro tir dot chao bdn

Dot chao béan c¢b phiéu 14n nay dugce thuc hién theo phuong thirc chao bén cho c¢b dong hién
hitu ctia VIETBANK khong co t6 chuc bdo lanh phat hanh. Do dé, trong trudng hop céc b
déng hién hitu khong thuc hién quyén mua hét s6 lugng cd phiéu dugc phan b, va khong c6
nha dau tu ding ky mua tiép s6 luong cb phiéu con lai, dot chao ban ¢6 thé khong phan phdi
hét nhu ké hoach, din dén rai ro khong huy dong du s6 von dy kién.

Piéu ndy c6 thé anh huong dén tién do trién khai cic phuong an sir dyng von tir dot chio ban

i Té chibe tir vin
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va l1am chdm qué trinh thyc hién céc muc tiéu chién lugc di dé ra ctia Ngén hang.
4.2. Riii ro tiv muc dich sir dung vén thu dwoc tiv dot chao ban

Toan bo phin vén ting tir phat hanh c¢b phiéu cho cb déng hién hitu nim 2026 la
2.961.466.510.000 ddng dy kién s& duge str dung cho muc dich bd sung ngudn vén kinh doanh
dé tang quy m6 v6n hoat dong ciia Ngan hang nhim dap g muc tiéu tang truong kinh doanh
ndm 2026 va cic nidm tiép theo, phit hop véi quy dinh ctia Lut Céc tb chiic tin dung.

Tuy nhién, viéc st dung ngudn v6n nay van tiém an mot sd rii ro, bao gom:

* Riii ro khong dat hi¢u qua ky vong: Trong trudng hop méi trudng kinh doanh bién déng
bét loi, hoat dong tin dung ting trudéng chim hodic chét lugng tai sdn suy gidm, hiéu qua st
dung vbn c6 thé khong dat nhu du kién, anh huodng dén 1oi ich cua ¢b dong.

e Riii ro diéu hanh va gidm sat: Viéc phéan b va sir dung vén can tuan tha nghiém ngat cac
quy trinh ngi bd, quy dinh phap luét va sy kiém soét chit ché tir Ban Diéu hanh, Hoi dong
quan trj. Néu cong tac gidm st khéng dugc thuc hién day du, ¢6 thé phat sinh roi ro vé quan
tri va tuén thu.

5. Riii ro pha loang
5.1.  Phaloang thu nhip rong trén méi c6 phin — EPS

Su khéc biét vé tdc do tang trudng clia loi nhuan va vén chi s hitu cia Ngan hang s& c¢6 anh
hudng dén chi s6 EPS cling nhu gia tri s6 sach cta Ngan hang, cu thé nhu sau:

S g:;::g thie EPS (cor biin) o Loi nhuén sau thué TNDN
S6 Iugng cb phan dang luu hanh
{Sj,fé;lgg%t;;%l:g:dang luu hanh (dén thoi ) 1.184.586.604
_______ ) T S e e s TR
- SLCP luu hanh dy kién sau khi chao ban: | (3) = (1)+(2) © 1.480.733.255
- Loinhuan sau thué nam 2025 (triéu VND): 4) 1.209.590
- S0 luong CP luu hanh binh quén nam 2025 5 761.227.781
- EPS nim 2025 (VND/cb phiéu): ©=@ns 1.589

Thu nhip co bin trén mdi ¢6 phan (EPS): c6 thé suy giam do loi nhuan sau thué duoc chia
cho mdt lugng cb phiéu 16n hon. Tuy nhién mirc do pha loang thu nhép rong trén mdi ¢d phin

s& phu thudc vao s6 lugng ¢b phiéu ma VBB chio bén thanh cong dugc trong dot nay.

Cong thirc tinh:

}‘(i- ~MBS T6 chire ng Wfff ' 16
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Loi nhuéin sau thué thu nhap doanh nghiép

EPS =
S6 luong ¢ phiéu dang luu hanh binh quan trong ky
Trong do:
X*12 +Y*T
S6 luong cb phiéu dang luu hanh binh quan trongky =
12

v X: Khi luong cb phiéu dang luu hanh trude khi phat hanh

V' Y: Khéi lugng cb phiéu phat hanh thém

v T: Thoi gian luu hanh thuc té trong nim ciia ¢& phiéu phat hanh thém (thdng)
Du kién dot phat hanh nay s& hoan thanh trong Quy 1V/2026, EPS nim 2026 ¢6 thé bi pha
lodng do viéc ting s luong ¢b phin dang luu hanh binh quan trong ky.

Tuy nhién, riii ro tir viéc pha lodng thu nhdp rong trén mdi cd phén - EPS s& dugc han ché néu
VIETBANK sir dung tdi uu ngudn vén huy déng va duy tri tdt hoat déng kinh doanh sau dot
chao ban.

5.2. Phalodng gid tri sé sdch trén moi c6 phin

Cong thire tinh nhu sau:

Gié tri s6 sach trén Von chu s¢ hitu

®e R A
o1 en phin Khéi luong cb phiéu da phét hanh - C8 phiéu quy

Khodn muc Ponvi | Tai31/12/2025 Tai 30/06/2026

Vén chit s& hitu it 12.431.567 13.154.026
Déng

S lugng CP luu hanh CP 1.076.897.384 1.076.897.384

- Co phiéu quy CcP 0 0

Gié tri 86 séch mdi CP Pong 11.544 12.215

Tai ngay 31/12/2025, gia tri s6 sach theo Bao cdo tai chinh Hop nhét ndm 2025 da kiém toan
13 11.544 ddng/cd phiéu. Tai ngay 30/06/2026, gia tri s sach theo Béo cdo tai chinh Hop
nhét 30/06/2026 da duoc soat xét 1a 12.215 ddng/cd phiéu.

Tai thoi diém két thiic dot phat hanh, néu téc do ting cha v6n chi sé hitu thip hon tde do ting
$6 lugng cb phin sau dot phat hanh (véi gia dinh khong mua c6 phiéu qu¥) thi gié tri s sach
clia ¢b phiéu s& giam.

i, 16 chire tw viin 17
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Rui ro tir viée pha lodng gié tri s sach trén mdi cb phin s& dugc han ché néu VIETBANK st
dung t6i vu ngudn vdn huy dong va duy td 6t hoat dong kinh doanh sau dot chao ban.

5.3. Phalodng ty I¢ nim giiv va quyén biéu qu yét

Dot chao ban ra cong chung théng qua phat hanh quyén mua c6 di tugng 1a cb dong hién hitu
ctia VIETBANK. Ty 18 ndm gitt cling nhu quyén biéu quyét ciia ¢b dong sé bi giam mot ty 18
twong (ing voi ty 18 ma cb dong tir chdi quyén mua trong dot phat hanh nay (so véi thoi diém
trude ngay chdt danh sach thyc hién quyén mua c¢b phiéu phét hanh thém ma cb déng cd).

Do d6, sau dot chao ban, ty 1& ndm gifr cling nhu quyén biéu quyét clia ¢b déng c6 thé s& bi
giam so véi thoi diém trude chao ban néu cd dong khéng thuc hién quyén mua hodic thuc hién
khéng hét s6 lugng quyén mua dugc phén bd trong dot phat hanh 1an nay.

Viée tir bd quyén mua hodic 1a nim giit ¢6 phiéu trén thi trudng hién tai bao gid ciing kém rii
o thé‘ip hon nhiéu va khéng lién luy truc tiép vao doanh nghiép. Tuy nhién, nhiing rti ro nay it
nhiéu ciing co thé so sanh voi nhitng rui ro truc tiép hoic gian tiép ddi v6i loi ich ctia nha dau
tw 12 ¢ dong s& hitu ¢b phiéu VBB, vi vdy nha dau tu cAn ¢6 nhitng d4nh gi4 cn trong vé vin
dé nay.
5.4. Phalodng gid thi trudng co phiéu

Gi4 c6 phiéu VBB sé& bi diéu chinh k§ thudt khi thuc hién phat hanh c¢b phiéu dé chao ban thém
¢b phiéu cho ¢ dong hién hitu theo phuong thirc thuc hién quyén mua (t§ 18 100 : 25). Gia thi
trudng cla cb phiéu sau khi bi pha lodng tai ngay giao dich khéng hudng quyén dugc tinh theo
cong thirc sau:

Pr1 + (Ir x Pr)

1+1
Trong do:
- Py la gia tham chiéu clia ¢ phiéu VBB trong ngay giao dich khéng hudng quyén.
P.1: 14 gi4 cb phiéu VBB phién trudc phién giao dich khong hudng quyén.

I: 1a ty 18 von ting.
- Ir:la ty 1& vén ting lién quan dén dot chao ban c¢b phiéu cho cb dong hién hitu.
- Pg: 1a gia ¢ phiéu ban cho ngudi ¢6 quyén mua cd phiéu.

Gia str gid cd phiéu VBB vao ngay lién trude ngay giao dich khong hudng quyén la 11.000
ddng/cd phiéu (Pw1). Ty 1¢ tang von cho ¢d dong hién hitu trong dot phéat hanh 1An nay 1a 100 :
25 hoiic 25%. Gia chao ban cb phiéu phat hanh thém cho ¢ déng hién hitu 13 10.000 ddng/cd
phiéu.
Nhu vy, gia tham chiéu cb phiéu VBB tai ngay giao dich khéng huong quyén la:

Pic = 11.000 + (25% x 10.000) = 10.800 ddng/cd phiéu

v, 16 chire tw viin 18
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1+25%
6. Riii ro quéan tri cong ty

Rui ro quan tri cdng ty 1a cic rii ro phat sinh ¢ thé xdy ra trong qua trinh t6 chiic hoat dong,
thu tuc phdi hop gifta cac bd phan thude co cdu t6 chirc va kiém soat ciia doanh nghiép hoic
céc rii ro xay ra do xung dot loi ich ctia cac bén lién quan va su thiéu minh bach, dbi xur chua
cong bing, thda dang va cdc mau thuin chua dugc giai quyét trong viéc bao dam ton trong N|
quyén va loi ich hop phap cuia cac bén lién quan ciing nhu cb dong Ngan hang.

7. Rui ro khace

TR P T S VP NTe | |

. e

Ngoai cée riii ro trén, nhitng rii ro khéc mang tinh bt kha khang ciing ¢6 thé anh hudng dén
hoat déng cia VIETBANK nhu: thién tai, dich hoa, dich bénh hiém nghéo, chién tranh, khiing
bd,... Nhitng rii ro ndy tao tim 1y bat an, gay thiét hai, anh hudng dén thu nhép cla céc C4
nhén, T4 chirc 1a khach hang ctia VIETBANK.

S e 4

e

DANH MUC CAC NHAN TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE

HAY GIAI THICH PAY DU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN PEN VIEC PAU
TU VAO CO PHIEU.

AWa

[Phan con lai ciia trang dicoc ¢ y dé trong]

. MBS Té chirve tw viin
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BAN CAO BACH

IIL.

CAC KHAI NIEM

CAc tir hofic nhém tir viét tit trong Bin cdo bach niy ¢é ndi dung nhu sau:

Ban Céo bach: Ban cong bd théng tin cia Ngén hang vé tinh hinh tai chinh, hoat
dong kinh doanh nhim cung cép cho céc nha ddu tu danh gia va
dua ra cic quyét dinh dau tu.

Cb dong: T6 chiic hogc c4 nhan s6 hiru ¢b phan da phat hanh cia Ngan hang.

C6 phan: Von diéu 1¢ dugc chia thanh nhiéu phin bing nhau.

Cb phiéu: Ching khoan x4c nhan quyén va loi ich hop phap ctia ngudi so
httu déi v6i mot phin vén cb phin.

Cb tirc: Khoan loi nhuan rong dugc tra cho mdi c¢b phan bing tién mat
hodic bing tai san khac tir ngudn loi nhuéin con lai ctia Ngén hang
sau khi thuc hién cac nghia vy v& tai chinh.

Didu I¢é: Diéu 1€ ctia Ngan hang da duoc Pai hoi dong cb dong cia Ngan

hang TMCP Viét Nam Thuong Tin théng qua. Diéu 1é dugc soan
thdo pht hop véi cac quy dinh ciia phap ludt ¢6 lién quan tai Viét
Nam.

Vén diéu 18

S6 von do tét ca céc ¢ dong gép va duge ghi vao Piéu 1é cua
Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin va dugc thay ddi theo
ting thoi ky.

T6 chirc phét hanh:

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin.

T6 chire kiém toén:

Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam — 12 t& chic kiém
toan doc 1ap thuc hién viéc kiém toan bio c4o tai chinh nim 2024
va nam 2025 va soat xét bio cdo tai chinh ban nién nim 2026 cua
VIETBANK.

Cic tir hodic nhém tir viét tit

VIETBANK, T& chiic | Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
phat hanh, Ngan hang:
VBB Ma c6 phiéu cia VIETBANK
MBS : Céng ty C6 phan Chimg khoan MB
UBCKNN: Uy ban Chiing khoén Nha nuéc
DHDCD: Pai hoi dong c6 dong
HPQT: Hoi dong quan tri
TGD: Téng giam déc
BKS: Ban kiém soat
}":’;:,-» MBS 16 chire tu viin 20
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CNTT: Cong nghé Thong tin -:
ISO: Chang chi vé hé thdng quan 1y chét lugng 3
ATM: May rut tién ty dong !
CTEP: Cong ty Cb phfin §|
NHTM: Ngén hang Thuong mai ;
NHNN: Ngén hang Nha nu6ce Vigt Nam '
TMCP: Thuong mai Cb phan |
TNHH: Trach nhiém hiru han
TCTD: T6 chirc tin dung 3
TCKT: T6 chire kinh té \';
SGDCK: S& Giao dich chirmg khoan N.
UBND: Uy Ban Nhan Dan i
USD: Dong dé la My
VND: Viét Nam Dong |
VPDD: Vin phong dai dién |
ALCO: Hoi Ddng Quan Ly Tai San No VA Tai San C6 _;l
HDTD: Hoi Ddng Tin Dung *
L/C: Tin Dung Thu (Letter Of Credit) r"%\\ :
CBNV: Cén bo nhén vién / o
QLRR: Quén 1y rui ro y
TTKD: Trung tdm Kinh doanh -
GTCG: Gidy to c6 gia
KHCN: Khéch hang Ca nhan
KHDN: Khéch hang Doanh nghiép
SXKD: San xuat Kinh doanh
TSCD: Tai san ¢b dinh
BCTC: B4o céo tai chinh
KPI: Key Performance Indicator (chi s6 hiéu sudt cong viéc)

}{?‘ MBS Té chive tw vin 21
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IV.  TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Théng tin chung vé T Chiic .Phét Hanh
Tén diy dii: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM THUONG TIN
Tén Tiéng Anh: VIETNAM THUONG TIN COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Tén viét tit: VIETBANK
Tén viét tit bing tiéng nuwée ngoai: VIETBANK
M3 ¢b phiéu: VBB
San giao dich: S& Giao dich chimg khoan Hd Chi Minh (HOSE)
Tru sé: S6 47 Trdn Hung Dao, Phudng Phi Loi, Thanh phé Cén Tho
Dién thoai: (0299) 362 1454
Fax: (0299) 362 1858

Website: www.Vietbank.com.vn

Biéu twong (logo):

VIETE ANEC

NGAN HANG VIET NAM THUONG TIN

Vén diéu 1¢: 11.845.866.040.000 ddng (theo Quyét dinh sé 1691/QD-NHNN ngay 22/7/2026
ciia Ngan hang Nha nu6c Viét Nam vé viée stra dbi n6i dung vé vén diéu 18 tai Giy phép thanh
1ap va hoat dong ciia Vietbank).

Ngudi dai dién theo phéap luat: Ong Duong Nhit Nguyén — Chi tich Hoi dong quan tri.

S6 gidy chitng nhén ding ky doanh nghiép: Gidy chimg nhan ddng ky doanh nghiép s6
2200269805 do S& K& hoach va Pau tu Tinh Séc Trang (nay 14 S& Tai chinh Thanh phd Can
Tho) cip lan déu ngay 12/01/2007, déng ky thay di lan thi 28, ngay 28/08/2023.

Gidy phép hoat dong: Gidy phép thanh lap va hoat dong NHTMCP ciia VIETBANK sb
05/GP-NHNN ngay 24/02/2023; Quyét dinh sé 1691/QD-NHNN ngay 22/7/2026 ciua Ngin
hang Nha nuéc Vigt Nam vé vige sira dbi ndi dung Vén didu 1¢ tai Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong cua VIETBANK Quyét dinh s6 57/QDP-QLGS5 ngay 26/6/2026 clia Ngan hang Nha
nude Viét Nam vé viée bd sung ndi dung hoat dong vao Glay phép thanh 14p va hoat dong cta
VIETBANK.

Nganh nghé kinh doanh chinh: Ngan hang Thuong mai ¢ phin Viét Nam Thuong Tin dugc
thuc hién cdc hoat dong ciia loai hinh ngan hang thuong mai theo quy dinh ctia phap luat va
clia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam, gdm céc hoat dong sau day:

1. Nhén tien gii khong ky han, tién giri ¢6 ky han, tién gii tiét kiém va cac loai tién giti khic.

2. Cép tin dung dudi cac hinh thirc sau day:

A T4 chire twr vin 22
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a)
b)
<)
d)
€)

10.

11.

12.

13

14.

3.

16.

Cho vay;

Chiét khAu, tai chiét khau cong cu chuyén nhugng va gidy to c6 gid khéc;
Béo lanh ngén hang;

Phét hanh thé tin dung;

Bao thanh toén trong nudc.

Mé tai khoan thanh toan cho khéach hang.

Cung tng dich vy thanh toan trong nudc:

Cung tng phuong tién thanh toan;

Thuc hién dich vy thanh toén séc, 1énh chi, ty nhiém chi, nho thu, Gy nhiém thu, thu tin
dung, thé ngan hang, dich vy thu hd va chi ho.

Mo tai khoan:

MG tai khoan tai Ngan hang Nha nude Viét Nam;

M tai khoan tai td chirc tin dyng, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khac.

T chirc thanh toan ndi bd, tham gia hé théng thanh toan lién ngén hang quéc gia.

Dich vu quan ly tién mat, tu vin ngén hang, tai chinh; cac dich vu quéan 1y, bdo quan tai
san, cho thué tu, két an toan.

Tu vén tai chinh doanh nghi€p, tu vAn mua, ban, hop nhat, sap nhdp doanh nghiép va tu
vén dau tu.

Tham gia ddu thdu, mua, ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén nhugng, trai phléu Chinh
phi, tin phiéu Ngan hang Nha nudc va cic gidy to c6 gia khac trén thi trudng tién té.

Mua, ban tréi phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép.
Dich vu méi gi6i tién té.
Phéat hanh chung chi tién giri, ky phiéu, tin phiéu, tréi phiéu dé huy dong von theo quy dinh

cia Luat Céc td chte tin dung, Luft Ching khoén, quy dinh ciia Chinh phu va hudng din
cia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam.

Vay von clia Ngan hang Nha nuée dudi hinh thire tai cép von theo quy dinh clia Ludt Ngén
hang Nha nudc Viét Nam va hudng dan ciia Ngén hang Nha nude Viét Nam.

Vay, cho vay, giri, nhan gl vén ctia t6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, t6
chitc tai chinh trong nuéc va nuée ngoai theo quy dinh ctia phap ludt va huéng dan cla
Ngén hang Nha nudc Viét Nam.

G6p vbn, mua ¢b phan theo quy dinh cta phap luat va huéng dan ctia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam.

Gy thac, nhan ty théc, dai 1y trong linh vyc lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh doanh

i MBS T chire tw vin 23

Cong ty ¢ phin Chiing khodn MB

~il

S/

L
S

i

. S 8 39

<O N



¥ VIETBANK BAN CAO BACH

bao hiém, quéan Iy tai san theo quy dinh ctia phap luét va huéng din clia Ngan hang Nha
nude Viét Nam.

17. Kinh doanh, cung tng dich vu ngoai héi trén thi trudng trong nudce va trén thi trudng quéc
té trong pham vi do Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh.

18. Kinh doanh mua, ban vang miéng.
19. Déu tu hop ddng tuong lai tréi phiéu Chinh phu.
20. Dich vu Ngén qu§ cho tb chiic tin dung, chi nhénh ngén hang nude ngoai
21. Kinh doanh, cung (ing san phdm phai sinh 1ai sudt
22. Tham gia hé théng thanh toan qudc té:
a) Hé théng ciia Hiép hoi Vién théng Tai chinh Lién ngan hang Toan cau (SWIFT).
b) Hé théng thanh toan thé qudc té ctia té chirc thé quéc té Visa.
¢) Heé théng thanh toan thé qudc té cuia b chirc thé quéc té MasterCard.
23. Céc hoat dong khéc (sau khi dugc Ngan hang Nha nuéc chdp thusn).
2. Tém tiit qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngéan hang Thuong mai ¢ phdn Viét Nam Thuong Tin 1a ngan hang thuong mai ¢ phan duge
thanh 14p tai nuéec Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Ngén hang dugc phép hoat dong theo Gidy phép hoat dong sb 2399/QP-NHNN do Ngan hang
Nha nu6e Vigt Nam cdp ngay 15 thang 12 nam 2006. Gidy phép nay da dugc thay thé bsi Gidy
phép thanh 1dp va hoat dong NHTMCP ciia VIETBANK s6 05/GP-NHNN ngay 24/02/2023.
Ngén hang hoat dong theo Gidy chiing nhén diing ky kinh doanh sb 2200269805, stra dbi 1dn
thir 28, ngay 28 thang 08 nam 2023 do S& K¢ hoach va Diu tu Tinh S6c Triing (nay 12 S& Tai
chinh Thanh phé Cén Tho) cép. Thdi han hoat dong theo gidy phép 1a 50 nim ké tir ngy 15
thang 12 nam 2006.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai cia Ngan hang bao gdm nhén tién gui khong ky han, tién
giri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém va cac loai tién gui khéc; cdp tin dung dudi hinh thtic cho vay,
chiét khu, tai chiét khiu cong cu chuyén nhuong va gidy to c6 gia khéc, bio linh ngén hang,
phat hanh thé tin dung, bao thanh toén trong nudc; md tai khoan thanh toan cho khach hang;
cung ung dich vu thanh toan trong nudc (cung Gng phuong tién thanh toan, thuc hién dich vu
thanh todn séc, 1¢nh chi, Gy nhiém chi, nhd thu, ty nhiém thu, thu tin dung, thé ngan hang, dich
vu thu hd va chi ho); md tai khoan tai NHNN, tai b chuc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai khéc; t6 chiic thanh toan ndi bd, tham gia hé théng thanh toén lién ngén hang qudc gia;
dich vu quan Iy tién mat, tu vén ngén hang, tai chinh; cac dich vy quan 1y, bdo quan tai san,
cho thué ti, két an toan; tu vén tai chinh doanh nghip, tu vin mua, ban, hop nhét, sap nhap
doanh nghiép va tu vin dau tu; tham gia ddu thiu, mua, ban tin phiéu Kho bac, cong cu chuyén
nhuong, trai phiéu Chinh ph, tin phiéu Ngan hang Nha nuéc va cac gidy to ¢6 gia khéc trén
thi trudng tién t&; mua, ban tréi phiéu Chinh phu, tréi phiéu doanh nghiép; dich vu méi gii
tién t¢; phét hanh chiing chi tién gii, ky phiéu, tin phiéu, tréi phiéu dé huy dong vén theo quy
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dinh ctia Ludt Cac t4 chire tin dung, Luét Chirg khoan, quy dinh ctia Chinh phti va hudng din
ctia Ngan hang Nha nude Viét Nam; vay vén ciia Ngan hang Nha nuée dudi hinh thic tai cp
vbn theo quy dinh cia Luat Ngén hang Nha nude Viét Nam va hudng dan ciia Ngan hang Nha
nude Viét Nam; vay, cho vay, giii, nhan g von cia td chic tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai, t& chirc tai chinh trong nude va nude ngoai theo quy dinh ctia phap ludt va hudng
dén ctia Ngan hang Nha nude Viét Nam; gop v6n, mua cb phan theo quy dinh clia phép lut va
huéng dén clia Ngan hang Nha nude Viét Nam; Uy thac, nhéan uy thac, dai ly trong linh vue
lién quan dén hoat dong ngan hang, kinh doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh cta
phap ludt va hudng din ctia Ngén hang Nha nudc Viét Nam; kinh doanh, cung (rng dich vu
ngoai héi trén thi trudng trong nude va trén thi trudng qudc té trong pham vi do Ngén hang
Nha nuée Viét Nam quy dinh; kinh doanh mua, ban vang miéng; ddu tu hop ddng tuong lai
tr4i phiéu Chinh phii; Dich vu Ngén quy cho t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai
theo quy dinh; kinh doanh, cung (g san phdm phai sinh 1 suat; tham gia hé thong thanh toan
quéc té bao gdm hé théng ctia Higp hdi Vién thong Tai chinh Lién ngan hang Toan céu
(SWIFT), hé théng thanh toén thé qudc té ciia to chirc thé qube té Visa va Hé thong thanh toan
the quéc té ctia tb chirc the quéc té MasterCard; c4c hoat dong khéc (sau khi dugc Ngan hang
Nha nude chap thuan).

Céc cot mbe quan trong trong qué trinh hoat dong cua VIETBANK.:

Niim 2006 -~ Thanh lap v6i von diéu 1& 200 ty dong.
Nam 2007 _ VIETBANK chinh thirc dugc thanh Iap, tru so tai sb 35 Tran Hung

Dao, thanh phd Séc Tring, tinh Séc Tréng, tao tién dé cho viéc phét
trién mang ludi trén toan québc; ddng thoi VIETBANK ciing khai
truong hoat dong chi nhéanh S6c Tring — chi nhanh déu tién cha
VIETBANK;

- Ting vén didu 18 1én 500 ty dong.

Nim 2008 - Tang von didu 1& 1én 1.000 ty dong.

Niam 2009 - Khai truong chi nhanh Tp. HO (‘Zhi Minh — chi nhénh déu tién cua
VIETBANK tai thi trudng Tp. H6 Chi Minh.

Nim 2010 - Tang von didu 1€ 1én 3.000 ty dong.

Nim 2015 - Lién tiép dugc cong nhén céc giai thudng uy tin:

v Thuong Hiéu Uy Tin

v Doanh Nghiép Phat trién Bén Viing 2015

- Hé théng mang ludi gin 100 diém giao dich tai 11 tinh thanh trén toan
quéc.

Nim 2016 - Ting vbn didu 18 1én 3.249 ty ddng;

- Vinh du nhén giai thuéng “Thuong hi¢u manh Viét Nam”

Nim 2017 - K niém 10 nam thanh I4p;
}{%‘“ MBS Té chire twr vin 25
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- Chuyén ddi cac Quy tiét kiém thanh Phong giao dich;

- Trién khai dy 4n Corebanking.

Nim 2018

- Téng von diéu 16 1én 4.105 ty dong, trién khai nhiéu du 4n nhim phat
trién VIETBANK theo hus ong Digital Banking,

Nim 2019

- Ting von diéu 1§ 16n 4.190 ty ddng;

- Chuyén dbi thanh cong hé théng ngan hang 15i;

- M6 mdi 18 Trung tdm Kinh doanh tai céc tinh thanh trong diém trén
ca nudc;

- Cf‘} phiéu VBB chinh thtc déing ky giao dich trén thi trudng giao dich
cb phiéu cua cac cong ty dai ching chua niém yét (UPCOM)

Nim 2020

- M6 méi thanh cong 5 chi nhénh trong diéu kién khé khin clia dich
Covid-19.

- Lién txep nhén dugc céc giai thudng uy tin trong nuéce va qudc té: Ngan
hang trién khai cong nghé ngén hang 16i t&t nhit nim 2020, Top 500
doanh nghiép ting trudng nhanh nhit Viét Nam, Top 500 doanh
nghiép 16n nhét Viét Nam 2020, Top 100 San phém - Dich vu Tin va
Duing Viét Nam

Niam 2021

- Ting von diéu 1¢ 1én 4.777 ty dong.

Niam 2022

- Tong tai san trén 110.000 ty ddng;

- Ngudn nhan luc chuyén nghiép va nhiét huyét 2.600 CBNV;

- Mang lu6i hoat dong 118 Trung tdim Kinh doanh trén toan quéc;

- Hang trim san phim dich vu phuc vu khach hang c4 nhén va doanh
nghi¢p;

- Top 50 Doanh nghiép xuét sic nhét Viét Nam 2022, Top 100 Nha
tuyén dung hang diu Viét Nam 2022, Top 10 Thuong hiéu tang truong
4n tugng 2022; Top 50 Doanh nghiép tang trudng xudt sic nhit Viét
Nam 2022

Nam 2023

VIETBANK dugc céc t6 chirc uy tin vinh danh: Doanh nghiép xuét sic
Chéu A, Thuong hiéu manh - Phét trién bén viing, Top 50 doanh nghiép
16n nhat Viét Nam, Top 100 nha tuyén dung hang ddu Viét Nam & Top
10 Noi lam viée t6t nhat Viét Nam, Top 50 Doanh nghiép ting trudng
xuét sic nhit Viét Nam, Ngﬁn hang tiéu biéu vi cong ddng, Top 10 dich
vu chét lugng vang vi quyén loi ngudi tiéu dung, Top 10 Nhéan hiéu canh
tranh Viét Nam 2023, Excellence in Innovation... Cac giai thudng nay tiép
tuc 1a minh chimg cho sy tin nhiém cua khach hang, déi tac, cb dong danh
cho VIETBANK

Nim 2024

- Tong tai san 162.859 ty ddng

¥~ MBS
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- Vén didu 18 7.139 ty dong
- Ngudn nhan lyc gén 3.000 CBNV

- M0 thém méi 14 diém giao dich, nang téng mang ludi ngén hang 1én
132 TTKD trén toan quéc.

Nim 2025 - Tbng tai san 196.771 ty dong
- Vbn diéu 18 10.769 ty dong
- Ngudn nhén lyc 3.060 CBNV

- Xép hang tin nhiém qudc té Fitch Ratings & mérc B+ voi trién vong 6n
dinh, Top 100 Noi 1am viée t5t nht Vigt Nam ndm 2025, Top 10 Ngan
hang séng tao va kinh doanh hiéu qua, Top 20 Ngén hang tu nhan ndp
ngén sach lon nhét Viét Nam.

- Giai thuong Doanh nghiép Chéu A - Thai Binh Duong (APEA) 2025
hang muc Doanh nghiép Xuét sdc Chau A (Corporate Excellence
Award), Giai thuéng Cong nghé Xuét sic Chau A (Asian Technology
Excellence Awards 2025) hang muc Ngén hang s6 (Digital Banking)
va Giai thuong Platinum Correspondent Award — Danh hiéu Bach kim
danh cho Ngan hang dai 1y.

Nim 2026 - Tbng tai san tai ngdy 30/06/2026: 204.825 ty dong;
- Vén didu 18 tai ngay 30/06/2026: 10.769 ty ddng";

- b phiéu VBB ciia VIETBANK da chuyén tir dang ky giao dich trén
hé théng giao dich UPCoM sang niém yét va giao dich tai S& Giao
dich Ching khoan Thanh phd Hb Chi Minh (HOSE)

Trong qua trinh hoat dong tir khi thanh 1ap dén nay, VIETBANK da dat dugc nhiing gidi
thuéng, danh hiéu va thanh tich tiéu biéu nhu sau:

Nam Giai thudng Co quan cip
i Tilumjg hiéu uy tin — Doanh nghiép phét trién Vién DN Viét Nam
bén virng 2015
2016 | Thuong hiéu manh Viét Nam Thdi bao Kinh té Viét Nam

VIETBANK xép thir 399/500 VNR 500 doanh |
2018 | yghigp 16n nhét Viét Nam nam 2017, xép thar Vietnamnet
209/500 VNR 500 doanh nghiép tu nhén lon

6 Ngay 22/07/2026, Ngan hang Nha nude Viét Nam ban hanh Quyét dinh sé 1691/QD-NHNN vé viée sira ddi ndi
dung v& vén didu 1¢ tai Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ciia Vietbank. Theo d6, sau khi hoan tét dgt phat hanh ¢b
phiéu tir ngudn vén chu s hiru nam 2026, vén didu 16 clia Ngan hang duoc xac dinh 1a 11.846 ty dong.
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Nam Giai thuéng Co quan cflp
nhit Viét Nam nidm 2018.
TOP 100 San phim - Dj in va Ding Viét .
2018 100 58n phvian = Dichwm Tin. ok Dimig VIBE | e oo oo Viét Nam
Nam Nam 2018.
TOP 100 San pham - Dich vu Tin va Ding Viét . SR—
ich vy Y Thei bho Ki A Vie
2019 Nam Néim 2019, hdi bao Kinh Té Viét Nam
The Asiar.n Banker Viema‘m Awards 2.020: Best The Asian Banker
core banking technology implementation
Top 500 doanh nghiép ting trudng nhanh nhat
Viét Nam (FAST500)
2020 Top 500 doanh nghiép c6 loi nhuén 6t nhat Viét | Vietnham Report va Bao
Nam 2020 (PROFITS500) VietnamNet
Top 500 doanh nghi€p 16n nhat Viét Nam 2020
(VNRS500)
Top 100 San pham - Dich vu Tin va Dung Viét | Thi bao Kinh Té Viét Nam
Nam Nam 2020 - “Ngén hang bén 1é uy tin”
Top 50 Doanh nghi€p xuit sic nhit Viét Nam | Vietnam Report va Béo
2022 VietnamNet
100 nha tuyé ang dau Viét N :
2op 100 nhé wyen dyng hang dAu. Vidt Nam Viet Research va B4o Pau tu
2022
2022 Tap chi Kinh té Viét Nam —
Top 10 Thuong hiéu ting trudng an tuong 2022 | VnEconomy - Vietnam
Economic Times
Top 50 Doanh nghiép ting trudng xudt sfic nhit | Vietnam Report va Baéo
Viét Nam 2022 VietnamNet
Top 50 Doanh nghiép ting trudng xuét sic nhit | Vietnam Report va bdo
Viét Nam 2023 VietNamNet binh chon
Top 10 Dich vu chét lugng vang vi quyén loi | Vién Khoa hoc phat trién
ngudi tiéu ding 2023 nhén lyc kinh t& va viin héa
A e T ta
2023 ket mhc_rpf V(fl rung Aam
nghién cliu Gng dung cong
ngh¢ béo v¢ nguoi tiéu dung
Viét Nam binh chon
Top 10 Nhan hiéu canh tranh Viét Nam 2023 Hoi S& hitu trf tué Viét Nam
tb chirc binh chon
\3{% MBS T4 chife tir viin 28
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Nam

Gidi thwéng

Co quan cap

Ngén hang tiéu biéu vi cong dong nim 2023

Hiép hoi Ngén hang Vit
Nam (VNBA) va IDG Viét
Nam binh chon

Doanh nghiép xuit sic Chau A nam 2023

Té chire Enterprise Asia trao
tdng

Thuong hiéu manh - Phat trién bén viing ndm
2023

Tap chi Kinh té Viét Nam -
VnEconomy binh chon

Excellence in Innovation

Té chic thé quic té
Mastercard trao ting

Top 100 Nha tuyén dung hang dau Vigt Nam
nam 2023 (VBE500) & Top 10 noi lam viée tt
nhit Viét Nam 2023

Viet Research va B4o Pau tu
binh chon

Top 50 Doanh nghiép xuét séc nhit nim 2023 &
Top 50 Doanh nghiép loi nhugn xudt sic nhét
Viét Nam 2023 (VNRS500)

Vietnam Report va béao
VietNamNet binh chon

Top 10 Thuong hiéu manh phét trién bén viing
2024

Tap chi Kinh té Viét Nam

Top 10 Doanh nghiép sang tao va kinh doanh
hiéu qua Viét Nam

Top 10 Noi [am viéc tot nhdt Viét Nam

Viet Research phdi hop véi
Béo Dau tu

Top 500 Nha tuyén dung hang dau Vi¢t Nam

Viet Research

2024

Giai thuong Cong nghé xuat sdc Viét Nam ve an
ninh mang Asian Technology Excellence
Awards 2024

Tap chi Asian Business
Review

Private 100 Giai thuéng danh cho cic doanh
nghiép Viét Nam ndp ngén sach 16n nhdt Viét
Nam nidm 2024

CafeF

Top 50 Doanh nghiép ting trudng xuat sdc nht
Viét Nam nam 2024

Béo Vietnamnet va T6 chiic
B4o c4o danh gia Viét Nam
(Vietnam Report)

2025

Giai thuong qudc té Platinum Correspondent
Award — Danh hiéu Bach kim danh cho Ngén
hang dai Iy

Habib  American  Bank

(HAB Bank)

Giai thudng Doanh nghiép Chau A - Théi Binh
Duong (APEA) 2025 hang muc Doanh nghiép

Enterprise Asia trao tang
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Nam

Giai thuéng

Co quan cfip

Xuét sic Chau A (Corporate Excellence Award)

Giai thudng Cong nghé Xuat sic Chau A (Asian
Technology Excellence Awards 2025) hang myc
Ngén hang s6 (Digital Banking)

Tap chi Asian Business
Review trao ting

Xép hang tin nhiém quéc té Fitch Ratings ¢ mic
B+ véi trién vong n dinh

Fitch Ratings

Top 100 Noi lam viéc tot nhat Viét Nam nim
2025

Anphabe trao tang

Top 10 Ngén hang sang tao va kinh doanh hiéu
qua

Viet Research va B4o Pau tu

Top 20 Ngén hang tu nhan ndp ngan sich 16n
nhét Viét Nam

CafeF List 2025

2026

Top 500 Doanh nghiép ting truéng nhanh nhét
Viét Nam (FAST500)

Bao Vietnamnet va T chirc
Béo céo danh gia Viét Nam
(Vietnam Report)

Top 50 Doanh nghiép ting trudng xudt sic

Béo Vietnamnet va T) chiic
Bdo céo danh gia Viét Nam
(Vietnam Report)

[Phén con lai ciia trang dirgc 6 y dé trong]

)
- MBS

16 chife tir vin
Cong ty ¢6 phin Chimg kho4n MB

30



s VIETBANMK BAN CAO BACH

3. Co chu tb chire cita T6 Chire Phat Hanh
Hinh 3: Co ciu t6 chive clia T6 Chire Phat Hanh

Ngudn: VIETBANK

Tinh dén thoi diém hién tai, co cdu td chirc cia VIETBANK bao gbm:

- Tru s& chinh dit tai: 47 Trin Hung Dao, Phuong Phi Loi, Thanh phd Cén Tho;

- Mang lu6i hoat dong gdm: 1 (mot) try s& chinh, 30 (ba muoi) chi nhénh va 102 (mdt
tréim 18 hai) phong giao dich trén ca nuée. Danh sach cy thé nhur sau:

Tin - Chi nhanh Séc¢ Trang

I{gan h&ngTMCP Viét Nam Thlrcln-ié”

47 Trin Hung Dgo, Phudng Pht Loi, Tp.
Cén Tho

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

50 Mac Dinh Chi, phuong Phu Loi, TP Cén

2 | . Chi nhanh Séc Triing — Mac Dinh Chi | Tho

, | Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 35 Phan Vin Hing, 4p An Ninh 1, xa K¢é
- Chi nhénh Séc Tring - PGD Ké Sach | Sach, Tp. Cén Tho

, | Nganhang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 84D Hung Vuong, ap Cau Pon, x& My Td,

- Chi nhénh Séc Tring - PGD My Ta_

. T’.’....Cé.“ ho _

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
6 |- Chi nhanh Thanh phé HO Chi Minh -
PGD Cao Thang

90 Cao Thing, phuong Ban Co, Tp.HCM

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
7 | - Chi nhanh Thanh ph H6 Chi Minh -
PGD Trin Quang Khai

188C Trin Quang Khai, phudng Tan Dinh,
Tp.HCM.

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
8 |- Chi nhanh Thanh phé H Chi Minh -
PGD Khénh Héi

225 Khanh Hoi, phuong Vinh Hoi, Tp.HCM

Ngan hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin
9 | - Chi nhanh Thanh phoé Ho Chi Minh -
PGD Binh Ding

279 - 281 Lién Tinh 5, phudng Binh Déng,
Tp.HCM

:}y\‘k MBS Té chire tir vin
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10

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phd H6 Chi Minh -
PGD Nguyén Thi Thap

360A/5 Nguyén Thi Thép, phudng Tan
Hung, Tp.HCM

11

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé H3 Chi Minh -
PGD Phi My Hung

001 Khu phé My Hoang — H5, Khu A, TT-
DTM-NTP, phuong Tén Hung, Tp.HCM

12

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phd Hd Chi Minh -
PGD Nguyén Tri Phuong

335 - 337 Nguyén Tri Phuong, phudng Dién
Hong, Tp.HCM

13

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhénh Thanh phé H6 Chi Minh -
PGD Ly Thudng Kiét

428 - 430 Ly Thudng Kiét, phudng Tan Son
Nhét, Tp.HCM

14

Ngan hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé Hd Chi Minh -
PGD Nguyén Théai Son

107 Nguyén Théi Son, phuong Hanh Thong,
Tp.HCM

15

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhénh Thanh phé H Chi Minh -
PGD Nguyén Son

304 Nguyén Son, phudng Phti Tho Hoa,
Tp.HCM

16

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phd Hd Chi Minh -
PGD Binh Chénh

A11/5 - A11/6 QL1A, Ap 1, xa Binh Chénh,
Tp.HCM

17

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé Hd Chi Minh -
PGD Nguyén Duy Trinh

538 Nguyén Duy Trinh, phudng Binh Trung,
Tp.HCM

18

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé HS Chi Minh -
PGD Trin Nio

129 Tran Néo, phudng An Khénh, Tp.HCM

19

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thginh pho H6 Chi Minh -
PGD Nguyén Tit Thanh

11A Hoang Diéu, phuong Xém Chiéy,
Tp.HCM

20

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé Hd Chi Minh -
PGD Huynh Tén Phat

698 Huynh Tén Phat, phuong Tan My,
Tp.HCM

21

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé Hb Chi Minh -
PGD V& Vin Ngén

118 V& Vin Ngan, phudng Thu D,
Tp.HCM

22

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phd Hd Chi Minh -
PGD Hang Xanh

171 Nguyén Gia Tri, phudng Thanh M§ Tay,
Tp.HCM

23

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh ph§ Hd Chi Minh -
PGD Quang Trung

635 Quang Trung, phuong Thong Tay Hoi,
Tp.HCM

24

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhinh Thanh phé HS Chi Minh -
PGD Lé Trong Tan

143 - 145 Lé Trong Tén va S6 78 Son Ky,
phudng Tan Son Nhi, Tp.HCM

25

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Thanh phé Hd Chi Minh -
PGD Ci Chi

226 Tinh L6 8, Khu Phé 2, xd Tan An Hoi,
Tp.HCM

:\\f:h MBS 16 chire tw viin
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g B :
- Chi nhanh Thanh phd H& Chi Minh -

Khu GM — S6 119K Dy 4n Golden Mansion,

26 s6 119 Puong Phé Quang, phudng Dic
PGD Phé Quang Nhuén, Tp.HCM
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin g 3 . " ) £
27 | - Chi nhanh Thanh phé Hd Chi Minh - }[‘Ollljl)ci\:fng Hoa, phuong Tan Son Nhit,
PGD Cong Hoa P
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin ‘ .
28 |- Chi nhanh Thanh phé H® Chi Minh - | 1o W Trane Long, phuong Tt Thaoh,
PGD No Trang Long p-
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin - ; ; 3 & ;
29 | - Chi nhanh Thanh phé H5 Chi Minh - | 1% LW Rin Bieky, ooty Tin. Fon,
PGD Tan Phu P:
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin . " . . ; ;
o | O s Ttk B4 O Migh - | 00, Ditn. Bita Bha, phuong Gis Db,

PGD Dién Bién Phu

Tp.HCM

32

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhénh Sai Gon - PGD Binh Tén

70 - 72 dudng 56 17A, phuong An Lac,

Tp.HCM

33

Ngén hang TMCP Vi€t Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Sai Gon - PGD Trin Hung
Pao

874 - 876 Tran Hung Pao, phudng An Dong,
Tp.HCM

34

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Sai Gon - PGD Tén Quy

Mot Qhﬁn Tang 1 va mot phan Téang 2 cin
nha s6 143A Go Déu, phudng Phu Tho Hoa,
Tp.HCM

35

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Sai Gon - PGD Bau Cat

96 - 98 - 100 Bau Cét, phuong Tan Binh,
Tp.HCM

36

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Sai Gon - PGD Liiy Ban Bich

Mot phin phia trude cin nha s6 883 Liiy Ban
Bich, phudng Phi Tho Hoa, Tp.HCM

38

Ngﬁnhang TMCP _Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Chgo Lén - PGD Binh Tri
Dong

153 Pudng sb 7, phuong An Lac, Tp.HCM

39

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Chg Lén - PGD Chénh Hung

318 Bis Pham Hung, phudng Binh Ddng,
Tp.HCM

40

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Chg Lén - PGD Lé Dai Hanh

109 - 111 Lé Pai Hanh, phudng Minh Phung,
Tp.HCM

41

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhénh Chg Lén - PGD Ly Théi T6

11A - 11B Hung Vuong, phuong Chg Quan,
Tp.HCM

42

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

324 dudong Lé Thi Ha, ap Chéanh 1, xa Héc

- Chi nhanh Cho Lén - PGD Héc Mén

Mon Tp HCM

44

Ngéin hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin - Chi nhanh Tay Sai Gon - PGD
Nguyén Anh Thi

Mot phin phia truéc 10C/A Nguyén Anh
Thu, phudng Trung My Tay, Tp.HCM

T6 chire tw viin
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| gan hang TMCP Vi

o
¢t Nam Thuong Tin
- Chi nhanh T4y Sai Gon - PGD Lé Vin

72 Lé Vian Khuong, phudong Théi An,

Tp.HCM

A Gml :

T

47

Ngéin hang TMCP Viét Nam Thuong Tin 197 L& Viin Viét, khu phé 4, phuong Téng

- Chi nhanh Bic Sai Gon - PGD L& Vin
Viét

Nhon Pht, Tp.HCM

48

Ngén hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Béc Sai Gon - PGD Dinh
Tién Hoang

Tang trét, limg va 1du 1 s 96 Lé Vin Duyét,

phudng Gia Pinh, Tp.HCM

49

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Bic Sai Gon - PGD P3 Xuan

519 D3 Xuan Hop, KP6, phudng Phudc

51

- Chi nhanh Ha N¢i - PGD Gia Lam

Ocean Park, xa Gia Lam, Tp Ha Noi

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

S6 B1-08A Khu chic ning do thj Thanh Phd

- Chi nhanh Ha Nbi - PGD Tay Hd

it Chi nhanh Ha Noi - PGD My Dinh Xanh, phuong Tir Liém, Tp.Ha Noi

53 Ngén hang TMCP Viét Nam Thu'qng Tin | 279B - 279C Boi Can, phuong Ngoc Ha, Tp
- Chi nhdnh Ha Noi - PGD D06i Can Ha Noi
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin ; " y 3 a5

54 |- Chi nhénh Ha Ngi - PGD Quén Thanh 62 Qt‘lan Théanh, phuong Ba Dinh, Tp Ha N6i

55 Ngan hang TMCP Viét Nam Thwong Tin | 39 Cau Dién, phudng Xuan Phuong, Tp Ha
- Chi nhdnh Ha N6i - PGD Bic Tir Liém | Noi

56 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | S5 160 Lé Trong Tan, phudng Phuong Liét,
- Chi nhéanh Ha Noi - PGD Thanh Xudn | Tp Ha Noi

57 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 35 ph6 Yén Lang, phudng Dong Pa, Tp Ha
- Chi nhanh Ha Ndi - PGD Lang Ha No6i

58 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 280 Kham Thién, phuong Vin Miéu - Quéc
- Chi nhénh Ha Noi - PGD Kham Thién | Tt Gidm, Tp Ha Noi

59 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 56 Lé Thanh Nghi, phudng Bach Mai, Tp Ha
- Chi nhanh Ha N6i - PGD Lé Thanh Nghi | Noi

60 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 103 -105 Lo Duc, phudng Hai Ba Trung, Tp
- Chi nhanh Ha Néi - PGD Lo Duc Ha Noi
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin A i

61 |- Chi nhénh Ha Ni - PGD Lac Trung 53 Lac Trung, phudng Vinh Tuy, Tp Ha Noi

A A p 5 3 + &

6> | Nein hing TMCP Vigt Nam Thuong Tin | Mo %Tb’;ﬁ% = by e i“i’:xB;c -
- Chi nhanh Ha Ni - PGD Té Hiru s e e

63 | Neénhang TMCP Viét Nam Thuong Tin 43 Nguyén Thi Dinh, phudng Yén Hoa, Tp
- Chi nhanh Ha N¢i - Cau Gidy Ha Noi

64 | Neanhang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 85 - 87 Hoang Qudc Viét, phuong Nghia D6,
- Chi nhanh Ha N¢i - PGD Thang Long | Tp Ha Noi

g5 | Neinhang TMCP Viét Nam Thuong Tin | S6 LKCO8, Dy AnKhu nha 6 thdp ting

A1TT1, phuong Xuén Dinh, Tp Ha Néi

¥ MBS

T6 chire tir viin
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654 Tan Mai, phuong Hoang Mai, Tp Ha Noi

O dats6 11 Day B, L6 TT3 Du An Khu PTM
Tay Nam Ho6 Linh Pam, phudng Hoang Liét,
Tp Ha Noi

- Chi nhanh Ha Noi - PGD Ha Thanh

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Ha Noi - PGD Hoang Mai

Ngan hang TMCP Viét Nam Thu ong Tin - .
68 | - Chi nhanh Ha Noi - PGD Nguyén Vian | 97 Hong Tién, phudng Bo D&, Tp Ha Noi
Cu

SH-16, SH-19, SH-20 thudc CC cao cap H-
Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | CT2, 6 dat H-CT2, khu cin ho ¢ Hi Brand,
- Chi nhanh Ha Noi - PGD Ha Dong khu d6 thi méi Véan Pht, phudng Kién Hung,
Tp Ha No6i

69

| Ngan hing TMCP Viét Nam Thuong Tin
71 |- Chi nhanh Hai Phong - PGD Trin
Nguyén Han

268B Trin Nguyén Hén, phudng An Bién,
Tp Hai Phong

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 199 Bach Ding, phudng Hong Bang, Tp Hai

72 | _Chi nhénh Hai Phong - PGD Bach Diing | Phong

7 Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 25 Pa Nang, phudng Ngbo Quyén, Tp Hai
- Chi nhanh Hai Phong - PGD Ngb Quyén | Phong

74 Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | Mot phan Tang 1 tda nha SHP Plaza, s6 12
- Chi nhanh Hai Phong - PGD Lach Tray | Lach Tray, phudng Gia Vién, Tp Hai Phong

75 Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 309 - 311 T6 Hiéu, phudng Lé Chén, Tp Hai

- CI:n nhanh Hai Phbng - PGD Lé Chan

Ngén hang TMCP Vlet Nam Thu(mg Tin | 176 N Nguyen Du phub’ng Trud Ong th tmh.

FAk Chi nhanh Nghé An - PGD Nguyén Du Nghé An
7 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin Lang 1 nhétl cluing _cu'”A4 thucf:c du o chl:mg
8 | _ Chi nhanh Ngh¢ An - PGD Lé Nin o phia Dong Dei 1§ V.I L& Nin, phuong
’ Vinh Phu, tinh Nghé An.
79 Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 95 Thai Phién, Khoi 3, phudng Truong Vinh,
- Chi nhéanh Nghé An - PGD Che Vinh | tinh Nghé An
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 85 Nguyén Phong Séc, phuong Trudng

80

- Chi nhénh Nghé An - PGD Hung Diing | Vinh, tinh Ngh¢ An

. | | tinh Quéng Ngi
Ngan héng TMCP Vlf:'[ Nam Thu(mg Tm

82 |~ Chi nhénh Quang Ngdi - PGD Tu Nghia T dan pho 3, xd Tu Nghia, tinh Quang Ngéi
23 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | Khu dan cu 15, thén Trach Tru Tay, xa Léan
- Chi nhénh Quéang Ngii - PGD Mg Dic | Phong, tinh Quang Ngii.
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 450 Pham Vin Pong, xa Binh Son, tinh

84 | - Chi nhéinh Quing

Ngax - PGD Bmh Son Quémg Ngal

Ngan hang TMCP Vlet Nam Thu ong Tin | 265 Dien Blen Phﬂ phudng Thanh Khe Tp

58 .. Chi nh4nh Da Ning - PGD Thanh Khé | Da Néng

v T6 chike tu viin 35
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| Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

346 Lé Duan, phudong Thanh Khé, Tp Da

87 | - Chi nhénh D Niing - PGD Tén Chinh | Ning

28 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 158 Hing Vuong, phudng Hai Chau, Tp Da
- Chi nhanh Pa Nang - PGD Hung Vuong | Ning

89 Ngén hang TMCPﬂVi(‘:t Nam Thuong Tin | 482 Hoang Diéu, phudng Hoa Cudng, Tp Pa
- Chi nhanh Da Nang - PGD Chg Méi Néng.

90 Ngan hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin | 265 Dong Pa, phuong Hai Chau, Tp EE)a
- Chi nhanh Pa Nang - PGD Dong Da Néng

01 Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin 885 Ngb Quyén, phuong An Hai, Tp Da
- Chi nhanh Pa Nang - PGD Son Tra Nang

9o | Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 221 Ong Ich Dudng, phuéng Cim Lg, Tp Pa

Da Nang PGD Cam Lé

= Chi .1’111

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

S6 530 Dudng 2 thang 4, phudng Béc Nha

94 i)higlc nhénh Khanh Hoa - PGD Vinh Trang, tinh Khdnh Hoa

95 Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 274 Trin Quy Cép, phudong Ninh Hoa, tinh
- Chi nhanh Khéanh Hoa - PGD Ninh Hoa | Khédnh Hoa

96 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin | 18 Nguyén Hué, xa Van Ninh, tinh Khanh

= Ch1 nhanh Khanh Hoa - PGD Van Ninh

Hoa.

p HCM

Ngén héng TMCP V;et Nam Thlrong Tin
- Chi nhanh Ba Ria Viing Tau - PGD
Déng Xuyén

98

383 Duong 30/4, phudong Rach Dira,
Tp.HCM

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
- Chi nhanh Ba Ria Viing Tau - PGD Ba
Ria

99

42 Bach Ding, phuong Ba Ria, Tp.HCM

Ngén hang TMCP Viét Nam Thwong Tin
- Chi nhanh Ba Ria Viing Tau - PGD
Chau Duc

100

214 Hung Vuong, xa Ngai Giao, Tp.HCM

Ngan hang TMCP Vtct Nam Thuong Tin

102 | _ Chi nhinh Cin Tho . PGD An Hoa

181 Nguyen Vin Cu, phuomg Cai Khé, Tp
Cén Tho

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

ad Chi nhanh Cén Tho - PGD Ninh Kiéu

84 Dudng 3/2, phudng Ninh Kiéu, Tp Can
Tho

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

104

- Chl nhanh Can Thor_ PGD Binh Thuy

189AA Nguyen Vién Cur, Khu vuc 2, Phudng
An Binh, Tp Can Tho

.Ngan hang TMCP V1ct Nam Thuong Tin

5.4A..1.\.Iéuy§n Hitu Tho, xa Bén Lirc, tinh Tay -

P Chi nhanh Long An - PGD Bén Lirc Ninh
107 | e s A P o arE o™ | 101 Qube 16 50, & Cin Giude, tinh Tay Ninh
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin - i LA
108 |- Chi:nhénls Long An - PGD Dire Hos 735 tinh 10 825, xa& Diic Hoa, tinh TAy Ninh
}“n"' MBS 16 chive tw vin 16
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110

N gan hang TMCP Vlet Nam Thu ong > Tin
- Chi nhénh Bak_Lak PGD Buon Ho

446 - 448 Hung Vuong, phubng Buon HY,

tlnh E)c’lk Lak

113

Ngan hang TMCP Viet Nam Thuong Tin

- Chi nhanh Binh Duong - PGD Thuin
An

0" 7 Lo A2 khu nha thuemg mai Phu Hong

Loc, dudng 22 thang 12, phuong Thudn
Giao, Tp HCM.

114

- Chi nhanh Bmh Ducmg PGD Ben Cat

Ngén hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin

S 249, dudng Tryc CPT.03, phudng Bén
Cat, Tp HCM

116

Ngan hang TMCP V1et Nam Thuong Tin
- Ch1 nhanh An Glang PGD Chéu Dbc

7 - 81 Nguyen Hiu Caah, phu’dné .Chau:.
Boc tinh An Giang

119

Ngan hang TMCP V.1et Nam Thuong Tin
- Ch1 nhanh Dong Thap PGD Hong Ngu

56 — 58 L.é Hong Phong, ph-L-rorng Hong Ngu, |
tinh D_é_ag Thap

121

| # Chl nhanhQ "ng th PGD Ba iChay

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

124

Ngan hang TMCP Vlet Nam Thuong
Tin - Chi nhanh Kién Giang - PGD Kién
Luong

Nén 19 — 20 L6 L2, dudng sb 6, khu phd Ba
Hon, xa Kién Luong, tinh An Giang

125

: Twn

Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin - Chi nhanh Kién Giang - PGD Ha

01 Trin HAu, phudong Ha Tién, tinh An
Giang.

Bioh Dinh

127

Ngan hé‘m&j TMCP Viét Nam Thu omg
Tin - Chi nhanh Binh Dinh - PGD Tam

381 Quang Trung, phudng Tam Quan, tinh
Gia Lai

T6 chire tir vin
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Ngan hang ¢6 mét (01) Cong ty con s6 hitu tryc tiép: Cong ty TNHH Mot Thanh Vién Quan 1y
No va Khai thac Tai sdn Ngan hang Viét Nam Thuong Tin (VIETBANK AMC).

[Phén con lai cia trang nay duoc cé y dé trong]

v 76 chire tu vin 38
AT MBS Cong ty ¢ phin Chiimg khoan MB
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4. Co cAu quén tri va bd may quan Iy ciia T chire phét hanh |

Hinh 4: Co cAu quén trj ciia T chire phat hanh

CAC HOI DONG/UY BAN
THUOC HPQT BAN KIEM TOAN NOIBO

VP.HBEQT

van phong Ban Bigu hanh

Wan phang cdc Khu vurc

Ban Phap chi

Cdc Ban/Hol dong thude Tong gidam déc

Phang San phim

Phéng Bao hidm

Phing HB trg kinh doanh va Quan ly danh muc
Phéng Phat trign kénh ban da ndng

KHO! BAN LE

(R ]

Trung tam Khach hang doanh nghiép lan

- Trung t4m Khach hang doanh nghiép vifa va nhé
KHOI DOANH NGHIEP - Phang HB trg kinh doanh va Quan Iy danh muyc
- Phong San phdm doanh nghiép vir va nhd

- Nhém P hal triéin adi tdc

. Phdng Kinh doanh van
KHOI TH TRUONG Phéng Binh ché Lai chinh

TAI CHINH Phéng Kinh doanh ngoai hoi

Phing Tham dinh banlé

Phéng Th&m dinh doanh nghigp
Fhang Phé duydt tin dung

Phing HS trg va Gidm sal phé duyél

KHEI THAM BINH
VA PHE DUYET

T
|

Nhém Quan i hidu sudl va Cal i€nquy trinh
Phang Van hanh dich vu khach hang va Ngan quy
Trung t&m Van hanh tin dung

Phéng Thanh todn

Phbng Van hanh thé va Ngan hang sd

KHOI VAN HANH

Phong Tai chinh

Phéng Qudn Iy Tai san Co va Tal san Ng
Phéng Ké lean nghidép vu

Phong K& toan 8ng hap

| EXPOPRVRRIDY, SR U () & | US—

T
|

KHOI TAI CHINH

I

- Trung t&m Nguién nhan luc

- Phing Tuyén dung

- Phéng Quan Iy va Phal ti€n ngudn nhan e
KHO! NHAN sU - Phong Tign lwdng va Phic 1gi
- Trung tam Bao tao

- Phéng Quan Iy va Phat rién chuwong trinh

- Phdng Van hanh daolgo

Phéng Guan Iy rairo Van hanh

Phiéng Quan Iy riire Tin dung

Phong Qudn Iy riire Thi tneéng va Thanh khoan
Phéng Quan Iy riiro D iguva CGong nghé
Phéng Quan ly mire Tich hdp

Phéng Kigm soat wan thi

KHOI QUAN LY
RUI RO

Phéng Phat trign (g dung
Phang Van hanh cang nghé
Phang Ha tang cdng nghé
Phang Cong nghé dirliéu
Phing An toan thong lin
Phéing Phan tich nghigp vu
Phong Quan tri céng nghi

KHOI CONG NGHE
THONG TIN

M Phang Binh gia tai san
Tg‘ﬁgf&‘zm Phang Chinh séch va Van hanh
! . Phéng Kifm soat chalt lwong

TRUNG TAM . Phisng X Iy ng
XU LY NO . Phdng Quan Iy ng

l . BS phan Xrly
- B6 phan Cham sde khdch hang
I - B& phan Giam sat

TRUNG TAM DICH VU
KHACH HANG

T
|

T
|

s e be cnnanandesensmmac e e paeneaa

l TRUNG TAM I - Phéng Quan 1§ va Phat riénmang ludi

DICH VU NOIBO | . Phéng Hanh chinh quan tri

" Phing Tiép thi va Tréi nghiém khach hang
TRUNG TAM MARKETING «  Phéng Truyén théng va Thudng higu

kiuvue |
1

|
|
| TRUNG TAM KINH DOANH |- ——————————— -

-

wbi Té chire tw vin 39
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4.1. Dgi héi dong cb dong

Pai hoi dong cb dong (PHPCP) gdm tit cé céc cb déng cé quyén biéu quyét, 1a co quan co
thdm quyén cao nhét ciia VIETBANK, ¢6 quyén quyét dinh nhiing vén dé thudc nhiém vu va
quyén han théng qua dinh huéng phat trién ctia Ngan hang; sira ddi, bd sung Didu 1é ciia Ngan
hang; Phé chudn quy dinh vé t5 chirc va hoat dong ctia Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat; Quyét
dinh sb luong thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét tirng nhiém ky; bau, mién nhiém,
bai nhiém, bau bb sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat; Quyét
dinh co céu té chiic quan 1y ciia Ngan hang; Céc vén dé khéc theo quy dinh ctia phap luét va
Diéu 1é cia VIETBANK.

4.2. Hpidong quin tri

Hoi déng quan tri (HPQT) la co quan quan trj cia Ngén hang, c¢6 toan quyén nhén danh
VIETBANK dé quyét dinh, thuc hién céc quyén va nghia vy lién quan dén muc dich, quyén
loi ciia ngan hang, trir cac van dé thude thim quyén ciia PHDCD.

HDQT chiu trich nhiém dam bio hoat dong ciia Ngan hang tuan thu cdc quy dinh cia phap
luat, Diéu 1¢ va cdc quy dinh ndi bo clia Ngan hang, ddi xr binh déng dbi véi tt ca cb dong va
t6n trong lgi ich ctia ngudi cé quyén loi lién quan dén VIETBANK.

4.3. Ban kiém sodt

Ban kiém soat do PHDCD bau ra, thuc hién viée giam sat, danh gia viéc chdp hanh quy dinh
cta phép ludt, quy dinh ndi bd, Diéu 1¢ va nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD, HDQT.

Co quan tham muu, gitip viée cho Ban Kiém so4t 1a Ban Kiém toan ndi bg, cé chiic nang sau:

- Hoat dong vi sy an toan, hiéu qua ctia Ngin hang.

- Ra soat, danh gia doc 1ap, khach quan vé muc do ddy du, tinh thich hop, hiéu luc va
hiéu qua clia hé théng kiém soat ndi bd nhim céi tién, hoan thién hé théng kiém soat
noi by ctia VIETBANK.

- Phét hi¢n va ngiin chiin hanh vi vi pham phép lut; nang cao hiéu qua quan ly, diéu
hanh va hoat dong ctia Ngan hang.

- Dam bao an toan bao mat thong tin va hoat dong lién tuc cta hé thong théng tin hoat
dong nghi€p vu.

- Pua ra kién nghi nhim néng cao hiéu qua clia cic hé thdng, quy dinh, quy trinh, gép
phén bao dam VIETBANK hoat dong an toan, hiéu qua, ding phép luit.

- Duy tri viéc tham vén, trao d6i thudng xuyén véi td chiic kiém toan doc 1ap, Ngén hang
Nha nuée, nhim dam béo hop tc c6 hiéu qua; La don vi didu phéi, phéi hop véi cac
co quan bén ngoai dbi véi nhiing cdng viée c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vu clia
kiém toan ndi bd.
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4.4. Ban Piéu hanh

Ban Piéu hanh 12 co quan diéu hanh hoat dong Ngan hang, chiu trach nhiém trudc Hoi dong
quan tri va trudce phap luét v& viéc diéu hanh hoat dong cuia Ngén hang.

Theo phén céng cua Hoi dong quan tri, hoat dong diéu hanh Ngan hang do mdt Phé Tong Giam
dbc phu trach diéu hanh thuc hién. Cac Pho Tbng Giam dbe duogc phéan cong, phan quyen trong
quén 1y diéu hanh c4c Trung tam Kinh doanh va céc Khoi nghiép vy tai Hoi s& ctia Ngan hang.

Ké toan trudng ctia Ngén hang thuc hién quan ly vé mit tai chinh — ké toan trong toan hé théng
ctia VIETBANK.

Tai thoi diém 14p Ban céo bach, Ban Diu hanh cia VIETBANK gom 03 (ba) Pho Tong Gidm
dbe va 01 (mot) Ké toan truong, déu la nhiing chuyén gia voi kién thirc va kinh nghiém chuyén
siu trong linh vyc tai chinh, ngén hang, ké toan, phép 1y, kinh doanh.

Cac Pon vi trye thudc Ban Didu hanh bao gdm:

1.

il.

Viin phong Ban Diéu hanh: C6 céc chitc ning sau:

Piu mébi tiép nhan va xir 1y thong tin gitta Ban Didu hanh véi HDQT/Thudng trye
HPQT, céc Hoi ddng (HD) - Uy ban (UB) tryc thude HDQT, Ban Kiém sot, (cic) thanh
vién Ban Diéu hanh, Kh6i/Trung tdim/Ban, Phong nghiép vu/Trung tdm nghiép vy, Vin
phong, TTKD, co quan quan ly nha nuGc va cac dbi tac bén ngodi Vietbank;

Hoach dinh va gidm sat thuc hién cong viéc, giam sat thé ché hoat dong trong hoat dong
ctia Ban Piéu hanh, cac Hoi ddng/Ban truc thudc Ban Piéu hanh va trong mbi quan hé
voi HDQT va cac Pon vi ndi by Vietbank;

Cong tac vén thu, luu trit, quan 1y con déu Vietbank;

Téng hop va béo cdo.
Vin phong céc khu vuc: C6 cée chic ning sau:

DPéiu mbi tiép nhan va xir 1y thong tin gitra Ban Gidm déc Khu vuc véi HDQT/Thudng
truc HDQT (thong qua Vin phong HDQT) Tbng Giam ddc (théng qua Vin phong Ban
Piéu hanh) va (c4c) thanh vién Ban Téng Gidm dbc, Khéi/Trung tam/Ban, Phong, Vin
phong, co quan quén ly nha nuéc va cac ddi tac bén ngoai VIETBANK.

Theo 5101 vige thuc hién cac chi dao cua HPQT/Thudng truc HDQT, Ban Tong Gidm
doc dén Ban Giam doc Khu vuc.

Lép ke hoach cdng viéc, nhac vige; hd tro Ban Gidm dbc Khu vyuc giam sat viée thuc
hién chi tiéu tai cac Khu vuc va TTKD.

Cong tac 18 tan, thu ky cho Ban Giam d6c Khu vye.
Péu méi tdng hop béo cdo dinh ky, dot xuat vé tinh hinh hoat dong Khu vyc.

Diéu ph01 cong téc luu dong ho trg cac Trung tam Kinh doanh trong thoi gian don vi
thiéu cap quén ly (Giam dbée, Phé gnam dbc phu trach) hodc thuc hién céc chuyén dé
d4nh gi4, cai tién hoat dong tai don vi theo chi dao ciia Ban Téng Giam dbe.

Diéu phm va ho tro nhan sy Giam dbc Dy nguon toan hé thong.

s
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iii.

1v.

Giam sat Ban Gidm déc Khu vy trién khai céc thé ché hoat dong.
Ban Phap ché: C6 c4c chiic ning sau:

Quén 1y danh myc hé théng vin ban lap quy.

Thém dinh hé thong van ban ndi bg clia Vietbank dam bao pht hop véi quy dinh phap
lufit va théng nhét trong cdc vin ban ndi bo.

Té chiic, trién khal viéc soan thao, thim dinh va ‘quan ly céc van ban gii co quan nha
nuée ¢ thAm quyen soan thao vin ban Gy quyén va thim dinh vin ban phén quyén
trong toan hé théng theo quy dinh.

Quén Iy va tb chirc viée trién khai, thuc thi céc quy dinh ndi by ctia Vietbank theo quy
dinh ctia phép luat.

Thyc hién cong tac thong tin, dao tao phap 1y.

Gép y van ban phép luat theo yéu ciu ctia Hiép hoi Ngan hang, NHNN va cic co quan
nha nuéc c6 thim quyén.
Tham muu; Tu vén phép 1y déi véi cac hoat dong kinh doanh.

Thim dinh hé théng hop ddng méu lién quan dcn hoat dong kinh doanh cua Vietbank
va hop ddng/vin ban thoa thudn khong theo miu cia Vietbank do Vietbank ky két véi
dbi tac khi c6 yéu clu.

Xay dung Sé tay phap ly.

Tham gia/hd tro cdng tac t6 tung tai toa 4n, trong tai hodic cac co quan c¢6 thAim quyén
déi véi cac tranh chdp phat sinh trong hoat dong ciia Vietbank lién quan dén cac vy
vi€e phi tin dung va tin dung tai Vletbank v6i tu cach bi don hodc ngudi cé quyén va
nghfa vy lién quan, ngoai trir cong tac 6 tung lién quan dén thu héi no.

Céc Ban/Hoi dong thude Tong Giam dbc: Hoi ddng ALCO, Hoi ddng rii ro, Hoi dong
quan 1y von va cac Hoi ddng/Ban khac truc thude Tong Giam déc.

Hoi dong ALCO:

Tham muu, d& xuit cho Téng Gidm dbc trong vi€c quan ly tai san C6 — tai san No cia
VIETBANK, bao gdm:

+ Quén 1y bang can ddi tai san C6 — tai san No hi€u qua, pht hop véi chinh séch
quan ly rdi ro cia VIETBANK;;

+ Quan Iy thanh khoan va rii ro thanh khoan, riii ro 1ai sudt trén s ngan hang;

+ Ra soat, tham muu, dé xudt thoi didm, tién do trién khai ké hoach (ké hoach huy
dong von, ké hoach sir dung von, ...), nguyén tic xdy dyng gia diéu chuyén vén
ndi b, mo hinh tai chinh ngin hz_m, trung han lién quan dén co cu tai san C6 — tai
san No clia VIETBANK phu hop véi chién luge kinh doanh cia VIETBANK;

+ Tham muu, dé xuét quy trinh, phuong phap quan ly tai san No - tai san C6 ciia
VIETBANK (Quy dinh phuong phap quan Iy rdi ro thanh khoan, Quy trinh quan

Iy, diéu khoan thanh khodn trong ngay; Quy dinh phuong phap quan 1y rui ro 1ai
suét trén s& ngén hang; Phu ong phép diéu hoa vén ndi bd (FTP));

+ Quan ly hé théng do ludng, danh gia thuong xuyén RRTK, RRLSTSNH, tir d6

\‘Wf
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dua ra nhitng chién lugc, chinh sach vé i sudt, san phém va co ché diéu hoa von
ndi bd phu hop véi chién luoc, tinh hinh kinh doanh ctia VIETBANK trong ting
thoi ky.

+ Xay dung khung lai suét, khung gi4 cho céc sén phém dé quén 1y tai san Co6 — tai
san No.

+ Kiém soét hoat dong kinh doanh dam bao tuén thi han mirc RRTK, han muc
RRLSTSNH, tdng tai san tinh theo RRLSTSNH, theo quy dinh clia Ngz‘m hang
Nha nude (NHNN) va clia VIETBANK. Xac dinh céc gi6i han chi sb rlii ro ma
VIETBANK c6 thé chdp nhén déi véi RRTK, RRLSTSNH, tir d6 quyét dinh holic
trinh Hoi ddng quan tri ké hoach, bién phép han ché/ngin chin cac loai rii ro néu
trén.

- Hoi ddng rui ro:

Tham muu, dé xuét cho Téng Gidm dbc trong viéc:

L.

= A

+ Xay dung, thuc hién, danh gia, d& xuét diéu chinh chinh sach quan 1y rti ro dé
trinh Hoi ddng quén tri quyét dinh;

+ Thuc hién chinh sach quén 1y rii ro va danh gia chinh séch quan ly rdi ro theo quy
dinh ctia Thong tu 13/2018/TT-NHNN ngay 18/5/2018 va cac van ban sira déi, bd
sung, thay thé timg thoi ky;

+ Xay dung va thyuc hién han mirc rii ro, d& xuét phén b han mitc rii ro theo ting
hoat dong kinh doanh, hoat dong nghi¢p vy; thuc hién cac bién phap xir 1y khi
khong dép (g dugc cc han mic rii ro;

+ Tukiém tra, danh gia vé quan 1y rii ro va dé xuét Hoi dong quén tri céc bién phap
xir 1y, khic phuc.

+ Gidm sét viéc trién khai thyc hién céc két luan, y kién tham muu cua Uy ban quin
Iy rti ro da duge HDQT ghi nhan/théng qua;

+ Chirc ning khac do Hoi dong quan tri/T dng gidm dbc quy dinh/yéu cau trong ting

+

+

thoi k.

Hoi ddng quén 1y vén:

Tham muy, d& xuét cho Téng Giam ddc trong viée:

Thuc hién ddnh gia ndi bd v& mirc d6 d vn dua trén co s K& hoach kinh doanh
da duoc Hoi dong quan tri phé duyet cho t6i thidu 03 nim nhung khong qua 05
nim tiép theo theo Quyct dinh s6 33;’2025!(25 -HDQT ngay 28/02/2025 vé Quy
ché danh gia ndi bd vé& mire d6 du von va céc vin ban sta dbi, bd sung, thay thé
ting thoi ky;

Theo doi 19 trinh thyc hién ké hoach v6n dé dugc thong qua va tham muu ké hoach
dinh huéng cho Tdng Gidm dbc;

Thuc hién chi dao cia HDQT vé viée xir 1y, khic phuc cée tdn tai, han ché dbi véi
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dénh gid n6i bd vé mirc di vdn theo cac yéu clu, kién nghi ciia NHNN, 4 chiic
ki€m toan dgc 1ap va cac co quan chiic ning khic.

4.5. Vin phong Hpi dong quin tri

Vin phong Hoi dong quan tri 14 co quan tryc thugc Hoi dong quan tri c¢6 chire nang tham muu,
gitip viéc cho Hoi dong qudn tri/Thuong truc Hoi dong quan tri, cac Uy ban, Hoi ddng tryc

thude

Hoi ddng quan tri (trir Hoi dong tin dung) trong viéc thuc hién chirc ning quan tri

VIETBANK va c4c Céng ty con.

Thanh phén nhan su ctia Vin phong Hoi ddng quan tri gdm:

Chanh Van phong Hoi dong quén tri;

(Céc) Phé Chanh Vin phong;

Nguoi phy trach quan trj cong ty clia Ngan hang;
Thu ky Hoi dong quan tri;

Céc Truong Bo phén, cac Trg 1j/Thu ky Ban Lanh dao (cAp HDQT/Thudng tryuc
HDQT);

Cé4c Chuyén gia cip cao, Chuyén gia, Chuyén vién cao cép, Chuyén vién;

Céc nhén vién.

4.6. Cic Uy ban, Hpi dong truee thupc HDQT

4.6.1. Uy ban qudn Iy riii ro

Chiic ning ctia Uy ban quan 1y rii ro:

Tham muu cho Hoi déng quén tr trong viéc: ban hanh cic quy dinh ndi bd thude thim
quyén ctia minh lién quan dén quan Iy rtii ro trong hoat dong Ngén hang theo quy dinh
clia phép luat va Diéu 16 VIETBANK: tb chiic thuc hién chinh sach quén 1y rii ro.

Phan tich, dua ra nhlrng, canh béo vé& miic do an toan ctia VIETBANK trudic nhiing
nguy co, rli ro c6 thé anh hudng va bién phép phong ngtra d6i véi cac i ro nay trong
ngén han ciing nhu dai han.

Xem x¢ét, ddnh gia tinh phit hop va hiéu qua ctia cac quy trinh, chinh sach quan tri rui
ro hién hanh cia VIETBANK dé dua ra céc khuyén nghi, dé xuét déi v6i Hoi dong
quan trj vé nhiing yéu cdu cin thay dbi quy trinh, quy dinh chinh sach, chién luoc hoat
dong.

Tham muu cho Hoi dong quan tri théng qua quyét dinh dau tu, c4c hop déng, giao dich
c6 lién quan; quyét dinh chinh sach quan tri va giam sat viéc thuc thi cac bién phap
phong ngira rii ro ctia VIETBANK trong pham vi chiic ning, nhiém vu Hoi ddng quan
tri giao.

Tham muu cho Hoi ddng quén tri trong viéc xtr 1y, khic phuc céc ton tai, han ché vé
quén Iy rii ro theo céc yéu cau, kién nghi ciia Ngan hang Nha nude, t6 chirc kiém toan
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doc 1ap va céc co quan chirc nang khéc.
4.6.2. Uy ban nhan sw
Chire niing cia Uy ban nhan sy:

- Tham muu cho HDQT vé co ciu t6 chirc, nhan sy va chinh sach nhan sy phu hop voéi
quy mo hoat dong va chién luge phét trién cia VIETBANK.

- Thay mit HDQT quyét dinh nhiing vAn d& v& co chu td chirc, nhdn sy va chinh sach
nhan su trong pham vi dugec HDQT uy quyén.

- Gitp viéc cho HDQT trong viéc thdm dinh, danh gi4, phé duyét vé chién lugc, dinh
huéng, ké hoach dio tao ngudn nhan lyc ciia ngén hang: tham muu, tu vén cho HDQT
céc van d& chuyén mén vé dao tao ngudn nhan lyc thudc chirc nang, nhiém vu cta
HDQT.

4.6.3. Hoi df}ng xit Iy ridi ro
Chirc néing cia Hoi dong xir Iy i ro:

- Phé duyét bao cao tong hop toan hé thdng vé& két qua thu hoi no da st dung du phong
dé xir 1y rui ro, bao gém két qua xir 1y tai sin bio dam va xdc dinh 15 co s& clia vige
phé duyét.

- Quyét dinh hogc phé duyét viéc phén loai ng, trich 1dp du phong, st dung dy phong dé
xit 1 1ii ro trong toan hé théng ddi voi khoan ng sit dung du phong dé xir 1 rii ro.

- Quyét dinh hoiic phé duyét cac bién phap thu hoi no da duge sir dung du phong dé xur
1y rdi ro trong toan hé théng, bao gdm ca viéc xir 1y tai san bao dam:

+ Mién, giam lai vay, khoanh n¢ (tam dimg thu gbc, tam ding tinh 1ai), x6a ng gbe
timg phan hodc toan phén theo Quy trinh mién, gidm 13i, phi tai VIETBANK va céc
quy dinh c6 lién quan;

+ Nhén tai san bao dam dé thay thé nghia vu trd ng va ban lai tai san bao dam da nhan
cho ¢4 nhan, td chitc ¢ nhu cdu, trir trudng hop thude thdm quyén clia Pai hoi dong ¢b
dong;

+ Céc bién phép xir Iy tai san bao dam khéc dé thu hdi ng (ké ca trong trudng hop khong
thu di no gbe);

+ Str dung dich vu thu hoi ng;
+ Cac bién phép thu hdi no khéc theo chinh sach ciia VIETBANK trong tirng thoi ky.

- Chi dao Ban Quan trj ng thyc hién céc nhiém vy gitip viéc cho HDXLRR theo quy dinh
va phéan cong cila HDXLRR.

4.7. Cdac khéi chikc ning tgi Hpi s¢ chinh
Pébi v6i cac Khéi nghiép vu tai Hoi so: bao gdm 09 Khéi va 05 Trung tm nhu sau:

4.7.1. Khbi Ban Ié
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Pon vi truc thude Khdi Bén 1é bao gbm:

%+ Phong Sin phim

-
oy

Xay dung danh myc san phim Khach hang béan 1é (KHBL), dap Gng tinh canh tranh,
nhu ciu da dang cua thi truong va dinh huéng kinh doanh ctia Ngén hang.

Quan tri danh muc san pham dam béo hiéu qua, an toan.

Trién khai va vin hanh céc san phdm KHBL va chiu trach nhiém vé chat lugng trai
nghiém san pham ctia khach hang.

Phong Bio hiém

1

Tham muu xay dung chién Iugc va t6 chire thue hién thu phi bao hiém, bao gdm nhén
tho va phi nhan tho, tryc tiép hodic phdi hop véi dbi tac, dé xay dung sdn phdm, chinh
sdch ban hang nham phét trién quy ma, thi phin, gia ting hiu qua kinh doanh méang
bao hiém.

Xay dung md hinh/chinh sach, trién khai hop tic nghiép vu bao hiém tai Ngén hang
(m6 hinh Bancasurance).

Huén luyén va d#o tao kién thirc san phém, k§ ning lién quan dén viéc trién khai tu van
san phim bao hiém (“SPBH”).

Xir Iy thong tin va phan hdi cia khéch hang v& san phdm, chit lugng dich vu, bdi
thudng, chdm séc sau ban hang.

Phéi hop thuc hién hodc truc tiép trién khai cac chuong trinh, chién dich ban hang va
thiic ddy hoat déng kinh doanh, thu hit khach hang tham gia bao hiém trén toan hé
thdng.

Xay dung hé théng béo céo theo doi két qua kinh doanh, danh gi4 niing suit kinh doanh.

Phong Hb trg kinh doanh va quén Iy danh muc

Xay dung ké hoach va quan Iy KPIs ciia Khéi Bén 18, cac don vi truc thude Khéi Ban
1€, cac Khu vyc va cac TTKD lién quan mang ban Ié.

Xay dung khung quén tri niing suit. Giam sét va thic ddy ning sut, hiéu qua kénh ban.

Quan trj toan dién danh muc khach hang ctia Khéi Ban 1¢; phbi hgp vdi céac DPon vi lién
quan trong viéc theo ddi, danh gia va dé xuit giai phdp nhim ning cao chit lugng danh
muc va cht luong no ciia Khéi.

Thuc hién c6ng téc hd trg kinh doanh, 1am diu méi giai quyét cic diém nghén trong
cdng tac kinh doanh..

Phong Phit trién kénh bén da niing

Phat trién d6i tac lién két bao gbm céc dbi téc lién két theo dinh huéng kinh doanh cia
Ngan hang va céc ddi tac.
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- Phbi hop v6i Phong/Ban nghiép vu San phfim xdy dung céc san phim/dich vu danh
riéng cho timg dbi téc lién két.

- Quan Iy trién khai ban va chiju trich nhiém hiéu qua kinh doanh cla cac kénh ban.

4.7.2. Khoi Doanh nghi¢p

Pon vi true thude Khbi Doanh nghiép bao gdm:

0,
0

+,
o

4.7.3.

Trung tAim Khach hang doanh nghiép 16m

Xay dung chién Iugc, dinh huéng lién quan dén hoat dong phat trién va quan Iy KHDN
lon.

- Trién khai hoat dong khai théc va phat trién kinh doanh KHDN I6n.

- HO tro vAn hanh va tic nghiép trong trién khai céc giai phap va giao dich véi KHDN
16n.

- Phat trién, quan 1y va t6i uu hoat dong khai thac Hé sinh thai KHDN lon.

- Phén tich, xay dung va trién khai giai phép tai chinh chuyén biét voi timg KHDN
16n/Nhém KHDN 16n.

- Quan tri hidu suét v6i don vi va lyc lugng kinh doanh KHDN I6n.

- Quan trj danh muc va cdc ngudng kiém soat lién quan dén KHDN Ién.

- Quén tri/canh bao chat lugng tin dung v6i danh muc thude pham vi phy trach.
Trung tAim Khach hang doanh nghiép vira va nhé

- Xay dung chién luge, dinh huéng lién quan dén hoat dong phat trién va quan 1y khach
hang doanh nghiép vira va nhé (KHDN SME).

- Phat trién méi, ci tién san phdm dich vy danh cho KHDN SME va trién khai hoat dong
kinh doanh san phim tai kénh bén.

- Quén Iy hidu qua va rii ro danh myc san phim thudc pham vi phy trach.

- Lap ké hoach, td chirc va trién khai hoat dong lién két ddi tac trong khudn khd muyc tiéu
gia téing nén ting KHDN SME & m& rong mang ludi kénh ban, gidi thi¢u KHDN SME.

- Thue déy hoat dong kinh doanh.

- Quan tr hiéu suét véi don vj va lyc lugng kinh doanh KHDN SME.

- Quan tri, hd trg van hanh kinh doanh.

- Quan tri danh muc va céc ngudng kiém soét lién quan dén KHDN SME.

- Quan tri/canh bdo chit lugng tin dung v6i danh myc thude pham vi phy tréch.

Khéi Thi trwong tai chinh
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Don vi tryc thude Khdi Thi trudng tai chinh bao gbm:

L
R

Phong Kinh doanh vin

Ty doanh vén trén thi trudng lién ngén hang.
Phdi hop va hd trg Khdi Tai chinh diéu hoa thanh khoan thyc té trong ngay.

Tu doanh va mua/ ban (bao gbm ca cac san phim phéi sinh c6 lién quan) Trai phiéu
chinh pht/Trai phiéu chinh phti bao lanh/Trai phiéu chinh quyén dija phuong va céc
gidly to c6 gid ¢6 tinh thanh khoan cao khéc (khéng bao gdm trai phiéu doanh nghiép)
trén thi truong 2.

Ty doanh va mua/ ban gidy to c6 gia cia céc t6 chirc tin dung, céng ty tai chinh trén thi
truong 2.

Ty doanh va mua bén céc san pham phéi sinh lién quan dén céc san phém thudc chuc
niing clia Phong Kinh doanh vén trén thi trudng 2.

Trién khai thyc hién va quan ly hoat dong gép vén mua cd phin theo quy dinh ctia phap
Iuét.

Cung (g tit ca c4c dich vy thudc mang Dich vu ngén hang diu tu theo quy dinh ciia
phép Iuét (Investment Banking Service).

Phong Pinh ché tai chinh

Khai thac, phat trién kinh doanh va duy tri quan hé hop tac v6i céc dinh ché tai chinh
trong va ngoai nudc.

Cong tac danh gia, phén tich, xét c'c"ip va quan Iy han murc giao dich trén thi trudng 2.
Cdng tac quan hé véi Ngan hang Dai 1y cia VIETBANK.

Néng cao hinh dnh va thuong hiéu VIETBANK trén thj trudng trong va ngoai nudc.
Lap ké hoach va trién khai cong tac nghién clru thi trudng tai chinh.

Kiém soat doc 1ap tht ca cac giao dich ctia Khéi lién quan dén céc rii ro da nhén biét
dugc (Rui ro déi tac, rii ro tin dung); nhén dang, kiém soét va giam thiéu rdi ro trong
cong tac xay dyng cic sin phdm tai chinh, bao gém khong gidi han céc loai san phﬁm
tai chinh thudc chirc ning nghiép vu Khéi Thi trudng tai chinh.

Thye hién tinh todn phin bd han mirc i ro ddi tac va cée han muc rii ro lién quan
khéc cho céc nghiép vu kinh doanh trong Khdi, dam bao duy tri téng han mic trong
gi6i han cho phép dugc phan b6 va phdi hop véi cdc Khbi/Phong/Ban nghiép vu Hoi
s0 (bao gdm cac phong nghiép vy thude Khéi Tai chinh, Khéi Quan 1y rii ro, Khéi
Tham dinh va phé duyét,...) dé dam bao duy tri hé s6 CAR toan hang dinh k¥ theo quy
dinh.

Phong Kinh doanh ngoai héi

Ty doanh ngoai hdi va céc san phdm phai sinh trén thi truong tai chinh.
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4.7.4.

- Quan Iy hoat dong kinh doanh ngoai héi va cac san pham phai sinh v6i khéch hang clia
TTKD.

- Trién khai Kinh doanh ngoai hdi va c4c sin phim phai sinh v6i khéch hang ctia TTKD.

- Trién khai hoat dong kinh doanh Vang theo quy dinh cia NHNN néi chung va cla
Vietbank noi riéng.

- Nhén dang, kiém soat va giam thiéu rui ro trong cong tac kinh doanh thudc chiic néing
ctia Phong.

Khéi Thim dinh va Phé duyét

Pon vi tryc thude Khdi Thim dinh va Phé duyét bao gom:

7
o

4.7.5.

Phong Thiam dinh b4n 1&

- Thém dinh tin dung bén 1&.

- Xay dung va cai tién quy trinh.
Phong Tham dinh doanh nghi¢p

- Tham dinh tin dung doanh nghiép.
- Xay dung va cai tién quy trinh.
Phong Phé duyét tin dung

- Phé duyét tin dung trong pham vi mirc phan quyét dugc giao, tham muu cho cAp phé
duyét tin dung cao hon.

- Xay dung va cai tién quy trinh.

Phong Hb trg va Gidm sat phé duyét

- Quan 1y va phan quyén phén quyét cho céac cip phé duyét tin dung.

- Quan 1y va phan ludng hd so, t chirc phién hop cho cac clp phé duyét tin dung,
- Giam sat hoat djng phé duyét.

- Xay dung va cai tién quy trinh.

- Quan ly hiéu sudt va ning cao ning luc.

Khoi Vin hanh

Don vi truc thudc Khdi Véan hanh bao gom:

o
0..

Nhém Quan tri hiéu suét va cai tién quy trinh
- Quan tri chét luong dich vu (SLA, TAT, FTR, CSAT, NPS, CES).

- Xay dung hé thong do ludong hiéu qua van hanh va chét luong dich vu.
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- Dénh gia va tai thiét ké quy trinh.

- Trién khai du 4n cai tién, s6 hoa, tu dong héa van hanh.
- Tiét giam chi phi va nang cao niing sut.

Phong Vén hanh dich vu khach hang va ngin quy

- Quan 1y nganh doc va kiém soat hoat dong DVKH tai kénh phéan phdi trén toan hé
théng.

- Quan ly nganh doc va kiém soét hoat dong ngan qu¥ tai kénh phén phéi trén toan hé
thdng.

- T chirc trién khai va vin hanh chinh sich chung ciia Phong.

Trung tim Vin hanh tin dung

- Quéanly néz‘mh doc vé& hoat dong van hanh tin dung tai kénh phéan phdi.

- Kiém soat hoat dong vén hanh tin dung trén todn hé thdng.

- Tb chirc thyc hién thi tyc bao dam tién vay tap trung.

- Tb chitc quan 1y, luu trit hd so tai san bao dam tai kho ap trung.

- T chiic trién khai tac nghiép vAn hanh tin dung tap trung.

- T chirc trién khai va vin hanh chinh sich chung ciia Trung tam.

Phong Thanh toan

- Quan Iy va vén hanh tap trung hoat dong thanh todn trong nudc va thanh toan qudc té.

- Quén ly va van hanh nghiép vu thanh toén thong qua cac hé thdng thanh toén (Citad,
NAPAS, SWIFT, VCB Money va cac cong thanh toan khac theo timg thoi ky).

- Quan ly tai khoan Vietbank md tai NHNN, tai khoan Nostro ctia Vietbank tai cac Dinh
* ché tai chinh trong nude.

- T chiic trién khai, quan 1y va tic nghiép giao dich ngoai héi va thi trudng tai chinh
trén thi trudng lién ngan hang.

- Kiém soét giao dich ngoai hdi va thj truong tai chinh trén thj trudng lién ngén hang.

T chtic trién khai va van hanh chinh sach chung ciia Phong.

Phong Véan hanh thé va Ngan hang s6
- Quan 1y va van hanh tip trung hoat dong san xuit, phat hanh va giao nhén Thé, PIN.

- Téc nghiép van hanh tdp trung thanh quyét todn thé; ATM; POS va Ngan hang sb
(NHS).

- Quan ly va van hanh giao dich trén thé, ATM, POS va NHS.

v, Té chitc ti vin 50
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- Quén Iy va van hanh hoat dong may ATM, POS.
- Quadn ly rdi ro va gidm sat, phong chdng gian 1an giao dich thé, ATM, POS va NHS.

- Tbi yu hoéa trai nghiém ngudi dung kénh so.

- T& chic trién khai va van hanh chinh sich chung ctia Phong. ?:
4.7.6. Khdi Tai chinh 3]
Don vj true thude Khéi Tai chinh bao gom:
<+ Phong Tai chinh

- Thiét lap, theo doi va kiém soat hoat dong str dung ngén sach ctia Ngan hang.
- Quén trj hidu qua str dung chi phi ciia Ngén hang. :
- Xay dung ké hoach kinh doanh va dénh gi4 viéc thyc hién ké hoach huéng dén két qua ,
chung ctia Ngan hang. “i
- Tai chinh quan tri. i
- Quan tri dif liéu lién quan dén cac nghiép vu tai chinh va quan ly hé théng bao céo =

théng ké theo quy dinh ciia NHNN.
<+ Phong Quin ly Tai sén c6 va Tai sin n¢

- Diéu hanh Trang théi thanh khoan va Hoach dinh ngudn vén: Vén hanh va diéu tiét
trang thai thanh khoan hang ngay, hoach dinh chién lugc ngudn vén nhim dap ng cc
nghfa vu tai chinh va ti uu héa chi phi sir dung vén.

.‘ r b I.rJ
- Thuc thi quan 1y Rui ro Lai suat (IRRBB) Kién nghi va dé xuét thyuc thi cic bié phap
didu hanh cdu tric Tai san - Nguon v6n dé quan 1y chi dong tac dong cla bién dQ)n lai
suét va toi uu hoa thu nhép lai thudn.

- Hoach dinh va Ti uu hoa CAu tric Bang Céan d6i ké toan: Piéu phé)i céac hoat dong
kinh doanh toan hang thong qua viéc hoach dinh cAu tric Tai san - Ngudn vén va cong
cu FTP nhiim t8i uu héa Bién 1ai rong (NIM).

- Tham muu Téc nghiép va xay dung Chién lugc cho Hoi ddng ALCO va Hoi déng Quéan
Iy v6n: La dau mdi thudng truc, cung cép cac phan tich, béo céo tac nghiép va tham
muu cac quyét sach didu hanh, chién lugc cho Hoi dong ALCO va Hdi dong Quan 1y
von.

< Phong K¢ todn nghiép vu
- Xay dung quy dinh, quy trinh, huéng dan nghiép vu ké toan chi tiéu noi bd.
- Thuyc hién cong téc thanh toén, hach toan chi tiéu ndi by cua Ngan hang.
- Kiém soat c4c khoan phai thu, phai tra lién quan cong téc chi tiéu ndi bd.

+

% Phong Ké toan tong hop
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4.7.7.

- Xay dung chinh séch, quy dinh, quy trinh, huéng din dé quan ly céng tac tai chinh ké
toan cila Ngan hang.

- Lap bao cdo tai chinh, bao cdo thué, bao cdo ké toan theo quy dinh.
- Giém st viéc tuan thi ché do va chuin muc ké toan toan hé théng.
- Thyc hién hju kiém chiing tir ké toén chi tiéu, huéng din, luu trif ching tir ké toén.

Khoi Nhén sw

Don vj trye thuée Khéi Nhan sy bao gdm:

a)

&,
o

7
A

b)

o
e

Trung tim ngudn nhin lwe
Phong Tuyén dung

- Xay dung ké hoach Marketing tuyén dung va trién khai thuc hién (Truc tiép & Truc
tuyén).

- Xay dung ké hoach tuyén dung, thu hit & tuyén chon nhén su dap Gmg nhu céu cia
cac Pon vi.

- Xay dung va véan hanh Quy trinh Tuyén dung dam bao hé théng dir liéu ung vién duogc
phén tich & t61 uu hiu qua.

Phong Quén Iy va Phat trién ngudn nhan lye

- Xay dung ké hoach nhan sy va quan tri ngudn nhén luc.

- Vén hanh céac dich vu nhén su.

- Quén tr higu suét va phat trién nhén tai.

- Déi the nhan sy (HRBP).

- Quan tri dii liéu & phén tich nhén sy.

Phong Tién Iwong va Phic lgi

- Phéi hop xay dung, quéan tri va vin hanh hé théng luong, thudng, phice loi toan dién.

- Xay dung, phan b6 va kiém soét quy luong gin véi hiéu qua kinh doanh va niing suit
lao dong.

- Xay dung va kiém soét tudn thu céc chinh séch lao dong, luong thudng theo quy dinh
phap ludt va ndi bo.

Trung tim Dao tao

Phong Quén Iy va Phat trién chwong trinh

- Thiét ké chuong trinh ddo tao dép mg nhu cAu thue tién/kinh doanh.
- Cai tién va s6 héa chuong trinh dao tao.

- Danh gia hiéu qua dao tao.
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L/
"

Thc déy Vin héa doanh nghiép.

Phong Vin hanh dao tao

Vén hanh, t6 chirc va trién khai dao tao hiéu qua.

Dénh gi hiéu qua dao tao.

4.7.8. Khdi Quan Iy rii ro

Pon vi tryc thude Khdi Quan 1y rii ro bao gdm:

&
0“

7
o

Phong Quén Iy rii ro Vin hanh

Nghién ctru xdy dung, trién khai va giam sat khung quan 1y rdi ro vin hanh bao gém
chinh séch, quy dinh, quy trinh, phuong phap va cong cu do ludng.

Xay dung, triiz‘m khai va gidm sat chinh sach, quy trinh va hé théng phong chdng gian
1an, phong chong ria tién, tai trg' khing bo, tai chinh bat hop phap va tuan thi FATCA.

Xay dyng, cép nhét céc kich ban bao dam hoat dong lién tuc (Business Continuity
Planning - BCP) trong truong hop gién doan, rii ro bat thudng, Gidm sét, kiém soat
thuc hién ké hoach lién tyc cho c4c phong ban, don vi toan hé thong.

PAu méi trién khai gidm sat viéc cip nhat va tuan thu phap ludt clia h¢ thong vin ban
lap quy tai Vietbank.

Thu thép, luu trif thong tin rai ro van hanh, cac vu viée sau kiém tra ndi bd va cla
NHNN. Phéi hop thuc hién, theo ddi khic phyc cac vy viéce rti ro, sai s6t van hanh theo
két luan cua cac doan thanh tra, ki€ém toan.

Trién khai hoat ddng Béo v¢ dir liéu ca nhan tai Vietbank theo quy dinh phap luét.

Phong Quan Iy rii ro Tin dung

Xay dung va trién khai khung quan 1y rui ro tin dung (QLRRTD) bao gdm hé thong
chinh s4ch, quy ftrinh, van ban lién quan dén hoat d6ng quén 1y rui ro tin dung va cac
m6 hinh, c¢6ng cu, phuong phap nhén dién, do ludng rii ro tin dung mdai trén thi truong.

Trién khai giam sat, danh gia va canh béao thuc trang rui ro tin dung toan hé théng, bao
¢dm cc nguy co ng qué han, ng xdu, mit vén, thit thu,

Kiém soét cong tac phan loai ng va trich 1ap dy phong toan by danh muc tin dung; Thuc
hién béo c4o va van hanh hé théng béo cdo CIC.

Pau moi thuc hién cac béo céo lién quan dén tin dung cho co quan quan 1y.

Xéy dung va trién khai bd tiéu chi xép hang tin dung ndi b, chi sb gidm sat rii ro cho
ting danh muc tin dung.

Phong Quén 1y rii ro Thi trudng va Thanh khoin

Xay dung, trién khai va gidm st khung quan 1y ri ro thi trudng va rii ro tdp trung dbi
v6i giao dich tu doanh.

Xay dung, trién khai va giam sat khung quan 1y rii ro thanh khoan va khuyén nghi cac
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phuong thirc t8i wu héa bang can déi.

Xay dung, trién khai va gidm sat khung quan 1y rdi ro 13i suét trén sd ngan hang va
khuyén nghi phuong thirc tdi wu thu nhép lai.

Giam sat viéc thuc hién quy trinh nghiép vy kinh doanh tién té, ngoai hdi, du tu... theo
ding han mire, canh bao céc sai léch hodc rui ro phat sinh. Po ludng kha ning thanh
khoan, phan tich bién ddng thi trudng anh hudng t6i dong tién clia ngan hang,

Phong Quén Iy rii ro Dit liéu va Cong nghé

Nghién clru xdy dyng, trién khai va gidm séat khung quan trj dit liéu va cdc rui ro lién
quan dén dif liéu.

Xay dung va trién khai khung quén tri riii ro mé hinh va chiu trdch nhiém gidm sat viéc
str dung cac mo hinh dinh lugng trong hoat dong ra quyét dinh ¢6 rui ro tai Vietbank.

Thyc hién kiém dinh c4c m6 hinh dinh lugng rui ro trong yéu trude khi phé duyét theo
quy dinh ndi by Vietbank.

Xay dung, trién khai va gidm sat khung quan 1y rii ro cong nghé toan dién bao gdm ca
rai ro tich hop va rti ro bén thir ba.

Phong Quén 1y rii ro Tich hop

Xay dung, trién khai va gidm sét c4c cong tac lién quan dén khau vi rti ro va cc chi s6
an toan hoat dong ctia Vietbank.

Nghién ctru, dé xuét va trién khai céc cong tac lién quan dén nghiép vu quéan Iy rii ro
theo quy chuan Basel.

Trién khai va ddu mdi dinh huéng cai thién xép hang tin nhiém Vietbank.

Nhén di¢n, danh gi4, quan Iy cc rii ro méi ndi va tich hop vao khung quén 1y rii ro
toan hang,

Déu mbi tiép thu, trién khai, gidm sat va béo céo céc chi dao ctia Uy ban quan 1f rii ro
(UBQLRR)/Hbi dbng rii ro (HDRR).

Phong Kiém so4t tuin thi

- Xay dung va trién khai cdc quy dinh, cong cu va cong viéc lién quan dén cong tac kiém

tra viéc tuén thi quy ché, quy trinh nghiép vu ndi bd va quy dinh phép ludt lién quan
trong hoat dong trén toan hé théng.

Thiét 1ap va van hanh hé théng, co ché giam sat tir xa lién tuc dé phat hién céc sai pham
kip thoi va dua ra canh béo tuan thu, kién nghi va d& xuét bién phap phong ngira, khic
phuc.

Thuc hién kiém tra truc tiép dinh k¥, dot xuét viéc tuan thi phép ludt, quy dinh ndi bd
va céc chi dao ddi véi cac don vi trong hé théng.

Dau mbi xay dung, trién khai cac quy dinh, quy trinh va cong viée lién quan dén cong
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tac Phong chong tham nhiing, tiéu cuc va tdi pham.

Diu méi td chic trién khai céng téc ra soat, khic phuc va chuén bj déi véi céc dot
thanh/ kiém tra ctia Ngan hang nudc céc cép dbi v6i hoat dong cua Vietbank.

Piu méi bao céo, phdi hop véi cac bén lién quan trong cong tac bao céo ve hé thong
kiém soat nd1 bd ciia ngan hang.

4.7.9. Khdi Cong ngh¢ théng tin

Pon vi truc thudc Khéi Cong nghé thong tin bao gbm:

% Phong Phat trién ing dung

Phat trién ngan hang 15i:

+

Nghién ctru, thiét k&, phat trién va nang cap céc chic ning, san phém, dich vy trén
hé thng Core Banking dép ung yéu cau nghiép vu va chién lugc phat trién cua
Ngéan hang.

Phat triéq API, dich vu ding chung va céc két n6i nghiép vu tir Core Banking dén
céc hé thong Gmg dung khéc trong va ngoai Ngén hang.

Quin Iy vong doi phat trién phin mem, hé trg ky thuit chuyén sau va chuyén
giao van hanh nhim dim bdo hé thong Core Banking vin hanh 6n dinh, an
toan va sin sing mé rjng.

Phat trién ngan hang sb:

+

Phat trién céc tng dung, san pham va dich vu ng,an hang sb trén Internet Banking,
Mobile Banking, thé va céc nén tang giao dich s6 khac.

Nghién ciru, trién khai va tich hop céc cong ngh¢ thanh todn s6, gidi phap thé, vi
dién tir va céc dich vu tai chinh s0 nhim mo roéng hé sinh thai ngan hang so.

Quén ly vong doi phat trién phén mém ngén hang sé; phdi hop trién khai voi déi
tac, hd trg k§y thudt, chuyén giao van hanh va dam bao an toan bao mét cho cac hé
théng ngén hang s6.

Phét trién (mg dung tich hop:

+

Xay dung, phat trién va quan Iy céc nén tang tich hop, dich vu trung gian va céc
giai phap két noi gitta cac hé thong trong va ngoai Ngan hang.

Xay dung, quan 1y va phat trién céc nén tang API Gateway, Open Banking, Bankmg
as a Service (BaaS) va cac dich vu chia sé dif liéu vo1 déi tac. Xay dung tiéu chudn
ky thuat, tiéu chudn API, mé hinh tich hop, kién tric Microservices va cac giai phép
bao mét nhim dam bao khi ning md rong, tai sir dung va quan tri tip trung.

Phat trién tmg dung ndi bo:

Phat trién céc tmg dung phuc vu quén trj diéu hanh, quan trj ngudn luc, tin dung,
quén tri rii ro va cac hoat dong nghiép vu ndi bg clia Ngén hang.

NghIen clru, xdy dung va trién khai céc giai phap BPM, Workflow, RPA va céc (ing
dung ho tro chuyen dbi s§, nang cao hiéu qua van hanh.

Thiét ké UI/UX, quan ly vong doi phat trién phin mém, hd tro k¥ thut va chuyén
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giao van hanh nhim dam bao céc tng dung ndi bd hoat déng én dinh, hidu qua va
than thién voi ngudi st dung.

% Phong Vin hanh céng nghé
- Vén hanh ngan hang 16i:
+ Quan Iy, van hanh va dim bao hé théng Ngan hang 15i hoat dong lién tuc.

+ Thiét 1ap tham s6, phan quyén va hd trg nghiép vy, hd trg didu tra xir Iy su ¢b hé
thong.

+ HO trg, dao tao va pho; hop phén tich yéu ciu nghiép vu phat trién tinh ning moi
lién quan dén hé thdng Ngan hang 15i.

- Vin hanh Ngén hang sé:

+ Vén hanh Core Thé: Quan ly, gidm sat va van hanh hé thong Core Thé, hd tro xir 1y
nghi€p vu hang ngay (phat hanh, c4 thé hoa, thanh toén, dbi soat, tra soat), phdi hop
dbi tac va tb chirc the (Visa, MasterCard, Napas...) dam bao tuéin thu PCI-DSS, an
toan va théng sudt giao dich. :

+ Véan hanh Ngan hang sb: Quén tri, vén hanh va phdi hop cdc don vi nang chp cac
dich vu Mobile Bankmg, Internet Banking, Open Bankmg, eKYC, vi dién tir va dich
vu thanh toan; hd trg nghiép vu, xtr 1y su co, céi tién tinh ning, dam bao trai nghiém
khach hang tryc tuyén dn dinh.

- Vén hanh Gmg dung noi bo:
+ Quéan Iy va véin hanh ting dung quén tri ndi bd dam bao hé théng hoat dong lién tuc.
+ Thiét 1gp tham s6, hd trg ngudi dimg, hd trg didu tra i Iy sy b hé théng.
+ Phéi hop phan tich yéu cAu nghiép vu phat trién tinh ning méi.
- Van hanh Ung dung tich hop:
+ Quan trj va vn hanh nén tang Middleware va céng tich hop.
+ Bao mat, du phong va tdi uu hé théng.
+ Van hanh cong tich hop & dich vu két ni.
- Van hanh co s6 di liéu: i
Quan 1y, vén hanh va bao mat h¢ théng CSDL.
Xay dung co s6 dif lidu, thuc hién ddng bd va cip phat dir lidu.
Xay dung quy trinh vén hanh CSDL va phéi hop hd tro xir Iy su ¢6.

+ + + 4+

Béo mét, dy phong va t6i uu hé théng.

- Giam sat van hanh:
+ Giam sat toan dién hé thong Gmg dung, dich vu cong nghé hoat dong 24/7 én dinh.
+  Quén 1y phat hién, phan loai, kich hoat sy ¢8 va diéu phéi xir Iy su .

+ Giam sat higu niing cia hé thong va phan tich phat hién sém céc vén dé.
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+ Quén ly va thyc hién EOD/BOD & Batch job cac hé théng CNTT.
- Dich vu Cong nghé:

+ Quan ly va vén hanh, cép phat, thay doi, thu héi tai khoan, quyén truy cp céc hé
thong CNTT.

+ Quén Iy va cung cip dich vu CNTT (ITSM).
+  Giam sat va cai tién chét lugng dich vu.
+ HO tro phén clng va thiét bi diu cudi.

% Phong Ha ting cong nghé

Quan Iy may chu:
+ Quén trj va vin hanh h¢ théng may chi.
+ Quan tri va vin hanh ha ting ddm may.

+ Quan tri va van hanh cac dich vy Microsoft va dich vu ha ting dung chung.

1

Quan 1y luu tri
+ Quan Iy va van hanh hé thng luu trir dit li¢u tp trung.

+ Quan 1y va van hanh hé thng sao luu, phuc hoi dit liéu.

1

Quén ly mang
+ Quan ly va van hanh ha tAng mang.

+ Béo tri, sao luu va quan ly thiét bi mang.

1

Quan 1y Trung tam dit liéu va Gidm st ha tAng

+ Quan ly Trung tdm dir li¢u.

+ Giam sét ha ting.

% Phong Cong nghé dit liéu

- Dich vu dii liéu:
+ Thuc hién téng hop, khai thac di liéu phuc vy nhu céu xdy dung bao céo hoat dong

van hanh, kiém soét riii ro — tuan thi va bao cao NHNN, co quan cé thdm quyén.

+ Thyc hién xdy dung Dashboard bio c4o quén trj diéu hanh.

- Tich hop dir lidu:

+ Xay dung, thiét ké kién tric, chién luoc dif liéu cho Ngéan hang.

+ Trién khai nén tang dif liéu (data platform).

+ Thuyc hién trich xudt, két ndi, tong hop dir licu tr nhiéu nguén.

+ Tbng hop va chia sé dir lidu.

- Quan tri dit liu:
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+ Xay dung nén tang cong nghé quan trj dit lidu va trién khai ap dung khung dir liéu
toan hang.

+ Trién khai cong cy quan 1y chit luong dif liéu trén toan hang.
+ Trién khai céng cy quan 1y Siéu di liéu, di¥ liéu tham chiéu, di liéu ch.
= Tri tug nhén tao:
+ Trién khai cng cu phan tich dit liéu chuyén sdu A/ML.
+ Phan tich dit liéu phuc vu nhu ciu phat trién kinh doanh.
<* Phong An toan théng tin
- Quan Iy hé théng bao mat:
Quan ly danh muyc va trang thai van hanh hé théng bao mat.
Céu hinh, thay dbi va t6i uu hé théng béo mat.
Xir 1y sy ¢6 k§ thudt ciia nén tang bao mat.

Quén trj dir liéu nhdt ky va tich hop phuc vu gidm sat, danh gia.

+ + 4+ + +

H3 trg trién khai bién phép khic phuc va kiém so4t k§ thuét.
- Dénh gia va Kiém thir ATTT:
+ Danh gia va kiém tra an toan hé théng thong tin.
+ Phan tich va xit 1y 16 héng bao mat.
+ Dénh gia bao mat Gmg dung, md ngudn va Iudng dir liéu.
+ Béo céo va kién nghi cai thién.
- Giam sat an toan théng tin:
Thiét 1ap pham vi gi4m sat va ngudn dif liéu
Giam sét, phat hién va canh bao an ninh théng tin
Phén tich, xac minh va phén loai vu viéc
Ung ciu, diéu phdi xir Iy va khoi phuc sau su ¢b
Giam sat hanh vi ngudi dung va di liéu, xir 1y ddu hiéu vi pham dir lidu

Thu thép, bdo quan va cung cép bing ching k¥ thuét

+ 4+ 4+ o+ o+ o+ o+

Quan 1y kich ban, quy trinh, dién tip va bao cdo

- Giai phép bao mat:
+ Nghién ctru va cp nhat xu huéng gidi phap bao miét.
+ Khéo sat thi trudng va gidi phap dang duoc cac t6 chiic twong ddng st dung.
+ So sanh va danh gia hi€u qua giai phap hién c6.
&

Pé xuit giai phép, thir nghiém va chuyén giao.
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% Phong Phan tich nghiép vu:
- Tu van nghiép vu:
+ Tu vén gidi phap.

+ Tu vén cai tién quy trinh.

+ Tu vAn tuén th.
- Phan tich nghiép vu
+ Phén tich nghiép vu ngan hang 16i.
+ Phén tich nghiép vu ngan hang s0.
+ Phén tich nghiép vu ting dung ndi bd.
- Kiém thir Gmg dung E:
+ Tim hiéu phuong phép kiém thi. .

3 A |
+ Tham gia dénh gia cic yéu ciu va tim hiéu 18i phat sinh. ]
+ T chitc thuc hién kiém thir Gng dung.

< Phong Quan tri cong nghé:

- Kién tric cong nghé

cua thi truong tai chinh vén hanh trén nén tang cong nghé va tri tué nhan tao, cac

|
+ Tim hiéu xu huéng cong nghé va quan tri cong nghé n6i chung, xu huéng phat trién 1
mb hinh kinh doanh méi trén nén tang cong nghé. ‘

+ Ra soat, dénh gia, dé xuat, g1arn sat trién khai kién tric n01 chung vé cong nghé,
gbm kién tric Gmg dung, kién triac dir lidu, kién tric ha ting, kién triic ngan hang
mé va céc kién tric khac.

+ Theo ddi, ddnh gi4 viéc trién khai cac du an chién lugc cong ngh¢ nhim bao dim
tuan th kién trac doanh nghiép, tiéu chuin k¥ thudt, 1§ trinh cong ngh¢ va cac
nguyén tic quéan tri kién tric da dugc phé duyét; dé xuat diéu chinh khi can thiét.

- Chinh sé&ch va Tuén thi cong nghé

+ Quén Iy chinh sach an toan hé thong théng tin theo quy dinh ciia Ngan hang, Ngan
hang Nha nudc va céc co quan hifu quan.

+ Quan ly cac tiéu chuén va chiing chi qudc € vé dam bao an toan bao mét hé théng
théng tin trong linh vuc ngan hang.

+ To chirc cac hoat dong ra soat nhim dam bao tinh tuén thi trong hoat dong ndi bd
ciia Khoi CNTT.

- Quén ly du an cong nghé
+ Quén ly danh myc va diéu phdi céc du 4n/ chuong trinh c6 yéu t6 cong nghé.
+ Quan ly d6i tac cong nghé.
+ Dénh gia ddi tc cong nghé.
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Cai tién chit lugng dich vu cong nghé.

4.7.10. Trung tam Dinh gid

Don vi truc thude Trung tam Dinh gid bao gdm:

*

.
e

@,
e

4.7.11.

% Phong Pinh gia tai san

Thuc hién cong tac thim dinh gia tai san.

Thuc hién thu thip thong tin dé xay dung khung gia thi truong.

Phong Chinh siach va Vin hanh

Xay dung, quan 1y va cdp nhat cdc chinh sach, quy dinh, huéng din lién quan dén
nghiép vu thdm dinh gi4 tai san bao dam (bao gdm bit dong san, dong san, tai san
chuyén biét khac) trong toan hé théng Vietbank.

Té chiic, trién khai dao tao nghiép vu thim dinh gi4 va huéng dan sit dyng phan mém
dinh gia.

Quan trj chit lugng quy trinh
Quan trj co sd dit liéu gia.

Quan trj va vin hanh ph?m mém dinh gié.

Phong Kiém sost chét lwong

Thuc hién soat xét hd so thdm dinh gi4 theo phan ludng.

Thuc hién kiém soét chét lugng Thong béo Két qua dinh gié.

Thuc hién kiém soat sau Théng béo Két qua dinh gia/ hd so thim dinh gié .
Thyc hi¢n xem xét gia theo phén ludng.

Déau méi dé xudt cic ddi tic bén ngoai dé thyc hién chirc niing thim dinh gié tai san.

Trung tam Xu Iy ng

Don vi tryc thude Trung tAm Xir Iy no bao gdm:

.

%+ Phong Xir Iy ng

Thyc hién cong téc don dbe, d& xudt va trién khai cac giai phap phu hop dé xir 1y va thu
hdi ng.

Thuc hién cong tac khai kién, phﬁi hop thi hanh 4n dé xr 1y, thu hdi no.
Thyc hién cong tac xir Iy Tai san bao dam dé thu hdi no.

Dau mbi tiép nhan d& xud, trinh phé duyét va trién khai cac hoat dong hd tro van hanh
xu 1y no.

Phong Quén Iy ng
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Quan ly danh muc ng qua han, n¢ xAu.
Quén 1y, thuc ddy tién do thu hdi no.

Xay dung va huéng din trién khai thuc hién cac vin ban ndi bd trong nghiép vu xir Iy
no.

Quan Iy va thu hdi ng sém.

Vén hanh ¢6ng tac nhéc no, thu hdi no qua han da kénh tich hop.

4.7.12. Trung tam Dich vy khdch hang

Don vi truc thude Trung tam Dich vu khach hang bao gdm:

% B0§ phin Xir ly

L7
o

473,

*
hd

T4 chirc giao tiép va hd tro khach hang qua tong dai.

X 1y nghiép vu qua tong dai.

B{ phin Cham séc khich hang

Trién khai thuc hién cac hoat dong chim séc, hd trg khich hang va ban hang theo yéu
cAu ctia Pon vi.

B0 phian Gidm sat

Quén 1y va vén hanh tdng dai da kénh.

Trung tam Dich vu nji b

Phong Quan Iy va Phat trién mang luéi

Lap ké hoach va trién khai, giam sat ngan sach thué tru sé, cai tao, stra chita, bao tri try
s& va ngan sach bao vé, phong chéy chita chay (PCCC) toan hé thng.

Cong tac xAy dung co ban: Trién khai thiét ké, lap dy toan, gidm sét, nghiém thu cong
trinh x4y méi, ci tao sira chifa tru s&. Thuc hién xin phép xay dung, thim dinh phong
chay chita chay, hoan céng cong trinh. Gidm sat bao tri hé thong dién nhe trén toan hé
théng. Kiém tra co s& vat chit, thuc hién stra chita nho cdc TTKD tai TP.HCM va Ha
Noi.

Céng tac Phat trién mang lu6i: Xay dung, trién khai ké hoach phat trién mang ludi (m&
méi, di doi, thué mit bing, dam phan gia han hop ddng thué tru) trén toan hé théng,
tiéu chi lua chon tru s TTKD, diéu khoan mdu ctia hop ddng thué.

Cong tac An toan an ninh: Quan 1y cdng tac an toan an ninh, kiém tra/giam sat dich vu
bao vé, dé xudt tiéu chi danh gi4 chét lugng dich vy bao vé, tap huén, truyén théng an
toan PCCC tai Hoi s& va cac TTKD. Vén hanh, trich xuét dit liéu clia camera theo quy
dinh.

Phong Hanh chinh quén tri

£

i,
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Xay dung ké hoach ngén sach hang nam vé hanh chinh; ngan sach dau tu tai san c6
dinh, céng cu dung cu, toan hé thdng.

Xay dung va trién khai cac chinh sach lién quan dén chirc nang ctia phong, dam bao sy
pht hop véi chién luge, ké hoach phét trién cia Ngan hang.

Trién khai, gidm sat cong tac 18 tin khanh tiét, cong tac hau can phuc vu dbi noi, déi
ngoai va céc su kién cép Ngén hang.

Trién khai, gidm sat cc cong tac hanh chinh quén tri tai Hi s& va huéng dan, gidm sét
cong tac hanh chinh toan hé théng.

Coéng tac Quan ly tai san: Trién khai, giam sat cac cong téc cdp phat, diéu chuyén, kiém
ké, thanh 1y tai san/cong cy dung cu. Quan 1y, khai thac tai san 1 bit dong san thudc s&
hitu cia Ngan hang,

Céng tic Mua saim — Quan 1y hop dong: Trién khai, gi4m sét cong tic mua sim hang
héa, dich vy va xay dung co ban va quan 1y hop dong, quan ly thuc hién thanh toan hop
ddng theo quy dinh.

4.7.14. Trung tim Marketing
a) Phong Tiép thi va Trii nghi¢m khéch hing

- Trién khai cong tac danh gia su hai 1ong ciia khach hang vé trai nghiém san phim dich
vu ngén hang.

- Tu vAn céc giai phap Marketing huéng dén khach hang muc tiéu cho cdc Khdi kinh
doanh nhim xay dung céc chinh sach, sin phAm, dich vu phit hop khach hang muc tiéu.

- Xay dung chién lugc Marketing tiép thi cdc san phim, dich vu ngén hang dén khéch
hang muc tiéu.

- Phéi hop v6i céc Khbi kinh doanh nhim xay dung cac chinh sach, chuong trinh khach
hang than thiét.

- Tb chirc hoat dng Marketing k¥ thuét sb trén toan hé théng.

- Xay dung, t6 chiic thuc hién va quan Iy hé thng danh gi4 hiéu qua hoat dong
Marketing.

- Xéy dung céc chinh sach, quy chuén, quy trinh Marketing.

b) Phong Truyén théng va Thwong hiéu

- Xay dung quy dinh, t6 chiic va quan 1y cong tac phat ngdn chinh thirc ciia Vietbank.

- Quan 1y va phat trién mbi quan hé v6i cac co quan thong tin béo chi, truyén hinh, phat
thanh,...

- Xay dung, cdp nhét quy dinh xt Iy khing hoang théng tin va tham gia xuyén sudt trong
qua trinh xur 1y khing hodng thong tin.
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5.2,

- Xay dung, quan ly va t6 chic thuc hién toan bd cac hoat dong truyén thong doi ngoai
va quan hé cong ching.

- Xay dung, quan ly va t6 chic thuc hién toan bd cac hoat dong truyén thong ddi ndi va

tham gia vao tién trinh x4y dung viin héa doanh nghiép cho Vietbank.

- Xay dung, quan ly va tb chic thyc hién tAt ca céc chién dich quang céo clia Vietbank
trén moi kénh tuong tac.

- Xay dung, quan ly va t6 chirc thuc hién tat ca cac su kién cép ngén hang cia Vietbank.

- Xay dung va trién khai cac ni dung truyén thong, kiém soat va xir Iy thong tin/sy
cb/khiing hoang truyén théng.

- Xay dung, quéan Iy va phat trién thuong hiéu ctia Vietbank.

- Quén 1y hinh 4nh, thuong hi¢u Vietbank trén toan hé théng va tai moi diém tiép xuc
voi khach hang.

- Thiét k& hinh anh, thuong hiéu Vietbank.

Thong tin vé cdng ty me, cong ty con ciia T6 Chire Phat Hanh, nhiing cong ty nim
quyén kiém sodt hoiic ¢b phin, phéin vén gop chi phdi dbi voi T6 Chire Phat Hanh,
nhitng cong ty ma T Chike Phét Hanh nim quyén kiém sodt hogc ¢6 phén, phin vén
gbp chi phoi

Danh sdach Céong ty me ciia VIETBANK, nhitng cong ty niim quyén kiém sodt hodc chi
phoi ddi voi VIETBANK trong 02 niim lién tuc lién trwde ndm ding ky chao bdn va dén
thoi diém ding ky chao bdn

Khéng cé.

Danh sdch Céng ty con ciia VIETBANK, nhitng cong ty ma VIETBANK nim quyén
kiém sodt hodic co phfin chi phéi trong 02 nim lién tuc lién trwdc nim ding ky chao ban
va dén thoi diém ding ky chao bdn

% Cong ty TNHH MTV Quin Iy ng va khai thac tai sin Ngin hang Viét Nam Thwong
Tin
Tén ddy da: Cong ty TNHH M6t Thanh Vién Quén 1y ng va Khai thac
tai san Ngéan hang Viét Nam Thuong Tin
Ngay thanh 14p: 06/06/2011

Gidy chiing nhan déng ~ Gidly chiing nhén ding ky kinh doanh s6 0310898270 do
ky kinh doanh: S¢ Tai chinh TP. HO Chi Minh cp 1in diu vao ngay
06/06/2011, dang ky thay déi 1an thir 07, ngay 03/04/2025

Dia chi: 90 Cao Théng, Phuong Ban C&, TP. HS Chi Minh, Viét
Nam

Vén diéu 1é dang ky:  200.000.000.000 dong

vl Té chire tw viin 63
A MBS Cong ty ¢ phin Chimg khoin MB

A \\

P
™
o

(Rt

2

[z

o "_ /._j

b S I P



8 VIETBANK BAN CAO BACH

Vén didu 18 thuc g6p:  200.000.000.000 dong

Tylésohtruvatylé  Taingay 31/12/2024: 100%
biéu quyét ciia TS
chirc phat hanh tai
cong ty nay: Tai ngay 30/06/2026: 100%

Tai ngay 31/12/2025: 100%

Ty 1€ s6 hitu va ty 1€ Tai ngay 31/12/2024: 0%
biéu quyét cia cong ty
nay tai T6 chirc phat

hanh: Tai ngay 30/06/2026: 0%

Tai ngay 31/12/2025: 0%

Hoat dong kinh doanh ~ Tiép nhan, quan 1y c4c khodn no tén dong va tai san bao
chinh: dam no vay lién quan dén céc khoan no dé xir 1y, thu hdi
von; Co cdu lai ng tdn dong bing c4c bién phép: gidn ng, i
mién gidm Iai suit, diu tu thém, chuyén déi no thanh vén |
g6p; Hoan thién cac hd so lién quan dén céc khoan no theo
quy dinh ctia phap lut; Xir 1y tai sdn bao ddm no vay; Mua,
ban ng ton dong ciia td chic tin dung khéc, ctia cac Cong
ty quan ly ng va khai théc tai san ctia ngén hang thuong
mai khac theo quy dinh cta phap luit.

6.  Théng tin vé qua trinh ting, giam vén diéu I& ciia TS Chire Ph4t Hanh

Ngan hang chua thuc hién giam vén diéu 18. Trong qué trinh hoat dong, dé dép Gmg nhu
cau von cho hoat dong kinh doanh, Ngn hang da thyc hién qué trinh ting vén nhu sau:

[Phén con lai clia trang dugc cb ¥ dé tréng]
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Bang 1: Thong tin vé qua trinh ting von diéu 1é cia VIETBANK
Thoi diém Von diéu 1¢ Von diéulé sau | Gia tri von ting Hinh thirc ting von Pon vi cap Y kién cia
trude khi phat khi phat hanh don vi kiém
hanh to4n (néu
cd)
12/2006 0 200.000.000.000 | 200.000.000.000 | Hinh thirc ting vén: Phat | Quyét dinh sé 2391/QD-NHNN ngay | Khéng c6
hanh riéng 1& cho mét s6 | 14/12/2006 v/v khéi phuc lai hoat dong
nha dau tu bén ngoai ciia Ngan hang TMCP néng thén Phi
- S& luong phat hanh: | Tam va Quyét dinh s& 2399/QP-
200.000 cb phiéu NHNN ngay 15/12/2006 viv cip gidy
- Gi4 phit hanh: plﬁp hoat dong cho }Qgén hang TMCP
1.000.000  ddng/cé | Viét Nam Thuong Tin
phiéu
24/04/2007 | 200.000.000.000 | 500.000.000.000 | 300.000.000.000 | Hinh thitc ting v6n: Phat | Van ban chdp thuin s6 46/NHNN- | Khong cé
hanh cho cé dong hién hitu | STR2 ngay 20/3/2007 ctia NHNN Chi
- 86 luong phat hanh; | nhanh tinh Soc Trang.
300.000 cb phiéu
- Gia4 phat  hanh:
1.000.000  ddng/cd
phiéu
30/12/2008 | 500.000.000.000 | 1.000.000.000.000 | 500.000.000.000 | Hinh thitc ting vOn: Phat | Van ban chdp thuin s6 317/NHNN- | Khéng cé
hanh cho c6 déng hién hitu | STR2 ngay 29/12/2008 ciia NHNN Chi
va mOt sO nha dau tu | nhanh tinh Séc Trang.
khong phai 1a ¢6 déng
- S6 lugng phat hanh:
500.000 cb phiéu
~-MBS Té chire tu viin 65
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STT

Thoi diém

Von diéu 16
trudc khi phat
hanh

Von diéu 1¢ sau
khi phat hanh

Gid tri von ting

Hinh thiic ting von

Pon vi cap

Y kién ciia

don vi kiém

todn (néu
co)

hanh:
ddng/cd

- Gia  phat
1.000.000
phiéu

30/12/2010

1.000.000.000.000

3.000.000.000.000

2.000.000.000.000

Hinh thic ting von: Phét

hanh cho ¢d déng hién hiru

va mét s nha dau tu

khéng phai 13 ¢b déng

- 86 lugng phat hanh:
2.000.000 c6 phiéu

- Gia phat  hanh:
1.000.000  ddng/cd
phiéu

Vin ban chip thuin sb 7135/NHNN-
TTGSNH ngay 21/9/2010 ciia NHNN.

Khoéng co

31/12/2016

3.000.000.000.000

3.249.000.000.000

249.000.000.000

Hinh thic tang von: Phat

hanh cho cb déng hién hiru

- S6 luong phat hanh:
249.000 c6 phiéu

- Gida  phit  hanh:
1.000.000  ddng/cd
phiéu

Vin ban chap thuin s6 9938/NHNN-
TTGSNH ngay 28/12/2016 ciia NHNN.

Khéng co

2018-2019

3.249.000.000.000

4.190.199.040.000

941.199.040.000

Hinh thic ting von: Phat
hanh cho cd déng hién hiru
va cin bd nhin vién
VIETBANK theo chuong
trinh lua chon ngudi lao

- Coéng vin sb 6487/ NHNN-TTGSNH

ngay 28/08/2018;

- Giy chiing nhén dang ky chao ban sé
61/GCN-UBCK ngay 25/10/2018 ciia

Khong co

T6 chire tw van

Céng ty c6 phian Chimg khoin MB
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w VIETBANK

BAN CAO BACH
STT | Thoi diém Vén diéu I& Voén diéulé sau | Gid trj von ting Hinh thirc ting von Pon vi cip Y Kkién ciia
truée khi phat khi phat hanh don vi kiém
hanh toan (néu
cd)
déng (ESOP). Trong d6, | UBCKNN cdp cho VB v/v ding ky
VIETBANK d3 phét hanh |  chao bén ¢ phiéu ra cong ching.
cho téng cong 225 cb N
déng, trong d6 52 C4 déng Céng van s6 8460/UBCK — QLCB
hién hity, 173 C& dong | PE2Y 26/12/2018 clia UBCKNN v/v
ESOP. ’ bao céo két qua chao ban cb phiéu ra
; éng chiing.
- 86 lugng phat hanh: el B
94.119.904 cb phiéu Céng van sé 1406/NHNN-TTGSNH
- Gi4 phat hanh: 10.000 | ngay 07/03/2019.
dong/cd phiéu Céng vin sé 1760/UBCK — QLCB
ngay 20/03/2019 cua UBCKNN v/v
xir 1y ¢d phiéu phén phéi hét trong dot
chao ban ¢b phiéu ra cong ching.
.190.199.040.000 | 4.776.826.690. .627.650. inh thd 5n: Pha . ong b
7 2021 4.190.199.040.000 | 4.776.826.690.000 | 586.627.650.000 Eﬁ (t:léuc htiéé}:xgdvééghi:hcag Céng vin s6 2074/NHNN.TTGSNH Khéng c6
e cg dong hign hiny | S8 3010312021 v& viée chdp thuin
7 * viéc tang vén didu 16 thém
- S0 luong phdt hanh: | 596697856600  ddng  ca
58.662.765 cb phicu VIETBANK;
Céng vin sb 2339/UBCK-CLCB
ngdy 26/5/2021 vé viéc thong béo di
nhén duoc day du tai liéu bdo céo phat
2:‘;3’, MBS Té chire tw vin &7

Céng ty ¢ phin Chimg khoin MB
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S VIETBANK

BAN CAO BACH

STT | Thoi diém Vén diéu 1& Vén diéulé sau | Gi4 tri von ting Hinh thic ting von Pon vi cap Y kién cita
trude khi phat Kkhi phat hanh don vi kiém
hanh todn (néu
c6)
hanh c6 phiéu tra c6 ttre nam 2019 cta
VIETBANK.
- Céng van s6 3138/UBCK — QLCB
ngay 25/6/2021 v& viéc Bdo cdo két
qué dot phéat hanh cd phiéu dé tra cd
tirc nam 2019.
- Quyét dinh 1495/QD- NHNN v& viée
stra @i n6i dung vé& vén Dilu 1¢ tai
Gidy phép hoat dong ciia Ngén hang
TMCP Viét Nam Thuong Tin.
8 2024 4.776.826.690.000| 5.711.532.700.000 | 934.706.010.000 Hinh thic tang vén: Pliat - Vin bin sb 4592/NHNN-TTGSNH | _
hanh cho ¢6 déng hién hitu ; N : | No6i dung chi
" o ngay 05/7/2022 chédp thuan ting von it s
- S0 luong phat hanh: | 43, 16 ciia VIETBANK nim 2022. e B
93.470.601 ¢ phiéu ) trlif; il_f o
- G phét hanh: 10,000 |~ Gidy Chimg nhin ddng ky chio bén | phén Ghi chu
b Tk thém c6 phiéu s§ 437-GCN-UBCK | phia  dudi
dong/cd phiéu : A
ngay 19/12/2023 cia UBCKNN. Bang 1 (Phan
. ; . |
- Quyét dinh chap thuédn gia han gidy
chimg nhan chao ban chimg khoéan s
229/2024 ngay 26/02/2024 cla
UBCKNN.
- £ - £
?‘?_ MBS T6 chiie tu van 68

Céng ty ¢6 phin Ching khoin MB



AS VIETBANK

BAN CAO BACH
STT | Thoi diém Von diéu 1& Von diéu 1é sau | Gi4 tri von ting Hinh thirc ting von Don vi cip Y kién ciia
trude khi phat khi phat hanh don vi kiém
hanh toan (néu
c0)

- Cong van sb 2478/UBCK-CLCB
ngay 19/4/2024 vé& viée UBCKNN
nhan dugc tai liéu Bao céo két qua
chao ban cb phiéu ra cong ching theo
Béo c4o két qua s6 1561/2024/BC-VB
ngay 16/04/2024 ctia VIETBANK.

- Gidy ching nhin ding ky chimg
khoan s 34/2018/GCNCP-VSD-04
ngay 03/5/2024.

- Giy phép thanh lap va hoat dong sb
05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do
Ngan hang Nha nuéc cdp cho
VIETBANK, Quyét dinh s
1900/QD-NHNN ngay 12/9/2024 vé
viéc stra d6i ndi dung Vén diéu 18 tai
Gidy phép thanh 1dp va hoat déng ctia
VIETBANK.

9 2024 5.711.532.700.00 | 7.139.413.290.000 | 1.427.880.590.000 | Hinh thirc ting vdn: Phat
0 hanh c6 phiéu dé chia cd
ttrc cho ¢b dong hién hitu
- S6 luong phéat hanh:
142.788.059 ¢b phiéu

- Vin bin s6 $520/NHNN-TTGSNH | hone <o

ngay 17/10/2024 cua Ngan hang Nha
nude Viét Nam v/v ting vbn diéu 18
cua VIETBANK.

"o Té chike tw vin 69
4~ MBS Céng ty ¢ phin Chéng khofn MB
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VIETEANK

BAN CAO BACH

STT

Thoi diém

Von diéu 1€ sau
khi phat hanh

Vén diéu Ié
truéce khi phat
hanh

Gi4 tri von ting

Hinh thitc ting von

Pon vi cap

Y kién ciia
dom vi kiém
toan (néu
cd)

- Van bén s6 7695/UBCK-QLCB ngay

14/11/2024 cia UBCKNN v/v tai liéu
béo c4o phat hanh ¢ phiéu tra cd tirc
cia VIETBANK.

Vin ban s6 8403/UBCK-QLCB ngay
11/12/2024 ctia Uy ban Chimg khoén
Nha nuée v/v bao cdo két qua dot phat
hanh ¢ phiéu dé tra c¢d tirc cua
VIETBANK.

Gidy phép thanh 13p va hoat dong sb
05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do
Ngin hiang Nha nudéc cédp cho
VIETBANK, Quyét dinh sé
2758/QD-NHNN ngay 25/12/2024
ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé
viéc sira ddi ndi dung Vén diéu 18 tai
Gidy phép thanh I4p va hoat déng ciia
VIETBANK.

10

2025

7.139.413.290.00
0

8.210.319.700.000

1.070.906.410.000

Hinh thic ting von: Phat
hanh cé phiéu tir ngudn
vén chii s& hiu dé ting
von diéu 18

Céng vin sb 4425/NHNN-QLGS
ngay 03/6/2025 ctia Ngin hang Nha
nude, Théng déc Ngan hang Nha
nudc da chap thuan viéc VIETBANK

Khéng co

%>-MBS

T6 chirc tw vr'frf
Cong ty c6 phin Chimg khoén MB
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3! VIETBANEK

BAN CAO BACH

STT

Thoi diém

Vén diéu 18
truoc khi phat
hanh

Vén diéu 1& sau
khi phat hanh

Gia tri von tang

Hinh thire ting von

Don vi cip

Y kién ciia
don vi kiém
toan (néu
c0)

- 86 luong phét hanh:
107.090.641 cb phiéu

tang von didu 18 t6i da thém
3.780.319.330.000 ddng.

Vién ban sé 2481/UBCK-QLCB ngay
16/6/2025 cia UBCKNN v/v tai liéu
b4o cao phat hanh ¢b phiéu dé tang
vbn ¢b phan tir ngudn von chii s& hitu
ctia VIETBANK.

Vin ban s6 1233/TB-CN VSDC ngay
18/6/2025 vv ngay dang k¥ cudi clng
va xac nhan danh sach ngudi s¢ hitu
chimg khoan.

Vin ban sb 3273/UBCK-QLCB ngay
09/7/2025 ctia Uy ban Chimg khoén
Nhi nude v/v tai liéu béo céo két qua
phat hanh cb phiéu dé tang vén cb
phin tir ngudn vén chi s& hitu ctia
VBB.

Gidy phép thanh lap va hoat dong sé
05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do
Ngin hang Nha nuéc cdp cho
VIETBANK, Quyét dinh b
2778/QD-NHNN ngay 17/7/2025 ctia
Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé

£
LN |
..‘—'\‘{‘

MBS

Té chire tw vt’ftg
Cong ty c6 phan Ching khoan MB
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\S VIETRANIK

BAN CAO BACH

STT | Thoi diém Von diéu 1é Von diéulé sau | Gia tri von ting Hinh thire ting von Pon vi cip Y kién ciia
truéc khi phat Kkhi phét hanh don vi kiém
hanh toan (néu
c6)
viéc stra d6i ndi dung Vén didu 1é tai
Gidy phép thanh I4p va hoat d6ng ciia
VIETBANK.
11 2025 8.210.319.700.00 | 10.768.973.840.000 | 2.558.654.140.000 | Hinh thirc tang véﬁ: Pliét - Nehi quyét s 01/2025/NQ-DHDCD Jx_f?i dung chi
0 héanh cho ¢4 déng hién hitu A . CaiNe | tiét duoe
e ngay 26/4/2025 cia Dai héi dong o | |, ;
- S6 lugng phat hanh: déng Vietbank phién hop thudng nién tm:h béy_ tal,
255.865.414 cb phiéu . phan Ghi chu
i i nam 2025. phia du6i
- Gia phat hanh: 10.000 . 5o 12 : 3
dng/ch phidu Nghi quyét s6 65/2025/NQ-HDQT Béng 1 (Phén
cua Héi dong quan tri vé viée trién b)
khai phuong 4n chao ban thém cd
phiéu cho ¢b ddng hién hitu ctia Ngan
hang TMCP Viét Nam Thuong Tin.
Nghi quyét sé 107/2025/NQ-HPQT
ngay 10/07/2025 clia Héi ddng quan
tri vé viéc théng qua viéc tridn khai
phuong 4n chdo ban thém cb phiéu
cho ¢6 dong hién hiru ctia Vietbank.
Vin ban s8 4425/NHNN-QLGS ngay
03/06/2025 chép thuén ting vén didu
1é cia VIETBANK.
Gidy Chimg nhan dang ky chio ban
thém c6 phiéu ra cong ching sb
:;:-:"‘ MBS Té chike tur vin 72

Cong ty ¢6 phin Chimg khoin MB




= VIETBANK

BAN CAO BACH
STT | Thoi diém Von diéu 1é Voén diéulésau | Gid tri von ting Hinh thitc ting vén Don vi cip Y kién ciia
trudce khi phat khi phat hanh don vi kiém
hanh todn (néu
¢0)

331/GCN-UBCK ngay 30/09/2025
ctia UBCKNN.

- Nghi quyét sd 203/2025/NQ-HPQT
ngay 25/12/2025 ctia Héi ddng quan
tri vé viéc théng qua két qua dang ky
va ndp tién mua cd phiéu ciia cé dong
hién hitu trong dot chao ban thém cb
phiéu ra cong chiing, phuong an xir Iy
s6 luong ¢b phiéu chua phén phéi hét,
két qua chio ban thém cd phiéu ra
cong ching théng qua phat hanh
quyén mua cho ¢d déng hién hitu.

- Bdo cdo s6 113/2025/BC-VB cla
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin ngay 25/12/2025 béo céo két qua
dot chao ban ¢b phiéu ra céng ching.

- Cong vian s6 9314/UBCK-QLCB
ngay 26/12/2025 v& viéc UBCKNN
nhan duge tai lidu Béo cdo két qua
chao ban ¢b phiéu ra cong ching theo
Béo céo két qua sé 113/2025/BC-VB
ngay 25/12/2025 ciia VIETBANK.

vi- MBS T6 chike tr vin
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A2 VIETBANIK

BAN CAO BACH
STT | Thoi diém Vén diéu 18 Von diéu 1é sau Gia tri von ting Hinh thirc ting von Pon vi cap Y kién cia
trude khi phat khi phat hanh don vi kiém
hanh toan (néu
cd)

- Gidy phép thanh lap va hoat dong sb
05/GP-NHNN ngay 24/2/2023 do
Ngin hang Nha nuéc cdp cho
VIETBANK, Quyét dinh sb 179/QP-
NHNN ngay 05/02/2026 v& viéc stra
461 ndi dung Vén diéu I¢ tai Gidy phép
thanh ldp va4 hoat dong cua
VIETBANK.

- Quyét dinh s6 93/QD-SGDHN ngay
06/02/2026 ctia S& Giao dich Chimg
khoan Ha N¢i vé viéc chap thuan thay
déi dang ky giao dich ¢b phiéu cua

VIETBANK.
12 2026 10.768.973.840.0 | 11.845.866.040.000 | 1.076.892.200.000 | Hinh th:rc tE'uzlg You: Ph}at - Nghi quyét sé 01/2026/NQ-PHDCD Khéng cé
00 hanh cé phiéu tir nguén

ngdy 24/04/2026 clia Dai hoi dong cb
déng trong phién hop thudng nién
ndm 2026 thong qua Phuong én ting
vén diéu 1é cia VIETBANK.

vén chu s& hiu dé ting

vén didu 18

- 86 lugng phat hanh:
107.689.220 c6 phiéu =

- Meénh gia ch phjéu: - Ng‘h! quyét sé SG‘IZOZAGIN:Q-HBQT
10.000 déng/cd phidu ngay 13/05/2026 cua .HQL dong quan

tri VIETBANK vé trién khai Phuong

4n ting von didu 1é nim 2026 theo

o, Té chire tw vin 74
» MBS Céng ty ¢6 phin Chimg khodn MB




BAN CAO BACH

STT | Théi diém

Vén diéu 18
trudce khi phat
hanh

Vén diéu 1é sau
Khi phét hanh

Gia4 tri von ting

Hinh thirc ting von

Pon vi cip

Y kién ciia
don vi kiém
toan (néu
cd)

Nghi quyét 01/2026/NQ-BPHDPCD
ngay 24/04/2026.

Nghi quyét sé 100/2026/NQ-HPQT
ngay 05/06/2026 ciia Hoi dong quan
tri VIETBANK vé théng qua Phuong
an xir 1y ¢d phiéu 1¢ va thong qua hd
so ndp UBCKNN.

Céng van sé 4677/NHNN-QLGS
ngay 02/06/2026 ctia Ngan hang Nha
nuée, Théng déc Ngan hang Nha
nudc da chép thuén viéc VIETBANK
ting von diéu 1& t6i da thém
4.778.732.130.000 dong.

Vin ban s6 5311/UBCK-QLCB ngay
11/06/2026 cua UBCKNN v/v tai liéu
bdo céo phat hanh cb phiéu dé ting
vbn ¢6 phén tir ngudn vén chii s¢ hitu
cua VIETBANK.

Vin ban sb 1240/TB-CNVSDC ngay
16/6/2026 vv ngay dang ky cudi cting
va xac nhan danh sach ngudi s¢ hiu
ching khoan.

T4 chie tw wfrf
Céng ty ¢6 phan Chimg khoin MB
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¥ WIETRANK

BAN CAO BACH

STT | Thoi diém Von diéu 18
trude khi phat

hanh

Vén diéu 1é sau
khi phat hanh

Gi4 tri von ting

Hinh thire ting von

Pon vi cap

Y kién ciia
don vi kiém
toan (néu
c0)

- Vin ban sé 6331/UBCK-QLCB ngay
08/7/2026 ctia Uy ban Chimng khoan
Nha nude v/v tai lidu bao céo két qua
phét hanh ¢ phiéu @& ting vén cd
phan tir ngudn vén chi s& hifu cia
VBB.

- Gidy phép thanh lap va hoat dong sb
05/GP-NHNN ngay 24/02/2023 do
Ngan hang Nha nudc cip cho
VIETBANK, Quyét dinh s
1691/QD-NHNN ngay 22/7/2026 ciia
Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé
viée sira ddi néi dung Vén didu 18 tai
Gidy phép thanh l4p va hoat déng clia
VIETBANK.

Ghi chu:

Nguén: VIETBANK

a, Y kién ctia don vi kiém toan d6i v6i dot tang vén thong qua phat hanh c6 phiéu ra cong chiing cho ¢ déng hién hitu nim 2024:

- Y kién ctia Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam déi véi Béo cdo tinh hinh tang von diéu 18 va thing du v6n ¢d phin: Bio céo tinh hinh
tang von diéu 1¢ va Thing du vén b phin da phan anh trung thuc hop 1y trén céc khia canh trong yéu, tinh hinh vén cé phin ctia Ngan hang
cho giai doan tir ngay 1 thang 1 ndm 2024 dén ngay 5 thang 6 nim 2024.

T6 chire tie vian

-MBS

Céng ty ¢b phin Chimg khoin MB
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32 VIETBANK BAN CAO BACH

- Y kién ctia Céng ty TNHH Kiém toan va tu vin UHY déi v6i Béo c4o tinh hinh st dung vén thu dugc tir phat hanh cb phiéu ra cong ching
cho c¢b déng hién hitu theo Nghi quyét clia Pai hoi dng cb dong sb 01/2023/NQ-DHDCP ngay 26/04/2023 cho ky tir ngay 23/04/2024 dén
ngay 31/12/2024: Béo céo tinh hinh sit dung vén thu dugc tir viéc phat hanh ¢b phiéu ra cong ching cho cb déng hién hitu theo Nghi quyét
ctia Dai hdi déng c6 dong s6 01/2023/NQ-DHDPCD ngay 26/04/2023 cho ky tir ngay 23/04/2024 dén ngay 31/12/2024 ciia Ngan hang Thuong
mai C6 phan Viét Nam Thuong Tin da phan anh trung thyc va hop 1y trén cac khia canh trong yéu tinh hinh sir dung vén thu duoe tir dot chao
ban cb phiéu cho c6 déng hién hitu clia Ngan hang phit hop véi co s¢ ké toan thuc thu - thuc chi nhu mé ta tai Thuyét minh Béo c4o tinh hinh
sir dung vén.

b, Y kién ciia don vi kiém toin Céng ty TNHH Kiém toan va Tw vin UHY ddi véi dot ting vn théng qua phat hanh cb phiéu ra cong
chiing cho ¢6 dong hién hiru nim 2025:

- Y kién ciia Céng ty TNHH Kiém toén va tu vin UHY déi v6i Bo c4o tinh hinh ting vén cb phin va thing du vdn ¢b phén tir dot phat hanh
cd phiéu ra cong chiing cho cb dong hién hitu theo Nghi quyét ciia Dai hoi déng ¢b dong sé 01/2025/NQ-DHDCP ngay 26/04/2025 cho giai
doan tir ngay 01/10/2025 dén ngay 30/12/2025: Theo ¥ kién clia chiing 61, cac thong tin tai chinh trinh bay trong B4o c4o tinh hinh ting vén
cb phén va thing du vén cb phan tir dot phat hanh cb phiéu ra cong ching cho c¢b déng hién hitu theo Nghi quyét ctia Pai hoi ddng cb dong sb
01/2025/NQ-PHDCP ngay 26/04/2025 cho giai doan tir ngay 01/10/2025 dén ngay 30/12/2025 ciia Ngén hang Thuong mai C6 phan Viét
Nam Thuong Tin d4 phan 4nh trung thuc va hop 1y trén cac khia canh trong yéu, tuan thi va phit hop véi Chuén muc va Ché d6 ké toén cée tb
chire tin dung Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phéap 1y c6 lién quan dén viéc 13p va trinh bay Bao c4o tinh hinh ting vdn cb phf?ln va thing
du vbn cb phén.

- Y kién ctia Céng ty TNHH Kiém toan va tu van UHY d6i véi Béo céo tinh hinh sir dung vén thu dugc tir phat hanh cb phiéu ra cong chiing
cho ¢b déng hién hiru theo Nghi quyét ciia Pai hoi dong cb dong s 01/2025/NQ-DHPCH ngay 26/04/2025 cho giai doan tir ngay 31/12/2025
dén ngay 31/03/2026: Theo ¥ kién cla ching t6i, Bdo cdo tinh hinh st dung s6 tién thu dugc tir viéc chao ban thém cb phiéu ra cong chiing
cho ¢b ddng hién hiru theo Nghi quyét cia Pai hoi ddng cb dong sé 01/2025/NQ-DHDCD ngay 26/04/2025 cho giai doan tir ngay 31/12/2025
dén ngay 31/03/2026 ctia Ngan hang Thuong mai C8 phin Viét Nam Thuong Tin da phan 4nh trung thuc va hop 1¥, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh sir dung s6 tién thu dugc tir dot chao ban thém cb phiéu cho ¢b dong hién hitu clia Ngan hang phi hop véi co s& ké toan thuc
thu - thuc chi nhu mé ta tai Thuyét minh B4o c4o tinh hinh sir dung s6 tién thu dugc tir viéc chao ban thém cb phiéu.

[Phan con lgi ciia trang diroc cé y d@é trong]

i, MBS Té chire tir vin
Ny
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| VIETEANK BAN CAO BACH

7. Théng tin vé cdc khoin g6p von, thodi vén 16n ciia Té chire phat hanh tai cic doanh
nghiép khac

Khéng c6
8. Théng tin vé chitng khodn dang luu hanh
8.1. C phiéu phé théng
Béng 2: Théng tin vé cb phiéu dang luu hanh ciia Té Chire Phat hanh tai ngay 31/07/2026

TT Co dong S6 lwong b déng | S8 lwgng 6 phin Ty 18 (%)
|| Co dong trong nuée 2.068 1.184.341.461 99,98
C6 déng to chic 22 754.283.576 63,68
2 | C6 dong ca nhin 2.046 430.057.885 36,30
II | Co dong nuéc ngoai 24 245.143 0,02
1 | C6 déng t6 chirc 2 4.972 0
2 | C6 déng ca nhan 22 240.171 0,02
T4 chuc kinh té ¢c6 nha dau tu
3 | nude ngoai ndm giit trén 50% von
didu 18 0 0 0
Tong cong 2.092 1.184.586.604 100,00

Nguon: VIETBANK
8.2.  Co phiéu wu dai
Khéng co.
8.3.  Cdc logi chitng khodn khdc
Ngoai cac c¢b phiéu phd thong dang luu hanh néi trén, VIETBANK con céc loai chiing
khoén khéc dang luu hanh.
- Tinh dén thoi diém 31/07/2026, khdi lugng tréi phidu ra cong ching dang luu hanh la:
83.550.000.000 ddng
- Tinh dén thoi diém 31/07/2026, khdi luong trai phiéu riéng 1é dang luu hanh la:
4.229.300.000.000 dong
Théng tin chi tiét trai phiéu dang luu hanh tai VIETBANK cy thé nhu sau:
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Bang 3: Danh séch trai phiéu di phat hanh va con du ng tai VIETBANK ,;;2
&
Loai . ) ¥
M3 Trai ,E. g Gia tri Lii suii Ngay phat [ Ky | Diéu khoén P
phiéu i (triéu ddng) hanh han | quan trong khdc —
phiéu : 5
5 nim dau: T
78% ‘
VBBL2128002 | Riéng lé 125.300 I 29/9/2021 | 7 nam
2 ndm cudi: ?
Hgh Lai Suft Tham |
Chiéu ding dé "\
5 nam déu: 14 xac dinh lai suat ]
gale  Ham déi voi mdi Ky lﬂ
chidu + Tinh Lai [a binh i
2,5%/ndm quén lai sudt tien
o & . n - '
VBBL2128003 | Riénglé | 100.200 29/10/2021 | 7 nam | &Ui tiet kiém ca 3
& Ly nhin bing dong
2ria1n cuodi: 1ai Viét Nam, tra
suat  tham sau, ky han 12
Chlgu * thang (hodc mirc
3,5%/nam lai suat cia ky
. han tuong duong)
5 ndm dau: lai duoc cong bb tai
suat tham Ngay Xéic Dinh
chiéu i Lai Suat trén
2,5%/nam trang théng tin
VBBL2128005 | Riéng lé 3.500 26/11/2021 | 7 nam | dién tr chinh thirc
2 nam cudi: 13 ctia 04 ngén hang .
suit tham thuong mai bao |
chiéu + gom: Ngén hang
3,5%/ndm TMCP Céng
Thuong - Viét
o Nam, Ngéi hang
5 i:ﬁl]’l dau: 1ai TMCP . Nigoai
sudt tham e
VX Thuong Viét
chiéu + 2
- Nam, Ngan/hang
i | TMCP Difi tu va
VBBL2128010 | Riéng lé 300 | 28/12/2021 | Tndm | ppee 4idn  Viet
2 nam cudi: lai Nam va Ngﬁ'n
suat tham hang Noéng
chicu + nghi¢p va Phat
3,5%/nam trién Néng thon
5 nam dau: 1ai Vige San. Li
7 h Suét Tham Chicu
S“?: tham duge lam tron 2
chiéu + chir sé sau phin
5 2,5%/nam thap phan.
vBBI24001 | SOne 83.550 —————— 27/03/2024 | 7 nim
ching 2 nam cu6i: i
suét tham
chiéu +
3,5%/mnam
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M3 Trai Loat Gid tri - Ngayphit | Ky |Didu  Khodin
VX Traii ; X LAi suat
phiéu plliéu (triéu dong) hanh han | quan trong khac
Ky tinh l4i ddu
tién: 14i suft:
7.4%/nim

theo: ldi suat
tham chiéu +
2,7%/mam

VBB12502 Riéng lé 1.500.000 Lﬁ}; suat tham | 30/12/2025 | 7 nam
chiéu +
3%/ndm

Lai sut trai
phiéu tha noi:

VBB12601 Riénglé | 1.100.000 | Lai sudt tham | 25/06/2026 | 7 nam

Lai sudt tréi
phiéu tha noi:

chiéu +
3.8%/nam

VBB12602 Riéng lé 400.000 Lai sudt tham | 30/06/2026 | 7 nim

Lai suvdt tréi
phiéu tha noi:
chiéu ==
3,8%/nim

9.

Nguon: VIETBANK

Théng tin vé ty 1¢ s& hiru nuwée ngoai

Chinh phii d4 ban hanh Nghi dinh 69/2025/ND-CP ngay 18/03/2025 sita d6i Nghi dinh
01/2014/ND-CP vé viéc nha déu tw nudc ngoai mua cb phin cua 5 chirc tin dung Viét
Nam. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 19/5/2025. Theo do, can cir khoan 5,
khoan 7 Piéu 1 Nghi dinh 69/2025/ND-CP sira dbi, b sung Didu 7 Nghi dinh
01/2014/ND-CP quy dinh vé ty 1¢ s& hitu ¢6 phan ddi véi nha ddu tu nude ngoai thi
Téng miic s& hitu ¢b phén ciia cde nha dau tu nuée ngoai khong vuot qua 30% vén didu
1¢ ctia mot ngan hang thuong mai Viét Nam, trir trudng hop quy dinh tai (6) va (7) hoidc
trong thoi gian thuc hién quy dinh tai khoan 9 Piéu 14 Nghi dinh 01/2014/ND-CP (stra
dbi bai Nghi dinh 69/2025/ND-CP).

Cin cir theo cong vin sb 2294/UBCK-PTTT cia UBCKNN ngay 25/05/2021, ty 1& s&
hitu nude ngoai téi da tai TS chic phat hanh theo quy dinh phap luét: t5i da 30% vén
diéu 18.

Ty 1¢ s¢ hitu nudc ngoai t6i da tai T chirc phat hanh theo quyét dinh ctia Pai hoi ddng
¢b dong va quy dinh tai Diéu 18 Ngan hang (néu c6): Khong quy dinh.

Ty 1€ s& hitu nudc ngoai tai TS chirc phat hanh tai thoi diém ngay 31/07/2026: 0,02%

T6 chike tw vérg 80
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10. Hoat dong kinh doanh
10.1. Dic diém hogat dpng kinh doanh
10.1.1.Loagi san phffm va dich vu

VIETBANK thudc loai hinh NHTM theo quy dinh ctia phap ludt va chiu sy quan 1y tryc tiép
ctia NHNN. Ciing nhu ciac NHTM khac, VIETBANK da va dang kinh doanh céc nghiép vu
huy dng vén, dich vu cho vay, hoat dong dau tu va céc dich vu khéc dya trén nén ting cong
nghé hién dai va hi¢u qua.

& Ty trong sin phiim, dich vu trong téng doanh thu, thu nhép thuén

Bang 4: T§ 1¢ céic sin phim, dich vy trong tong doanh thu (hep nhat)

Niim 2024 Nim 2025 6 thang dau nim 2026
Chi tiéu Gi4 tri Ty trong Gidtri | Ty trong Gia tri Ty trong -
(triéu ddng)| (%) | (triudong)| (%) (triéu dong) (%)
Thu nhép lai va
chc khoan thu| 9.721.857 91,56 | 11.980.393 95,74 6.974.526 93,23
nhédp tuong ty
Ao ALSR Gk gt 231.629 2,18 262.118 2,09 89.000 1,19
dong dich vu
Thu nhdp tir hoat
dong kinh doanh 179.588 1,69 204.421 1,63 308.484 4,12
ngoai hoi
Thu nhép tir mua
bén chimg khoén 21.212 0,20 60.085 0,48 102.313 1,37
dau tu
o 463.620 437 6.520 0,05 6.351 0,08
dong khac
Tong 10.617.906 100,00 | 12.513.537 100,00 7.480.674 100,00

Neuon: BCTC hop nhét kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC hop nhat sodt xét ban nién nam 2026

Nhin chung, hoat dong kinh doanh ciia VIETBANK trong ndm 2025 tiép tuc phat trién on dinh
theo BCTC hop nhét ndm 2025. Co cAu thu nhdp clia Ngan hang van tap trung chii yéu vao
Thu nhép lai va céc khoan thu nhap tuong tu, véi ty trong dat 95,74%, ting so v6i mic 91,56%
ciia nam 2024. Didu ndy cho thiy hoat dong tin dung tiép tuc la ngudn tao thu nhdp chu dao
ctia Ngéin hang. Bén canh do, ty trong thu nhdp tir mua ban ching khoan ddu tu ting tir 0,20%
1én 0,48%. O chiéu nguoc lai, ty trong thu nhap tir hoat dong dich vu va thu nhép tir hoat dong
kinh doanh ngoai hbi giam nhe so véi ndm trude, 1an luot tir 2,18% va 1,69% nim 2024 xudng
con 2,09% va 1,63% nim 2025. Ngoai ra, ty trong thu nhép tir hoat dong khéc giam déng ké
tr 4,37% niim 2024 xudng con 0,05% ndm 2025.

Két thic 6 thang ddu ndm 2026, theo BCTC hop nhét soat xét ban nién, tong thu nhap ctia ngan
hang dat 7.481 ty dong, tang 29,11% so v6i ciing ky ndm trudc, hoat dong kinh doanh tiép tuc
duy tri két qua tich cyc. Thu nhap 1ai va céc khoan thu nhdp tuong tu van 1a ngudn thu chi yéu
v6i 6.975 ty ddng, chiém 93,23% tong thu nhap. Thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai héi
dat 308 ty ddng, chiém 4,12% téng thu nhdp, ting manh cé veé gi4 tri va ty trong so v6i ndm

i
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2025 (1,63%). Thu nhap tir mua ban ching khoan dau tu dat 102 ty ddng, chiém 1,37% tdng
thu nhép, cao hon déng ké so véi ty trong 0,48% ctia ndm 2025. Nhin chung, hoat dong kinh
doanh clia VIETBANK tiép tuc duy tri da ting trudng 6n dinh.

Béing 5: TY I¢ cdc sdn phiam, dich vu trong tong doanh thu (riéng 1é)

Nim 2024 Niam 2025 6 thang diu niim 2026
Chi tiéu Gla“tr; Ty trong Gna. e Ty trong GH{ fl'l Ty trong
(triéu o (triéu . (triéu .
ddng) () ddng) (e} ddng) )
Thu nhdp 1ai va
cac khoan thu 9.721.857 91,56 | 11.980.393 95,73 | 6.974.526 93,23
nhép tuong tu
Thu nhdp tirhoat | )3y g 218 | 262118 200| 89018 1,19
dong dich vu
Thu nhép tur hoat
dong kinh doanh 179.588 1,69 204.421 1,63 308.484 4,12
ngoai hébi
Thu nhép tor mua
ban ching khoéan 21.212 0,20 60.085 0,48 102.313 139
dau tu
Thu nhap tir hoat | 464 629 4,37 7.395 0,06 6.351 0,08
dong khac
Téng 10.617.906 100,00 | 12.514.412 100,00 | 7.480.692 100,00

Nguén: BCTC riéng kiém todn nim 2024, 2025 va BCTC riéng soat xét ban nién nam 2026

Hoat dong kinh doanh nam 2025 ciia VIETBANK theo BCTC niim 2025 riéng duoc kiém toén

tiép tuc phét trién én dinh. Céc chi tiéu thu nhdp ¢6 xu hudng ting ty trong 12 Thu nhép 13i va

cac khoan thu nhap tuong tu (95,73% nim 2025) va Thu nhép tir mua ban chimg khoan dau tu
(0,48% ndm 2025) déu ting so véi ndm 2024 (91,56% va 0,2%). Didu nay cho thiy hoat dong

tin dung tiép tuc 1a ngudn tao thu nhép chii dao clia Ngén hang. O chiéu nguoc lai, ty trong thu

nhdp tir hoat dong dich vu va thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai hbi giam nhe so véi nim
trudre, 1an luot tir 2,18% va 1,69% nim 2024 xubng con 2,09% va 1,63% ndm 2025. Ngodi ra,

ty trong thu nhép tir hoat dong khac giam dang ké tir 4,37% nim 2024 xuéng con 0,06% ndm ‘
2025.

Theo BCTC riéng soat xét ban nién 2026, tong thu nhap cta ngan hang dat 7.481 ty dong, ting
29,11% so vé6i cting ky ndm trude, hoat dong kinh doanh tiép tuc duy tri két qua tich cue. Thu
nhép 1ai va cac khoan thu nhap tuong tu van 1 ngudn thu chi yéu véi 6.975 ty ddng, chiém
93,23% tdng thu nhap. Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai hbi dat 308 ty dong, chiém
4,12% téng thu nhép, ting manh ca vé& gia tri va ty trong so véi nim 2025 (1,63%). Thu nhap
tir mua ban chimg khodn dau tu dat 102 ty ddng, chiém 1,37% tdng thu nhap, cao hon dang ké
s0 voi ty trong 0,48% clia ndm 2025. Nhin chung, hoat dong kinh doanh ctia VIETBANK tiép
tuc duy tri da ting truong on dinh.

e T6 chike tu vin 82
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Béing 6: Ty I¢ cdc sdn phim, dich vu trong lgi nhuén thuin (hop nhit)

Nam 2024 Niim 2025 6 théng dau nam 2026
Chi ficu Gié trj Ty Giatri | oo Gia trj ;
(triéu trong (tri¢u Ty(gg;ng (triéu Ty(t‘;‘g;ng
dong) (%) ddng) E dbng) "
Thu nhép tir 13 thuin | 2.811.573 | 80,30 | 3.326.580 91,83 | 1.761.680 89,82
I Co— %
Larthuan Wrbogtdong| jyevse 3,90 | 160.433 4,43 46.622 2,38
dich vu
Lai thudn tir hoat
dong kinh doanh 80.215 229 |  89.745 2,48 50.351 2,57
ngoai hbi
Lhitmantomsben | 550 054 | 51029 1,41 98.786 5,04
chiing khoén déu tu
= S
it 453840 | 1296 | -5235 0,14 3.929 0,20
dong khac
Tong 3501363 | 100,00 | 3.622.552 | 100,00 | 1.961.368 | 100,00

Nguédn: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién naim 2026

Theo BCTC Hop nhét ndm 2025 da duoc kiém toan, nhin chung ty trong ctia mbi hoat dong
trén 1oi nhudn tir hoat ddng kinh doanh clia VIETBANK c6 sy bién dong nhu sau:

Ty trong Thu nhép 1ai thuin dat 91,83%, ting so v&i ndm 2024 (80,30%). Ty trong Lai
thudn tir hoat ddng dich vu nim 2025 13 4,43%, ting so v6i ty trong nidm 2024 (3,90%).
Ty trong Lai thuln tir hoat déng kinh doanh ngoai hdi va Lai thuin tir hoat dong mua
ban ching khoan déu tu ting tir 2,29% va 0,54% nim 2024 1én 2,48% va 1,41% nidm
2025.

Tuy ty trong giam, lgi nhudn mang lai tir cac hoat dong nay trong nam 2025 cao hon
so v6i nam 2024, cho thiy tdng loi nhuan nim 2025 da c6 sy ting trudng tich cyc. Cy
thé loi nhuéin tir hoat déng kinh doanh ctia VIETBANK nam 2025 ting 3,46% so vai
nam 2024.

Duy nhét ty trong Lai thudn tir hoat dong khéc giam xubng (-0,14%) nam 2025 tir mic
12,96% ném 2024. '

Theo BCTC hop nhét sot xét ban nién nim 2026 cta VIETBANK, loi nhuén thudn tir hoat
dong kinh doanh dat 1.961 ty ddng, ting 28,36% so vdi cing ky nim 2025. Co céu loi nhuén
cho théy 13i thuén tir hoat dong tin dung van la ngudn déng gép chu yéu, ddng thoi cac hoat
dong ngoai 1ai c6 déu hidu cai thién. Cu thé:

Thu nhdp tr 1ai thuin dat 1.762 ty dc}‘}ng, chiém 89,82% tong loi nhudn thudn, ting
26,75% so véi cung ky ndm trude. Méc du ty trong gidm nhe so véinam 2025 (91,83%),
nhung vin duy tri & mic rdt cao, hoat dong cép tin dung tiép tuc 1a dong luc chinh tao
ra 191 nhudn cho ngan hang.

Lii thudn tir mua ban chimg khoan diu tu dat 99 ty ddng, chiém 5,04% tong loi nhudn
thudn, ting 324,61% so véi ciing ky ndm truée nhd dién bién thudn loi cla lai suét thi
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trudng d6i v6i danh muc chirng khoén ngén hang dang nfim gitt tai thdi diém béan danh
muc chiig khodan.

Béng 7: Ty 1& cAc san phdm, dich vu trong lgi nhuén thuén (riéng 1&)

Nam 2024 Nim 2025 6 théang dau nim 2026
Chi tigu Gla_ r . Ty trong Gla, ,,t H Ty trong Gm_ i Ty trong
(triéu (%) (triéu (%) (triéu %)
ddng) ° dong) ¢ ddng) 3
o nhip 1Al 2.811.510 | 80,43 | 3.319.419 92,00 | 1.756.824 90,99
thuén
31 thuin tir
Lai thudn trhogt | ) 5o 3,75| 152116 422 20.796 1,08
ddng dich vu
Lai thudn tir hoat
dong kinh doanh 80.215 229 | 89745 2,49 50.351 2,61
ngoai hdi
Lai thuan tir mua
ban chimg khodn 19.009 0,54 | 51.029 141 98.786 5,12
dau tu
— A a t
Lai thuantirhoat | o0 er0 | 1208 |  -4360 -0,12 3.929 0,20
dong khéc '
Téng 3.495.529 | 100,00 | 3.607.949 100 | 1.930.686 100,00

Nguén: BCTC riéng kiém todn niim 2024, 2025 va BCTC riéng soat xét ban nién nam 2026

Ty 1é cc san phim, dich vu trong loi nhuén thudn theo Béo céo tai chinh riéng kiém todn nim
2024 va 2025 cia VIETBANK c6 s6 liéu tuong ddng véi bao c4o tai chinh hop nhét. Do vay,
c6 thé thdy, trong giai doan ndm 2024-2025, lgi nhudn thudn hoat dong kinh doanh cia
VIETBANK c6 su ting truéng on dinh.

Theo BCTC riéng soat xét ban nién nam 2026 cliia VIETBANK, loi nhuén thuén tir hoat dong
kinh doanh dat 1.931 ty déng, ting 26,43% so v6i cung ky nim 2025. Co céu loi nhudn cho
thdy 1ai thuan tir hoat ddng tin dung vAn 1a ngudn dong goép chi yéu, ddng thoi cac hoat dong
ngoai 13i c¢6 déu hiéu cai thién. Cu thé:

- Thu nhdp tir 1ai thudn dat 1.757 ty ddng, chiém 90,99% tdng loi nhuan thuln, ting
26,43% so vd6i cung ky ndm trude. Mic di ty trong gidm nhe so véi ndm 2025 (92,00%),
nhung van duy tri & muc rit cao, hoat dong cép tin dung tiép tuc 1a dong luc chinh tao
ra lgi nhuén cho ngan hang.

- Lai thuan tir mua bén ching khoén dAu tu dat 99 ty ddng, chiém 5,12% téng loi nhuan
thudn, ting 324,61% so v6i cing ky ndm truGe nhd diln bién thudn loi cua i sudt thi
trudng dbi voi danh muc chiing khoan ngén hang dang ndm gir tai thoi diém ban danh
muc ching khoan.

10.1.2.Huy déng von
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Huy dong von 1a nghiép vu Ngén hang huy dong cac ngudn von tam thoi nhan rdi cla khich
hang 12 t6 chiic va c4 nhin trén nguyén tic ¢6 hoan tra gbe va l1ai dé hinh thanh nén ngudn vén
huy dong dap ting cho cac hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang.

Hoat dong huy dong von ciia VIETBANK ting trudng qua cic nim. Tbng ngudn von huy dong
hop nhét ciia VIETBANK dén ngay 31/12/2025 dat 181 nghin ty dong, ting 19,84% so voi
nam 2024. Mic du tién gii cua khach hang vin 1a ngudn vén chinh cia VIETBANK, trong
ndm 2025 VIETBANK da gia tang ty trong cac nguf‘)n huy dong vbn khéc. Cu thé, ty trong von
huy dong tir tién gui va vay céc td chic tin dung khic ctia nim 2025 ting 1én 28,50% tir 25,41%
trong nam 2024 va ty trong von tir phat hanh gidy to c6 gia tang 1én 13,05% tir 11,7% trong
nam 2024.

Co cAu huy dong vbn da dang, linh hoat can d6i, dam bao an toan thanh khoan va hidu qua
kinh doanh ctia toan hé théng cia VIETBANK nhung vén tuén thi cic quy dinh cia NHNN
theo tirng thoi ky. Xét v& co cdu huy dong vén tai 31/12/2025, khoan muc tién gii ctia khéch
hang, tién gii va cho vay cac TCTD khéc, phat hanh GTCG lan lugt chiém ty trong 56,01%;
28,5% va 13,05%.

VIETBANK chu dong trong céng tic ngudn vdn, khai thac ngudn vén ddi dao ca VND va
ngoai t& v6i chi phi hop 1y. Huy dong vén bing VND lu6n chiém ty trong I6n trong co cdu huy
dong ciia VIETBANK.

Bing 8: Co ciu huy dong von ciia VIETBANK (hop nhit)

Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026
Chi tiéu GiA tri trTO:’lg Gid tri (tri¢u t:;ig Gi4 tri Ty trong
.3 'y .3 A o
(triéu dong) %) dong) %) (tri¢u dong) (%)
1. Loai vén huy djng
Cduidmpong Lainbghilva 222.891 0,15 4415355 | 244 | 5224151 2,78
Ngén hang Nha Nude
= A 5 . \ r A -
Tiengii vavaycactochie | 30416167 2541 | 51.633.361| 2850 | 50298957 26,80
tin dung khac
Tién giri ciia khach hang 94.841.470 | 62,74 | 101.449.573 | 56,01 | 103.892.733 55,36
Phét hanh gidy t& 6 gié 17.678.260 11,7| 23.645110 | 13,05| 28.254.940 15,06
Téng 151.158.788 | 100,00 | 181.143.399 | 100,00 | 187.670.781 100,00
II. Trong nuée/nude ngoai
Khéch hang trong nude 151.097.289 99,96 | 181.110.327 | 99,98 | 187.639.523 99,08
Khach hang nudc ngoai 61.499 0,04 33.072 | 0,02 31.258 0,02
Téng 151.158.788 | 100,00 | 181.143.399 | 100,00 | 187.670.781 100,00
=) T
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Nguon: BCTC hop nhat kiém todn niam 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién nam 2026
Bing 9: Co ciu huy dong vén ciia VIETBANK (riéng 1&)

#~MBS

Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026
Chi tidu Gia tri t:;flg Gid tri (triéu tr;ylg GiA tri (triéu trﬁg
. A A A
(triéu dong) (%) dong) %) dong) (%)
I. Loai vén huy dong
Cac khoan ng Chinh phu
o i kg N 222.891 0,15 4.415.355 2,43 5.224.151 2,78
Tien giiiva vaycactochlic | 30 o167 | 2541 | 51633361 | 2847| 50298.957| 2677
tin dung khéc
Tién giti cta khéch hang 94.845.677 | 62,74 | 101.645.857 | 56,05| 104.114.529 55,41
Phat hanh gidy to c6 gi 17.678260 | 11,69 | 23.645.110 | 13,04 | 28.254.940 15,04
Téng 151.162.995 | 100,00 | 181.339.683 | 100,00 | 187.892.577 | 100,00
II. Trong nuéc/nude ngoai
Khéch hang trong nudc 151.101.496 | 9996 | 181.306.611 | 99,98 | 187.861.319 99,98
Khéch hang nudc ngoai 61.499 0,04 33.072 | 0,02 31.258 0,02
Téng 151.162.995 | 100,00 | 181.339.683 | 100,00 | 187.892.577 | 100,00
Nguon: BCTC riéng kiém todn nim 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién néim 2026
Béng 10: Co cAu tién giti ciia khach hang cia VIETBANK (Hop nhét)
31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Stt | Khoin myc Gidtri | Tytrong | Giatri | Tytrong | Giatri | Ty trong
(triéu dong) (%) (triéu dong) (%) (triéu ddng) (%)
Phén theo khach hang
1 | T6chickinh té 7.757.034 8,18 | 9.000.873 887 | 9.885.293 9,51
Caha 87.084.436 91,82 | 92.448.700 91,13 | 94.007.440 90,49
:‘f:g tien gii khich | o4 041470 | 100,00 | 101.449.573 | 100,00 | 103.892.733 | 100,00
Phin theo ky han
E;‘;“ grikhingky | 450050 485 | 4.444.077 438 | 7.918.796 7,62
2 I R T
Tiénguicokyhan | 7974 942 841 | 8.760.617 8,64 | 8756277 8.43
Tien gii titkiém | ¢ 167416 86,64 | 88.146.362 86,89 | 87.108.185 83,84
Tién giri ky quy 95.918 0,10 97.955 0,10 108.913 0,10
Té chive tie vin 86
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BAN CAO BACH
31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Stt | Khoin myc Giatri | Tytrong | Giatri | Tytrong | Gidtei | Ty trong
(triéu ddng) | (%) (tridu ddng) | (%) | (triéu dong) (%)
A 5 . A
Fien fuian 6.235 0,01 562 0,00 562 0,01
chuyén ding
ES.TS fien gt Isisich 94.841.470 | 100,00 | 101.449.573 | 100,00 | 103.892.733 | 100,00
Phin theo loai ti¢n
3 | VND 94.246.496 99,37 | 99.899.736 98,47 | 103.069.885 99,21
Ngoai t6 594.974 0,63 | 1.549.837 1,53 822.848 0,79
X = T
;f;’:l‘g tEn git khich 94.841.470 | 100,00 | 101.449.573 | 100,00 | 103.892.733 | 100,00

—_— e -

Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ném 2026
Bang 11: Co ciu tién giti ciia khach hang cia VIETBANK (riéng 16)

A\ ww -

[ TR

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Stt Khodin myc Gi4 tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
(triéuddng) | (%) | (triéuddng) | (%) | (tridu ddng) | (%)
Phan theo khach hang
1 | Tochickinh € 7.761.241 8,18 | 9.197.157 9,05| 10.107.089 9,71
R 87.084.436 91,82 | 92.448.700 90,95 | 94.007.440 90,29
3 . A o .
:;’::g Hen gl Khash 94,845.677 | 100,00 | 101.645.857 | 100,00 | 104.114.529 | 100,00
Phén theo ky han
g;‘;‘;“ giikhbngky | 4 509 655 485 | 4.452.793 438 | 7.947.592 7,63
, || TERERE N | g 070488 8,41 | 8948.185 8,80 | 8949277 8,60
Tién gui i€t kiém | g5 167416 86,63 | 88.146.362 86,72 | 87.108.185 83,66
Tién gt ky quy 95.918 0,10 97.955 0,10 108.913 0,10
g 5. A
Wi g von 6.235 0,01 562 0,001 562 0,01
chuyén ding
A A o
;f;:]‘g Hem gat khch 94,845.677 | 100,00 | 101.645.857 | 100,00 | 104.114.529 | 100,00
Phén theo loai tidn
3 | VND 94.250.703 99,37 | 100.096.020 98,48 | 103.291.681 99,21
Ngoai té 594.974 0,63 | 1.549.837 1,52 822.848 0,79
SRR, T
:g:gg it g e 94.845.677 | 100,00 | 101.645.857 | 100,00 | 104.114.529 | 100,00

Nguon: BCTC riéng kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién néim 2026
10.1.3.Hoat dong tin dung

% Toéng dw ng cho vay

T chive tw vin 87
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Vil VIETEANIK BAN CAO BACH

VIETBANK cung cip day du va kip thdi von cho nén kinh té, hd trg khach hang thuc day cac
hoat dong san xut kinh doanh, khuyén khich tiéu dung, hd tro tang truong kinh té bén viing.
Chét luong tin dung luén duge VIETBANK kiém soat chit ch& va tuén theo quy dinh cla
NHNN.

Xét vé tong thé, trong nhitng nim gin day, hoat dong cho vay ciia VIETBANK c6 su ting
trudng manh mé, tng du no ndm sau ludn cao hon nam trude. Pén 31/12/2025, téng du no
cho vay (chua trich 1ap du phong) dat 105,2 nghin ty dong, tuong ting véi mic ting 12,39%
so véi nam 2024.

Bing 12: Dw ng cho vay theo ky han (hop nhit)

Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026

KL, Gidtri | Tytrong | Gid tri n—Tfl Gif tri tr:i
(triduddng) | (%) | (iduddng) | " | (trigu déng) ong

(%) (%)
No ng#n han 58.480.666 | 6245 | 69.445.756 | 65,99 | 79.160.145 | 66,00
No trung han 17.826.226 | 19,04 | 15.437.067 | 14.67 | 20.875.933 | 17,40
No dai han 17.330.144 | 1851 | 20352240 | 1934 | 19.913.170 | 16,60

Tong du ng cho

s ' 93.637.036 | 100,00 | 105.235.063 | 100,00 | 119.949.248 | 100,00

Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026
Bing 13: Du ng cho vay theo ky han (riéng 1é)

Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026

Chi tiéu Giitd | Totrong | SHU L Cldt |4 trong
(tricuddng) | (%) Qein | tromg | (e (%)

J dong) (%) ddng)
No ngfn han 58.480.666 | 62,45 | 69.445756 | 65.99 | 79.160.145 | 66,00
No trung han 17.826.226 | 19,04 | 15437.067 | 14,67 | 20.875.933 | 17,40
No dai han 17.330.144 | 1851 | 20352240 | 19,34 | 19.913.170 | 16,60
x . »

3::g dw ng cho | o3 637.036 | 100,00 |105.235.063 | 100,00 | 119.949.248 | 100,00

Nguén: BCTC riéng kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC riéng soat xét ban nién néim 2026

Ty 16 ting trudng cho vay ngéin han ctia VIETBANK tai cic k¥ han trong 2 nim gan day nhin
chung tuong dbi ddng déu. Trong khi d6, du ng cho vay trung va dai han c6 su bién dong nhét
dinh, véi ty trong trén tbng doanh thu dao déng trong khoang 14% - 19%. Xét vé gia tri, ngoai
trlr du n¢ cho vay trung han ghi nhin giam trong ndm 2025 so véi ndm 2024, du no cho vay

£
\;‘i\u

w\’;

MBS
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18] VIETBANEI BAN CAO BACH

ngén han va dai han déu ting truéng, cho thdy Ngan hang tiép tuc mé rong hoat dong cp tin
dung.

Tinh dén ngay 31/12/2025, céc khoan vay ngén, trung va dai han ciia VIETBANK chiém ty
trong trén téng du ng 13 1dn luot 1a 65,99%, 14,67% va 19,34%.

Tai ngay 30/06/2026, cac khoan vay ngén, trung va dai han ctia VIETBANK chiém ty trong
trén tong du no 1a 14n luot 1a 66,00%, 17,40% va 16,60%. Danh myc du ng cia VIETBANK
tip trung chi yéu & cac khodn cho vay ky han ngén (chiém hon 66,00%) dam béo cho ngan
hang ¢6 thé sir dung vén linh hoat, giam thiéu céc rii ro phat sinh trong qué trinh sir dung vén
dai han, dap Gng ty 1€ an toan clia ngan hang nha nudc.

VIETBANK ting trudng tin dung trén co s& phu hop véi dinh huéng cia Chinh Phu, Ngén
hang Nha nudc va céc gié tri kinh doanh ¢t 16i. Chién lugc kinh doanh ciia VIETBANK dam
béo chit luong hoat dong tin dung duge dit 1én hang dAu va 1a co so tao nén nén tang khach
hang 6n dinh, phat trién lau dai.

Béng 14: D n¢ cho vay theo nganh kinh té (Hop nhit)

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Chi tiéu Gty | I3 | A Ty Gié tr Ty
(tri¢u trong (triéu trong (trigu adng) trong
dong) | (%) | ddng) (%) CRRE | )

Hoat dong lam thué chc
cdng vige trong cac h
gia dinh, san xudtsan | 4 506 464 47| 53775933 | 51,10 63.889.831| 53,26
phém vit chét va dich
vu tu liéu tiéu ding cta

ho gia dinh

Hogt dong kinh doanh | 15 090900 | 184 | 19.131.504 | 18,18 | 23.032.506 | 19,20

bat dong san

Hogt dong tai chinh, 7075900 | 756 | 7.496.502 712| 9986366 | 833

ngan hang va bao hiém

Ban buén va ban lé; stra

il G 8.177.995| 873| 6.503.882 618| 5586809 | 4,66

may va xe cd déng co

khac

] . n £ K

Coéng nghiép chébien, |, 563550 [ 205| 2.787.912 265| 2.167.535 1,81

ché tao

Xay dung 6.680.198 | 713 6.541.813 622 | 7244217] 6,04

nglg"‘””“““"”“ 1.831.769 | 1,96 | 2.594.587 247| 2231907 1,86

¥ 0 va hogt dong try 1511411 | 161 1.114.567 106| 1.087.440| 091

gitp xd hoi

Céc nganh ngh khac 4361579 | 4,66| 5288363 502 4722637 3,93
Téng cong 93.637.036 100 | 105.235.063 100 | 119.949.248 | 100,00

Nguén: BCTC hgp nhat kiém toén nédm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién nam 2026

16 chike tw vin 89
Céng ty c6 phan Chiing khodn MB
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Bang 15: Du ng cho vay theo nganh kinh té (Riéng 18)

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026

Chi tiéu Gid tri Ty Gid trj Ty Gl i Ty
(triéu trong (trig¢u trong (tri¢u dd n o) trong

déng) (%) ddng) (%) ¢ (%)

Hoat dong lam thué cac
cong viéc trong féc ho
giadinh, sinxpil o5 | | 44 n00 45 47 | 53.775.933 51,1 | 63.889.831 | 53,26
pham vit chat va dich

vu tu liéu tiéu dung cia
hé gia dinh

Hoat dong kinh doanh

B 17.228.200 184 | 19.131.504 18,18 | 23.032.506 19,20
bat dong san

Hogi Song (i chinly, 7.075.900 7,56 | 7.496.502 712 | 9986366 | 833
ngan hang va bao hiém

Bén bubn va ban 1€; stra

chira d 10, b 16, xe 8.177.995 873 | 6.503.882 6,18 | 5586809 | 4,66

may va xe c6 dong co

khac

Congnghicpchebien, | 5463500 2,95| 2.787.912 2,65| 2167535 1,81

cheé tao

Xay dung 6.680.198 713 | 6.541.813 622 | 7244217| 6,04

Eé;}g‘ vy liru trd va &n 1.831.769 1,96 | 2.594.587 247 |  2.231.907 1,86

& R g ey 1.511.411 1,61 | 1.114.567 106 | 1.087.440| 091

gitp xa hoi

Cic nganh nghé khac 4.361.579 466 | 5288363 502 4722637 3,93
Téng cong 93.637.036 100 | 105.235.063 100 | 119.949.248 100

Nguon: BCTC riéng kiém todn nim 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién nim 2026

Phan theo nganh kinh té, cac khoan cho vay hoat dong phuc vu hd gia dinh ludn chiém ty trong
16n nhét trong téng du ng cho vay ctia VIETBANK. Piéu nay cho thdy VIETBANK van dang
uu tién ngudn vén cho vay mang ca nhan va dich vu ho gia dinh,

La ngan hang bén 1&, di twong khach hang vay cia VIETBANK tuong dbi da dang, bao gdm
ca nhan va phap nhan thudc moi loai hinh kinh té.

Pbi voi nhém khich hang ci nhén: Puoc x4c dinh 13 nhém khéch hang muc tiéu,
VIETBANK di c6 nhitng nd luc trong viéc m& rong va phat trién mang ludi khéch hang nay.
Céc dong san phdm cho vay dbi v6i ca nhan rit da dang va phong phu véi 1ai sudt vu dai, pho
hop v6i cac nhu ciu ctia khach hang ma vin dam bao dd an toan cho VIETBANK. C6 thé ké
dén céc san pham tiéu biéu nhu:

vl T6 chiic tu vin 90
4 MBS Céng ty ¢é phin Chiing khoAn MB
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- Cho vay phuc vy nhu cdu doi séng: VIETBANK cung cép rit da dang céc san phém
cho vay dé déap Gng nhu cau phuc vu doi song clia khach hang, bao gbdm: cho vay mua
nha, xay dung slra chita nha ¢ va nhén quyén st dung dit; cho vay mua nha dy én;
cho vay mua nha & xa hoi; cho vay mua 6 t6; goi san phém cho vay du hoc; cho vay
phuc vu nhu ciu doi séng ctia CBNV; cho vay ¢6 bao dam diy du bing tai san c6
tinh thanh khoan cao, ...

- Cho vay San xuat kinh doanh: La giai phap tai chinh déi véi KHCN phyc vy hoat
dong kinh doanh véi cac nhu cAu da dang, nhu Cho vay ddu tu bat dong san nghi
dudng va cén hd dich vy; Cho vay San xudt kinh doanh nho 1¢; Cho vay thiu chi

TP el E

SXKD; Cho vay cAm cb bao dam diy di bing s6 du tién g, s6 thé tiét kiém, GTCG \
phuc vu myc dich SXKD,... |

Péi voi Khach hang Doanh nghiép: Theo dinh huéng da dang hoa san phdm va huéng dén
khach hang muc tiéu, VIETBANK khong ngimng phat trién san phim m¢i. Céc san phdm danh
cho doanh nghiép luén dugc thiét ké linh hoat phu hop, dya trén nén tang cong nghé hién dai,
an toan va bio mat cao. C4c san phim dién hinh nhu:

- Cho vay ngén han: bd sung von luu dong, tai tro thuong mai trong nude, tai trg' hop
ddng dAu ra trong nude, tai tro xuét nhap khAu, théu chi tai khoan tién giri thanh ton,
chiét khéu bd ching tir xudt khéu, tai tro toan dién dbi voi céc doi tac lién két,...

- Cho vay trung dai han: du tu ai san c6 dinh, nha xudng, may méc thiét bi, phuong
tién van tai, ddu tr Dy 4n m6i,...

- Béo lanh trong nudc: phéat hanh céc loai béo lanh mang dén nén tang tai chinh ving
chéic dé doanh nghiép nhiim ti uu chi phi vén, ning cao uy tin cia doanh nghiép voi
ddi tac khi thuc hién giao dich mua bén, déu thiu,... gia ting co hdi phat trién hoat |
dong san xuit kinh doanh mét céch hiéu qua nhét, bao gbm cac loai bao lanh sau: 1

* Bao lanh thanh toan.
= Bao lanh tién tam Gng/hoan tra tién tam ng.
= Béo lanh bao hanh/bao dam chit lugng san pham.
= Bio lanh cho nha thiu lién danh.
Béng 16: Du ng cho vay theo di twong khach hang va theo loai hinh doanh nghi¢p

(Hop nhit)
31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
STT | Khodn myc Giatri | Tytrong | Gid trj Ty trong | Gi4 tri (tri¢u | Ty trong
(triéu ddng) | (%) | (tri¢uddng) | (%) dong) (%)

I | Phén theo khach hang
i T4 chire kinh té 49.630.572 53,00 | 51.459.130 48,90 56.059.417 46,74
Céng ty TNHH 30.861.771 32,96 | 36.614.984 34,79 38.700.380 32,26

£ o o F
K‘? MBS T6 chire tie vin 01

*  Bao lanh du thiu. )
«  Bao lanh thuc hién hop ddng. ]
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BAN CAO BACH
Céng ty cé phan | 17.817.151 19,03 | 14.007.746 13,31 | 16.598.911 13,84
Doanh nghiép
¢6 vbn dau tir 767.020 0,82 705.212 0,67 651.543 0,54
nude ngoai
Cong ty TNHH
mot thanh vién
do nha nude s6 124.128 0,13 80.189 0,08 59.455 0,05
hitu 100% vén
diéu lé
2 i gy £
o ciye it 60.502 0,06 50.999 0,05 49.128 0,05
khéac
C4 nhan 44.006.464 47 | 53.775.933 51,1 | 63.889.831 53,26
2 Ca nhén va ho
kinh doanh c4 44.006.464 47,00 | 53.775.933 51,10 | 63.889.831 53,26
thé
;ff:gg shovay Kikel 1 o bam.00% 100 | 105.235.063 100 | 119.949.248 100
I | Phén theo logi tién
1 | VND 93.267.210 99,61 | 105.197.605 99,96 | 119.885.588 99,95
2 | Ngoai té 369.826 0,39 37.458 0,04 63.660 0,05
:f:g cho vay khich | o3 629 036 100 | 105.235.063 100 | 119.949.248 100
Nguén: BCTC hop nhét kiém toén nim 2024, 2025 va BCTC hop nhat sodt xét ban nién nim 2026
Béng 17: Dw ng cho vay theo dbi twong khach hang va theo loai hinh doanh nghiép
(Riéng 1&)
31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
STT | Khoin muc Gia tri trTfl Gidtri | Ty trong | Gié tri (triéu | T trong
(trigu ddng) (;2 )g (tri¢u ddng) | (%) dong) (%)
I | Phén theo khach hang
Té chic kinh té 49.630.572 53,00 | 51.459.130 48,90 | 56.059.417 46,74
Céng ty TNHH 30.861.771 32,96 | 36.614.984 34,79 |  38.700.380 32,26
Céng ty cd phdn | 17.817.151 19,03 | 14.007.746 13,31 | 16.598.911 13,84
Doanh nghiép
c6 vbn dau tu 767.020 0,82 705.212 0,67 651.543 0,54
{ nudc ngoai
Cong ty TNHH
mot thanh vién
do nha nuée s 124.128 0,13 80.189 0,08 59.455 0,05
hitu 100% vén
diéu 18
2 g ox Lk
}f%’,, MBS 16 chrre tw van 92
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T4 chiic kinh té
khéac

60.502

0,06

50.999

0,05

49.128

0,05

Ca nhén

44.006.464

47,00

53.775.933

51,10

63.889.831

53,26

Ca nhéan va ho
kir}h doanh c4
thé

44.006.464

47,00

53.775.933

51,10

63.889.831

53,26

Tﬁng
hang

cho vay khach

93.637.036

100

105.235.063

100

119.949.248

100

II

Phén theo loai tién

1

VND

93.267.210

99,61

105.197.605

99,96

119.885.588

99,95

2

Ngoai té

369.826

0,39

37.458

0,04

63.660

0,05

hang

Téng cho vay khach

93.637.036 100 | 105.235.063 100 | 119.949.248 100

Nguén: BCTC riéng kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC riéng soat xét ban nién ndim 2026
Chit lwong danh muc tin dung va ty 1¢ no xéu (ng khé doi)

VIETBANK thuc hién phan loai n¢ va trich 1dp du phong rdi ro tin dung theo Pidu 11 cta
Théng tu sb 31/2024/TT-NHNN ngay 30/6/2024 “Quy dinh vé phan loai tai san c6 trong hoat
dong cua ngan hang thwong mai, to chirc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai”

- Tinh dén 31/12/2025, ty 1& no c6 kha ning méit vbn cia VIETBANK dugc kiém soét tai

mirc 2,04% trén tdng du ng cho vay. Trich 1ap du phong rii ro cho vay khach hang tai thoi
diém nay 1a 1.463 ty dong.

Tinh dén 30/06/2026, téng du ng cho vay ciia VIETBANK dat 119.949 ty déng, ting
14,714 ty ddng, twong duong 13,98% so véi thdi diém 31/12/2025. Co chu du ng tiép tuc
tap trung chi yéu & nhém ng di tiéu chuan, dat 115.338 ty ddng, chiém 96,16% téng du
no, ting 14.260 ty ddng so v6i cudi nam 2025.

Bén canh d6, mdt sb nhém no c6 bién dong dang ké. No cin chi ¥ ting tir 1.087 ty dong
tai 31/12/2025 1én 2.371 ty ddng tai 30/06/2026, tuong duong ting 118,1%, lam ty trong
no cin chi ¥ trén téng du no ting tir 1,03% lén 1,98%. No nghi ngd ciing ting tir 330 ty
ddng 1én 648 ty déng, tuong duong ting 96,3%, ty trong tang tir 0,31% 1én 0,54%.

Nguoc lai, ng ¢6 kha ning mét vn giam tir 2.151 ty dong xubng 1.108 ty ddng, tuong
duong giam 48,5%, ty trong giam tir 2,04% xudng 0,92%. Viée ng c6 kha ning mat vén
giam déang ké trong khi téng du no ting cho thiy chét luong ctia nhém ng ¢6 mirc d¢ rii ro
cao nhét dugc cai thién trong ky. VIETBANK tiép tuc thuc hién cac bién phap kiém soét,
thu hdi va xtr Iy ng nhim duy tri chit lugng danh muc tin dung va kiém so4t rti ro tin dung.

Béang 18: Phan loai chit Iwgng tin dung VIETBANK

16 chire tr vin 93
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W VIETBARE BAN CAO BACH
Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026
Chi tiéu Gid tri tl:fl Gi4 trj “_“l; Gid tri tlli:
(triéu dong) ( %)g (tri¢u dong) (;o)g (triéu dong) ( 0'/0 )g
No di tiéu chuén 90.288.767 96,43 | 101.077.955 | 96,05 | 115.337.970 | 96,16
No can chii ¥ 769.999 0,82 1.086.555 1,03 2.370.807 1,98

No duéi tiéu chudn 583.717 0,62 589.361 0,56 485.078 0,40

No nghi ngd 496.483 0,53 329.790 0,31 647.683 0,54

No cé kha ning mat

i 1.498.070 1,60 2.151.402 2,04 1.107.710 0,92

Tong du ng 93.637.036 | 100,00 | 105.235.063 | 100,00 | 119.949.248 | 100,00

Ngmin: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026
< Ty 1¢ an toan von

Bing 19: Ty 1€ an toan hoat dong va ty 1€ n¢’ qua han tai VIETBANK

Khoin mye 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
ﬁi’;ﬁ ‘;g;‘;"ép tindung | 93 637.036 105.235.063 119.949.248
Ty 18 ng x4u 1,86% 1,76% 1,22%
Ty 1€ ng qua han 2,42% 2,38% 2,52%
Ty 1& an toan von CAR 11,73% 13,42% 11,85%

Nguc‘;n: BCTC hop nhdt kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026

Trong giai doan 2024-30/06/2026, tong du ng cap tin dung ctia VIETBANK c6 xu hudng ting
trudng, tir 93.637 ty ddng tai 31/12/2024 1én 105.235 ty ddng tai 31/12/2025 va dat 119.949 ty
dong tai 30/06/2026, tuong tng ting 12,39% trong nam 2025 va tang 13,98% trong 6 thang
dau nim 2026.

Ty 18 no x4u ¢6 xu hudng giam, tir 1,86% tai 31/12/2024 xubng 1,76% tai 31/12/2025 va tiép
tuc gidam xudng 1,22% tai 30/06/2026. Trong khi d6, ty 1¢ ng qué han giam nhe tir 2,42% tai
31/12/2024 xubng 2,38% tai 31/12/2025, trude khi ting 1én 2,52% tai 30/06/2026.

Ty 18 an toan von (CAR) ciia VIETBANK ting tir 11,73% tai 31/12/2024 1én 13,42% tai
31/12/2025, sau d6 giam xubng 11,85% tai 30/06/2026. Miic di CAR c6 su bién dong trong
k¥, ty 1& nay tai cac thoi diém néu trén déu dép ing quy dinh hién hanh cia NHNN.

% Riii ro l4i suit va viéc phin loai ng va trich Iap dw phong riii ro tin dung

Rui ro 13i suat duge VIETBANK thuc hién kiém so4t thong qua viée x4c dinh mtc i sudt cho
vay theo nguyén tic dam bao bu dip chi phi vén, cac chi phi quan Iy va trén co s& xem xét céc
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yéu t6 rai ro, mit bang lai sudt thi trudng nhiim dam béo kha niing canh tranh va hiéu qua kinh
doanh ctia Ngn hang. Dé giam thiéu rui ro 1ai sut c6 thé phét sinh, Ngén hang ap dung dong
bd céc bién phép nhu: quy dinh chinh sach lai suét tha nbi cho cac khoan cho vay trung, dai
han; quy dinh céc diéu khoan phong ngtra rii ro 1ai suét trong hop ddng tin dung dé dam bao
Ngén hang luén chi dong trudc nhiing bién dong ctia thi trudng.

Viéc trich 1ap du phong rti ro tin dung bao gbm dy phong chung va dy phong cu thé duoc thyc
hién theo quy dinh ctia NHNN, trong d6 c6 loai trir gia tri khéu trir tai sin dam béo theo ty 1
quy dinh cia NHNN.

VIETBANK luén dép ting t6t tiéu chuin nhiing nguyén tic quan tri ri ro, v 12 thanh vién thir
14 dwgc Ngan hang Nha nude phé duyét cho phép ap dung trude han Thoéng tu 41 theo chuén

Zrei i = id

RS )

ez

S S

Basel I1.
Béng 20: Tinh hinh trich Idp dy phong cia VIETBANK
Bon vj: triéu dong
Khodn mue Tai 31/12/2024 Tai 31/12/2025 Tai 30/06/2026
Du phong chung 691.042 773.127 891.312
Du phong cy thé 452.920 689.518 657.237
Téng quy dw phong 1.143.962 1.462.645 1.548.549

Nguon: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién niam 2026

Tinh dén 30/06/2026, tdng quy du phong rii ro tin dung cia VIETBANK dat 1.548,5 ty dong,
ting 5,8% so vdi cudi nim 2025 va ting 35,4% so voi cubi nim 2024. Trong do, du phong
chung ting 15,3% so v6i cudi nim 2025, trong khi du phong cu thé giam 4,7%. VIETBANK
tiép tuc duy tri viée trich 1ap du phong ri ro tin dung theo quy dinh cia NHNN nhim chi dong
phong ngira va bu dip cac ton thét tin dung c6 thé phat sinh.

10.1.4.Hoat dong kinh doanh ngogi t¢ va thanh todn

Bing 21: Thu nhap va I4i thudin tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi va thanh ton (Hop nhét)

Don vi: triéu déng

Khoan muc Nim 2024 Niim 2025 | 6 thang diu
nam 2026
Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 179.588 204.421 308.484
Chi phi hoat dong kinh doanh ngoai hdi 99.373 114.676 258.133
Li thuén kinh doanh ngoai héi 80.215 89.745 50.351
Thu nhap tir hoat dong thanh toan va thé 188.697 131.909 41.323
:;.\ :., MBS 16 chire tur viin 95
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Chi phi tir hoat dong thanh toan va thé 80.553 67.425 33.903
L4i thuén tir hoat dong thanh to4n va thé 108.144 64.484 7.420

Nguén: BCTC hop nhdt kiém toan ném 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026
Bang 22: Thu nhép va lii thuin tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi va thanh to4n

(Riéng 1¢)
Don vi; triu d(frzg
Khoén muc Nim 2024 | Nam 2025 | 6 thang diu

nim 2026
Thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai hbi 179.588 204.421 308.484
Chi phi hoat dong kinh doanh ngoai hdi 99.373 114.676 258.133
Lii thuan kinh doanh ngoai hoi 80.215 89.745 50.351
Thu nhép tir hoat dong thanh toan va thé 188.697 131.909 41.323
Chi phi tir hoat dong thanh toan va thé 80.554 67.425 33.903
Lii thufin tir hoat ddng thanh todn va thé 108.143 64.484 7.420

Nguén: BCTC riéng kiém todn niim 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién nam 2026
Hoat déng kinh doanh ngoai héi va dich vu thanh toan trong nuéc va nudc ngoai clia
VIETBANK da c6 budc phét trién rd rét nhiing nim gén day:

% Hoat dong kinh doanh ngoai héi:

Hoat dong Kinh doanh ngoai té va san phdm phaéi sinh: VIETBANK dap ing nhanh chong, kip
thdi nhu ciu ngoai té cia doanh nghlep v6i gid canh tranh, tu vén hé trg doanh nghiép chu
dong kiém soét rui ro phét sinh tir bién dong ty gia.

- Giao dich ngoai t¢ giao ngay:

Phuc vu nhu céu ctia khach hang trong viéc: Mua ban ngoai t& cho viéc thanh toan xuét
nhép khéu hang héa, dich vy, cudc vén tai, bao hiém; Cac giao dich mua, ban, chuyén,
dem ngoai t¢ ra nudc ngoai cho myc dich du hoc, du lich, cong tac...

- Giao dich ngoai t€ ky han:
Dép tmg nhu cdu ctia khach hang trong viée: Thanh todn xuft nhap khéu; Chuyén tién
ra nudc ngoai hode dau tu; Phong ngira rtii ro bién dong ty gia anh hudng t6i thu nhap
va chi phi trong tuong lai.

- Giao dich ngoai t& hoan ddi:

Hb tro khach hang trong viée: Quan 1y dong tidn hiéu qua, tin dung ngudn ngoai té s&n
c¢6; St dung ngay ngudn ngoai t¢ s& cé trong twong lai; Tim kiém co hoi sinh 15 tir

Té chire tir viin 96
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chénh Iéch 1ai sudt gita cac ddng tién; Phong ngira rui ro bién dong ty gia anh hudng
x4u dén thu nhap va chi phi trong tuong lai.

Li thuén tir kinh doanh ngoai héi nim 2025 ciia VIETBANK dat 89,7 ty ddng, ting 11,88%
so v6i ndm 2024 nhd vao tép trung trong tm vao phat trién khach hang, da dang héa san phim,
da dang hoéa cac loai ngoai t¢ nhém khai thac t6i da khach hang hién hfu va ting truéng khach
hang méi 6 céc phan khic. Trong 6 thang d4u nam 2026, 1ai thuan tir kinh doanh ngoai hdi ctia
VIETBANK dat 50,4 ty ddng.

% Hoat dong thanh todn:

VIETBANK cung cép dich vu thanh toan, chuyén tién trong nudc va qudc té nhanh chong va
chinh xéc, giao dich thuén tién tai bat ky diém giao dich hogc cac kénh thanh toén hi¢n dai cua
VIETBANK (Internet banking, Mobile banking, ...).

VIETBANK luén phat trién cac san phdm Thanh toan qudc € va tai trg thuong mai, hop téc
v6i cée ngén hang qubc té, khai thac t5i da thé manh nhém dem lai gidi phap t5i wu nhét cho
khéch hang, dim bao giao dich an toan, hiéu qua, hd trg mé rdng thi trudng, thic day hoat
dong xuAt nhap khiu. Mot s san phdm dic thi bao gom:

Sén phdm Tai tro thuong mai:

- Tai trg L/C xudt khau: Tai trg vén luu dong ngfm han cho Doanh nghiép c6 hoat dong
xuét khdu, dap ing nhu ciu vay vén dé thu mua, san xuét, ché bién hang héa xuét khéu
theo phuong thirc thanh todn L/C.

- Tai tro xuét khéu trude giao hang: Tai tro vén luu dong thu mua hang héa, nguyén vét
liéu, chi phi san xuit ché bién, déng g6i, van chuyén, kho bai va céc chi phi khac nhim
phuc vu Khéch hang hoan thanh Hop ddng xuét khéu da ky két voi Nha nhdp khéu.
Hinh thitc tai tro: tai tro Hop ddng xuit khu thanh toén theo phuong thic L/C, D/P,
D/A, T/T.

- Tai tro nhép khéu: Cép tin dung dap (mg nhu cdu sir dung vén cho cac Doanh nghiép
duoc thanh 1ap va hoat dong phit hop theo phap lut va c6 hoat dong san xuét, thuong
mai hang héa nhap khéau. Hinh thic tai trg: tai tro Hop déng nhép khéu thanh toan theo
phuong thic L/C, D/P, D/A, T/T.

- Chiét khAu Hbi phiéu va bd ching tr xuét khdu: Pap Gmg nhu cdu von luu dong cho
doanh nghiép sau khi giao hang trong hoat dong kinh doanh xuét khau. Hinh thirc tai
tro: mua c6 truy doi héi phiéu kém bd ching tir xuét khiu trudc khi dén han thanh toan.

- UPAS L/C: L/C tra chim c6 diéu khoan thanh toan tra ngay, cho phép ngudi thy hudng
nhén tién ngay khi xuat trinh bd chimg tir phtt hop véi diéu kién, diéu khoan cia L/C.
Pap (ing ddng thdi nhu cAu duge ngén hang dam bao thanh toan trd ngay ciia nha xut
khéu va nhap khiu tra chdm tién hang ctia khach hang.

San phim Thanh todn qudc té:

- Quy dinh chuyén tién tir Viét Nam ra nudc ngoai danh cho KHCN: quy dinh vé dbi
tuong, muc dich, chimg tir, han muic chuyén ngoai ¢ danh cho khach hang ca nhén khi

£ \ £
:z{., MBS T6 chire tiwr vin 97

Cong ty ¢b phan Chirng khoin MB

o =

v hid) L ah

M At o4

SN, Ve VI 7 4

- == W) ST ok

ik



B VIETEBANK BAN CAO BACH

thuc hién giao dich tai VIETBANK

- Quy dinh chuyén tién quéc té truc tuyén qua App VIETBANK Digital danh cho KHCN:
bét kip xu hudng sé hoa van hanh; nang cao chét lugng dich vu TTQT cila VIETBANK,
da dang hoa kénh giao dich ciia VIETBANK, téng tinh canh tranh trén thj trudng voi
cdc ngan hang khéc.

- Quy dinh chuyen tién vang lai ra nudc ngoal danh cho t6 chirc: nhim dap Ung céc nhu
ciu chuyén tién vang lai ra nuéc ngodi ciia td chirc lién quan dén hoat dong xuit khéu,
nhép khiu hang héa/dich vu

- Quy dinh chuyén tién ra nudc ngoai lién quan dén giao dich vén: nhdm déap ng cac
nhu cu chuyén vén, loi nhuén, ngudn thu hop phép tlr cc giao dich vén, tra no gbe,
lai & cho vay ra nudc ngoai ctia khach hang ¢4 nhan & t6 chuc

- San phdm lién két chuyén tién vang lai: tao cong cu ban hang gitta VIETBANK & céc
t chiic cung iing c4c san phém lién quan dén giao dich vang lai nhim ting cudng ban
chéo/ban tron gbi san pham dich vu, dap tmg 5t hon nhu ciu ctia khach hang ¢4 nhén

Ném 2025, 1ai thuan tir hoat dong thanh toan va thé dat 64,5 ty ddng, gidm 40,37% so véi ndm
2024. Trong 6 théng dAu nm 2026, 1ai thuin tir hoat dong thanh to4n va thé dat 7,4 ty ddng.

VIETBANK né luc thiic dﬁy cong tac phat trién nhiéu san phim méi vé Thanh toén quc té va
tai tro thuong mai nhu cai tién, thiét ké, cung img cac san pham chuyén biét (Upas L/C, chuyén
tién ngoai té...) cho timg dbi tuong khach hang, dong thoi, ting cudng sb héa quy trinh vén
hanh va san phim dich vu thanh toan nhim nang cao chit lugng van hanh va phuc vu da dang
nhu cau ciia khach hang.

10.1.5. Hoat dong ngdn hang dgi ly

VIETBANK di thiét 14p mang luéi ngan hang dai 1y rong khip toan cu, dap tng céc nhu ciu
giao dich thiét yéu v6i ngan hang qudc té, trong d6 chu yéu 14 chuyén tién va tai trg thuong
mai cho cac khach hang véi céc thi trudng trén thé gidi duoc nhanh chong, an toan, va hiéu qua.

Tinh dén 30/06/2026, VIETBANK c6 quan h¢ dai Iy v6i 171 ngan hang & 36 qudc gia va ving
lanh thd trén thé gioi.

Trong thoi gian to1, VIETBANK tép trung duy tri, m& rong va nang cép quan h¢ dai 1y véi cac
déi tac truyén thong, cht trong vao c4c thi trudng tiém ning véi muc tiéu tédng huy dong ngudn
von véi 1 suét tdt, chao ban san phdm dich vu ctia VIETBANK dé tdng thu phi dich vu, két
néi kinh doanh dé mo rong co s& khach hang.

10.1.6. Hoat dong kinh doanh khdc

< Hoat dong diu tw tai chinh

Céc dich vu dau tu ting trudng tét, tap trung phat trién vé sb lugng va chit luong nghiép vu
nhéim mang lai doanh thu cao cho VIETBANK va dap tmg tron ven nhu ciu ciia khach hang.
Céc hoat dong diu tu tai VIETBANK bao gdm: trai phiéu Chinh pht, gidy to c6 gia do cac
TCTD khac phét hanh, trai phiéu Doanh nghiép.
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Bing 23: Ching khodn dau tu va chitng khodn kinh doanh tai VIETBANK (hop nhit)

Don vi: triéu dong

Khoédn muc Tai 31/12/2024 | Tai 31/12/2025 | Tai 30/06/2026
Ching khoan kinh doanh 340.337 - -
Chimng khoan ng 340.337 - -
Chiing khodn dau tw 22.417.404 29.155.432 27.151.294
Chimg khoén sin sang dé ban 2.729.322 71.211.597 2.591.041
Chimg khoan dau tu giff dén ngay d4o han 19.688.082 21.943.835 24.560.253

Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn nim 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026
Béng 24: Chirng khodn dau tw va chirmg khodn kinh doanh tai VIETBANK (riéng I¢)

Don vj: triéu a’é:ng

Khoén muyc Tai 31/12/2024 | Tai 31/12/2025 | Tai 30/06/2026
Ching khoan kinh doanh 340.337 - -
Chimg khoan ng 340.337 - =
Chiing khosn diu tu 22.417.404 29.155.432 27.151.294
Chiig khoan s&n sang dé ban 2.729.322 7.211.597 2.591.041
Chimg kho4n dau tu gitt dén ngdy ddo han 19.688.082 21.943.835 24.560.253

Nguén: BCTC riéng kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién nam 2026

(Phdn con lai ciha trang nay diegc ¢6 y bé trong)
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10.2. Tai sin

10.2.1.Téi sin ¢6 dinh hitu hinh

Béng 25: Tai sin ¢6 dinh hiru hinh (hop nhit)

Don vi: triéu c‘r’éng

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Gia tri con Gia tri con .. | Giatricon
D o 3 A = a -
S aipe j:ﬁg'%‘g) lai GTCL/NG ig‘zﬁ(’;) lai GcTcunGg | N g"&g‘)g‘a lai GTCL/NG
& (GTCL) g (GTCL) (GTCL)
Nha cira va vt kién tric 624.193 | 367.166 58,82% | 1.000.337 | 738.870 73,86% | 1.000.246 | 725392 | 72,52%
Thiét bi, dung cu quén 1y 304.056 | 142.066 46,72% 325.123 128.980 39,67% 364.111 148.189 | 40,70%
Phuong tién vén tai 166.706 30.269 18,16% 176.645 35.412 20,05% 175.653 32.225 18,35%
Céc TSCP hitu hinh khac 31.042 3.932 12,67% 34.418 6.792 19,73% 34.418 6.456 18,76%
Téng 1.125.997 | 543433 | 4826% | 1.536.523 | 910.054 | 59.23% | 1.574.428 | 912262 | 57,94%
Nguon: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién nim 2026
[Phan con lgi ciia trang nay dwoe cé y bo trong]
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Béng 26: Tai san ¢6 dinh hiru hinh (riéng 1€)

Don vi: triéu dong

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
. .. | Gidtri A .. | Giatri - Gi4 tri
D 1 1
el Ng‘(‘g‘é‘]g“‘ conlasi | GTCL/ING Ng“&%‘)g’a conlai | GTCL/NG Ng‘(‘g%‘)g’ﬁ conlai | GTCL/ING
(GTCL) (GTCL) (GTCL)
Nha cira va vat kién tric 624.193 367.166 58.82% | 1.000.337 | 738.870 | 73,86% | 1.000.246 | 725.392 72,52%
Thiét bi, dung cu quan 1y 304.056 142.066 46,72% 325.123 128.980 | 39,67% 364.111 148.189 40,70%
Phuong tién vén tai 166.706 30.269 18,16% 176.645 35.412 20,05% 175.653 32.225 18,35%
Cac TSCP hiru hinh khac 31.042 3.932 12,67% 34.418 6.792 19,73% 34.418 6.456 18,76%
Téng 1.125.997 | 543.433 | 4826% | 1.536.523 | 910.054 | 59,23% | 1.574.428 | 912.262 | 57,94%
Nguén: BCTC riéng kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét bdn nién ndm 2026
[Phan con lai ciia trang nay duoc ¢6 ¥ bé trong]
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10.2.2.Tai sén co dinh vé hinh

Béng 27: Tai sin ¢6 dinh v6 hinh (hop nhit)

Don vi: triéu dé;ng

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Gid tri . Gi tri . | Gidtri
Danh én vis ! \guyé : én gi '
AR o BNe. | onai | GTCLNG P‘g‘(’g‘:‘;‘)g‘é conlai | GTCL/NG Ng'(‘g‘é‘)g‘a conlai | GTCL/NG
(GTCL) (GTCL) (GTCL)
Quyén sir dung dat 43.131 43.131 100,00% | 2.915.187 | 2.914.795 | 99,99% | 2.915.187 | 2.878.277 98,73%
Phin mém may vi tinh 341.969 112310 32,84% 346.318 78.540 22,68% 346.318 60.115 17,36%
Téng 385.100 155.441 40,36% | 3.261.505 | 2.993.335 | 91,78% | 3.261.505 | 2.938.392 | 90,09%
Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn ném 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién nim 2026
[Phén con lgi ciia tran g nay dige cé ¥ bo trong]
- £
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Bang 28: Tai san c6 dinh vd hinh (riéng 18)

Don vi: triéu d'c';ng

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
.. | Giatricon Gi4 trj con
Danh n ‘ i v - ~ - 1 ~ .z 1
SRR Ng‘(‘fé")g‘ﬁ IG“’(' é‘;é‘i‘; GTCL/NG Ng‘gf&‘)g‘a lai GTCL/NG Ng‘(‘g‘é‘)gm lai GTCL/ NG
- (GTCL) (GTCL)
Quyeén sir dung dit 43.131 43.131 100,00% | 2.915.187 | 2.914.795 | 99,99% | 2.915.187 | 2.878.277 98,73%
Phén mém may vi tinh 341.969 112.310 32,84% 346.318 78.540 22,68% 346.318 60.115 17,36%
Tong 385.100 155.441 40,36% 3.261.505 | 2.993.335 | 91,78% 3.261.505 | 2.938.392 90,09%
Nguén: BCIC riéng kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién nam 2026
[Phén con lai ciia trang nay duwoc ¢ ¥ bo trong]
Té chike tu viin
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Béng 29: Mt s§ tai sin 16n cia VIETBANK tai ngay 30/06/2026

DVT: dong

STT Tén tai sian Nguyén gia Gidtriconlai | TyI¢ %
Quyén sir dung dit nha 62A Céch

1 3 2.629.360 2.592.448 98,60%
Mang Thang 8, TP.HCM (Lim II) &
Nha 62A Céch Mang Thang 8

2 ¥ ? 371.21 366.002 98,60
TP.HCM (Lim II) i “

3 Nha 70-72 Ba Triéu, Ha Noi 363.441 265.198 72,97%

A 5 A 3 &

4 Quyen sir dung dat nha 90 Cao Thang, 75.797 75797 100.00%

TP.HCM i

(Nguon: VIETBANK)

10.3. Qudan Iy rdi ro va bdo toan von

10.3.1.Cac chinh sdach quan tri rui ro dang dp dung

Rui ro luén luén tiém 4n trong hoat déng ciia Ngan hang va cong ty con, nhung dugc quan
Iy théng qua cac quy trinh phat hién, dénh gia va kiém so4t thudng xuyén ty thude vao
gi6i han riii ro va céc kiém soat khac. Quy trinh quén 1y rti ro 1a then chdt dbi v6i kha nang
sinh loi clia Ngén hang va cong ty con va mdi ¢4 nhin trong Ngan hang va cong ty con c6
trach nhiém ngan chiin cac rli ro lién quan dén quyén han cong viéc ciia ho. Ngan hang va
cong ty con déi mit v6i cac loai rdi ro nhu: rii ro tin dung, rhi ro thanh khoan, rii ro thi
trudng, i ro 1ai sudt trén sb ngan hang, rii ro tap trung, rui ro hoat dong.

Ngan hang va cong ty con thanh lap, quy dinh vé td chirc va hoat dong clia Uy ban Quan 1y
i ro (“UBQLRR") nhu sau:

o

(@]

UBQLRR chiu trach nhiém:

Tham muu cho Hdi ddng quan tri trong viéc ban hanh cic quy trinh, chinh sach thudc
thdm quyén lién quan dén quén tri i ro trong hoat dong ngén hang theo quy dinh ctia
phép ludt va diéu 1¢ Ngan hang va cong ty con;

Phén tich va dua ra nhiing canh bao vé mirc do an toan clia Ngén hang va cong ty con
trude nhiing nguy co tiém 4n rii ro ¢6 thé anh hudng va céc bién phap phong ngira dbi
v6i céc rlii ro ndy trong ngén han ciing nhu trong dai han;

Xem x¢ét, danh gia tinh phit hop va hiéu qua ciia cac quy trinh chinh séch quan tri rii ro
hién hanh ctia Ngan hang va cong ty con dé dua ra céc khuyén nghi, dé xuét véi Hoi
ddng quéan tri vé nhiing yéu ciu cin thay doi quy trinh, chinh sach hién hanh, chién luoc
hoat dong;

Tham muu cho Hoi ddng quan tri trong viéc quyét dinh phé duyét cac khoan dau tu, cac
giao dich lién quan, chinh sach quan tri va phuong én xr 1y rti ro trong pham vi chiic
nédng, nhiém vy dugc giao;

Tham muu cho Hoi ddng quan trj trong viéc xir Iy, khic phuc céc ton tai, han ché vé
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quan 1y rii ro theo céc yéu céau, kién nghi ctia Ngén hang Nha nuoc, t0 chirc kiém todn

doc 14p va céc co quan chiic ning khéc. g )

5 : e

o UBQLRR bio céo cong viéc cho Hoi dong quan tri va c6 the t6 chirc hop dinh ky hogc
hop bét thuong nhung t6i thiéu 01 lan/quy.

5

. N

% Quan Iy rii ro tin dung

- Rui ro tin dung la kha ndng xay ra tdn thét khi khach hang khéng thuc hién hodic khdng
¢6 kha niing thuc hién nghia vy thanh toan day du va ding han gbc va lai cuia cac khoan
vay duoc Ngén hang cép tin dung hoic cép béo lanh.

- Trong qua trinh quén Iy rdi ro tin dung, Ngan hang da ban hanh cac chinh sach tin dung
ciing nhu huéng dan thyc hién dé chuén hoa céc hoat dong tin dung ciia Ngan hang.

- Ngan hang kiém soét va quan 1y rii ro tin dung bing cach thiét 1ap han mirc tin dung
twong Gng véi mire d rii ro ma Ngén hang c6 thé chdp nhén dugc dbi véi mdi khach
hang va ddi véi mdi linh vyc dia 1y, nganh nghé.

Z
/
\
|
N
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< Quén 1y rii ro 14i suit trén so ngan hang

- Rui ro lai suét trén sb ngan hang phét sinh do sy chénh léch gitta ngay déo han hodc
ngay xéac dinh lai 1ai sut ctia tai san va no phai tra va céc cong cu ngoai bang trong mot
giai doan nhét dinh.

- Pé quan ly rui ro lai suét trén sb ngan hang, VIETBANK va cong ty con tién hanh phan
tich tai san va ng phai tra theo thoi han dinh lai 1ai suét thuc té.

- Thoi han dinh lai 13i sut thuc té 12 thoi han con lai tinh tir thdi diém két thic ky ké toan
cho t6i ky dinh lai 1ai suét gin nhat hogc thoi han déo han con lai ctia cac khoan muc tai
san va no phai tra, tiy theo yéu t6 nao dén sém hon.

- N goa1 ra, VIETBANK thiét 1ap gi6i han rii ro ndi bg, gidm sat dinh kY, va trong trudng
hop cin thiét, sit dung céc cong cu phong ng,ua rli o 14i sudt nhu hoan dbi lai suét,
nhim d4m bao én dinh thu nhdp 1ai va gia tri von trong diéu kién thi trudng bién dong

- Céac gia dinh va diéu kién sau dugc 4p dung trong phan tich thoi han dinh lai lai sut
thyc té clia cAc tai san va ng phai trd cia VIETBANK va cong ty con:

v Tién mat; Tién gui tai NHNN; Gép vbn, dau tu dai han; Céc cong cu tai chmh phai
sinh va céc tai san tai chinh khac; Cac tai san khéc (bao gbm ta1 san cb dinh, céc
khoan phai thu va tai sn C6 khac) va cac khoan ng khac duge xep loai vao khoan
muc khéng chiu lai.

v Thoi han dinh lai 13i sut thuc té clia chimg khoén ddu tu dugc tinh dya trén thoi
gian déo han thyc té tinh tir thoi diém két thiic ky ké todn cua timg logi chiing khoén.

v" Thoi han dinh lai 1ai suét thuc té cua cac khoan no Chinh pht va NHNN; Céc khodn
tién giri va cho vay cac TCTD khéac; Cho vay khach hang; Cac khoan phai thu tir
ban no; Tién gii va vay cdac TCTD khac; Tién ghi cia khach hang va Phéat hanh
gidy tO ¢ gia duge xac dinh nhu sau:

-
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= Céc khoan muc c6 1ai suft ¢6 dinh trong sudt thoi gian cla hop déng: thoi han
dinh lai 1ai suét thuc t& dua trén thoi gian déo han tinh tir thoi didm két thic
ky ké toan.

" Céc khoan muc c6 14i suét tha ndi: thoi han dinh lai [4i sudt thue té dua trén ky
dinh lai 1ai sudt gan nhat tinh tir thoi diém két thic ky ké toan hoc thoi gian
déo han con lai ctia cac khoan muc, tity theo yéu t6 nao dén sé6m hon.

<* Qudn ly rii ro tién t¢

- Ruiro tién t& 12 rlii ro ma gié tri cta céc cong cu tai chinh bj thay dbi xudt phat tir nhiing
thay dbi vé ty gia.

- VIETBANK va cong ty con dugc thanh 14p va hoat déng tai Viét Nam voi dong tién
bdo cdo 1a VND, dbng tién giao dich chinh cia VIETBANK va cong ty con ciing 1
VND. Céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh ciia VIETBANK va cong ty con chu
yéu bing VND, mdt phin bing USD va EUR. Tuy nhién, mot s6 tai san tai chinh va no
phai tréd tai chinh khéc cia VIETBANK va cong ty con lai bing cac ddng tién khac ngoai
VND, USD va EUR. VIETBANK da dua ra mét hé thdng han murc dé quan ly trang thai
clia cac ddng tién. Trang thai ddng tién dugc quan 1y trén co s& hang ngay va chién luoc
phong ngira i ro dugc VIETBANK va cong ty con sir dung dé dam bao ring trang thai
ciia cic ddng tién duogc duy tri trong han mirc da thiét lap

% Quan Iy rii ro thanh khoén

- Rui ro thanh khodn 1 rti ro do VIETBANK va cong ty con khong c6 kha ning thyc
hién céc nghia vy tai thoi diém phat sinh nghia vu tai chinh hodc ¢6 kha nang thuc hién
nghia vu tai chinh khi dén han nhung phai chju chi phi cao hon chi phi binh quén cta
thj trudong theo quy dinh ndi bo cia VIETBANK. D& giam thiéu rii ro thanh khoan,
VIETBANK phai huy dong tir nhiéu ngudn da dang khac ngoai ngudn vén co ban ciia
VIETBANK va cong ty con, dy trif mt luong tai san c6 tinh thanh khoan cao hop 1y,
déng thoi VIETBANK c6 chinh sach quén ly rai ro thanh khoan linh hoat. VIETBANK
theo doi hang ngay tinh hinh tuan thi cac ty 18 an toan vé thanh khoén va dong, thoi du
bao bién dong clia dong tién tac ddng dén kha nang thanh khoén ctia VIETBANK trong
tuong lai, dé dam béo tai moi thoi diém ludn duy tri khé néng thanh khoan tt, tuan tha
day du cac quy dinh ctia NHNN va cac quy dinh ndi bd cia VIETBANK.

- Rui ro thanh khoan dugc quéan 1y thong qua viéc ndm gitr mot s6 lugng 16n tién mit va
cac khoan twong duong tién dudi dang tai khoan Nostro; Tién giri tai NHNN; C4c khoan
tién giri, cho vay TCTD khac v céc loai Gidy to 6 gid. Céc ty 18 an toan c6 tinh dén
yéu t6 rli ro ciing duoc sir dung dé quan 1y rai ro thanh khoan.

- Thoi gian ddo han con lai cia cdc tai san va ng phai tra thé hién thoi gian con lai ctia tai
san va ng phai tra tinh tir thoi diém két thic ky ké toan dén khi thanh ton theo quy dinh
trong hop dong hoic trong diéu khoan phat hanh.

- Céc gia dinh va diéu kién sau duogc 4p dung trong phan tich thoi gian dén han cua cac
tai san va ng phai tra cia VIETBANK va céng ty con:

]
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v Tién mat, Tién gui tai NHNN dugc phén loai vao thang ki han dén 1 thang, trong
dé bao g("im tién giri dy trt bét budc.

v" Thoi gian d4o han cta ching khodn dau tu dugc tinh dua trén ngdy ddo han clia
ting loai chiing khoan.

v Thoi gian dén han ciia cée khoan ng Chinh phi va NHNN, tién giri va cho vay céc
TCTD khéc va cac khoan cho vay khach hang dugc xac dinh dya vao ngay dén han
cua hop ddng quy dinh. Thoi gian dén han thuc té ¢6 thé thay dbi do céc khé uéc
cho vay dugc gia han.

i S~

P A Y

v Thoi gian dén han ctia gop von, diu tu dai han dugc coi 14 hon ndm nam do céc
khoan déu tu nay khong cé thoi gian ddo han xac dinh.

v Céc khoan tién glii va vay ctia cdc TCTD khéc; Cac cong cu tai chinh phéi sinh va
cAc tai san tai chinh khac; Tién gl cia khéch hang; Phat hanh gidy to c6 gia va céc
khodn ng khic duge xac dinh dua vao tinh chit cla cac khoan nay hodc thoi gian
dé4o han trén hop ddng. Tai khoan Vostro va tién giri thanh toan dugc thuc hién giao
dich theo yéu clu ctia khach hang va do d6 dugc xép loai khong ky han. Thoi gian
d4o han d6i v6i cac khodn vay va tién gii ky han duge x4c dinh dya trén ngay dén
han theo hop dbng. Trong thuc té, céc khoan nay ¢6 thé dugc quay vong va do dé
duy tri trong thdi gian dai hon thoi gian ddo han ban dAu.

M/ A

v Thoi gian dén han cla tai san ¢b dinh va tai san C6 khéc dugc xéc dinh dya vao
thoi gian thu hdi ude tinh ctia céc tai san.

NN

% Quén Iy cam két ngoai bang

- Rui ro tir céc hoat dong ngoai bang (can déi ké toén) phét sinh chi yéu tir cac cam két
bao lanh va thu tin dung thuong mai (L/C).

M,

- Rui ro phat sinh tir cic hoat dong ngoai bang 1a rii ro tin dung trong truong hop
VIETBANK phai tra thay cho khéch hang phat sinh khi khéch hang khéng thuc hién
hoic thuc hién khéng dung céc nghia vy dd cam két.

- Dé giam thiéu céc i ro trong hoat dong nay, VIETBANK da ban hanh quy trinh nghiép
vu va tién hanh thdm dinh cén than khach hang.

- Khéch hang khi dugc cép L/C phai dép tng cac yéu t6 sau:

v C6 nang lyc tai chinh, kinh nghiém, trinh d6 quan ly va uy tin hoat dong trong nganh
nghé, ¢6 thi truong tiéu thy trong nudc 6n dinh

v" Phuong 4n kinh doanh kha thi;
v' Ty 1€ ky quy an toan;

- Hoat ddng ctia T6 chiic phat hanh trong linh vuc ngan hang va tai chinh chiu sy diéu
chinh ctia hé thong phép ludt va cac quy dinh ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam. Cung
v6i su phét trién cia thi trudng tai chinh, khuon khé phép 1y va céc yéu cAu vé quan trj
rlii ro tiép tuc duge hoan thién. Viée céc co quan quan ly, ddc biét la Ngan hang Nha 1
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nuée Viét Nam, ban hanh céc quy dinh va tiéu chudn quan Iy ngay cang chit ché hon
c6 thé 1am gia tdng yéu cau vé tuan tho, quan tri rui ro cia VIETBANK.

Quan Iy rii ro ludt phap

Dé ngin ngtra rti ro phap 1y, VIETBANK chui dong phan tich thi truong, nghién ciru va
thudng xuyén cip nhét cic quy dinh phap luat hién hanh nhim kip thoi thich ung véi
nhiing thay d6i ctia khung phép 1y. Déng thoi, VIETBANK thanh 1ap Ban Phap ché véi
chire ndng tham muu, quéan 1y va td chic thuc hién cong tac tudn tht theo quy dinh cia
phap ludt va quy dinh ndi by cia VIETBANK; thudng xuyén theo ddi, cdp nhét cac quy
dinh phap luat, tu vin cho Ban Diéu hanh trong qué trinh trién khai hoat dong clia Ngén
hang nhdm han ché cac rii ro phap Iy ¢6 thé phat sinh.

NHNN dé ban hanh Théng tw méi s6 02/2025/TT-NHNN ngay 29/4/2025 vé viéc quy
dinh v& phét hanh chiing chi tién gui trong nudc cla té chic tin dung, chi nhanh ngan
hang nude ngoai (“Théng tu 02”) ¢6 hiu luc ngay 16/6/2025 thay thé cho Théng tu sb
01/2021/TT-NHNN ngay 31/03/2021 vé viéc quy dinh v& phat hanh ky phiéu, tin phiéu,
chimg chi tién gui, trai phiéu trong nuéc cia td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai. Theo d6, Thong tw 02 di quy dinh cu thé ching chi tién gui 1a mot hinh
thirc tién giri dudi dang gidy to c6 gia, dong thoi quy dinh mot cach 15 rang hon cac quy
dinh vé phat hanh chimg chi tién giri ciia céc tb chiic tin dung nhu quy dinh & hon vé
déi twong duoc mua chiing chi tién glri, bd sung bién phép dé ngudi mua tra ciu thong
tin ciia gidy t& ¢6 gia, quy dinh vé phuong thirc nhan chuyén quyén so hitu gidy tor c6
gi4 ctia ngudi khong cu tri (16 chire, c4 nhan) va nguoi cu tri 14 ¢4 nhin nuéce ngod, ...
ciing nhu xo04 b di mot sé han ché ctia cac vin ban trude d6, nhim muc tiéu gitip nguoi
giri tién c6 thém niém tin, co s& phép luat khi giri tién tai T chire tin dung théng qua
hinh thirc chimg chi tién g, gitip phat trién thi trudong gidy to ¢6 gid cia céc tb chic
tin dung noéi riéng cling nhu thi trudng tréai phiéu, thi trudng gidy to ¢6 gia & Viét Nam
ndi chung.

V& i suit ctia chimg chi tién giri, theo Thong tu 02 quy dinh ring, Iai sudt chimg chi
tién guri dugc x4c dinh boi T Chirc Phat Hanh va phai "phii hop véi quy dinh vé 14
sudt duge cong bd boi NHNN trong tirng thoi ky". Tai thoi diém ndy, 1ai sudt tién gii
bang ddng Viét Nam ciia td chirc, c4 nhan tai to chic tin dung thue hién theo Thoéng tu
48/2024/TT-NHNN ngay 30/9/2024, theo d6, t6 chirc tin dung 4p dung 1ai suét cia tb
chiic va c& nhan khong vuot qua mirc 1ai suét t6i da ddi véi tién gtri khong ky han, tién
gii ¢6 ky han dudi 1 théng, tién gii c6 ky han tir 1 thang dén 6 thang do Théng dbc
NHNN quyét dinh trong ting thoi ky déi voi tirmg loai hinh t6 chuc tin dung; 1ai suét
déi véi tién giri ¢6 ky han tir 6 thang tr& 1én ciia td chirc va ca nhan trén co s& cung ciu
vén thi trudng. Quy dinh v& muc 14 sudt t6i da ddi véi tién giri bing ddng Viét Nam
clia to chirc, ¢4 nhén tai t& chire tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai theo quy dinh
tai Thong tu s6 48/2024/TT-NHNN ngay 30/9/2024 dang dugc quy dinh tai Quyét dinh
2411/QD-NHNN ngay 01/11/2024.

Dén nim 2026, Chinh pht ban hanh Nghi dinh 200/2026/ND-CP thay thé Nghi dinh
153/2020/ND-CP va cac véin ban sira ddi lién quan, thiét 1ap khudn khd phép 1y méi cho
hoat dong chao béan va giao dich trai phiéu doanh nghiép riéng 1¢. Nghi dinh tiép tuc
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dinh huéng phat trién thi trudng theo huéng minh bach, bén vitng va quan trj i ro chit
ché hon, thong qua viée ting cudng trach nhiém ciia doanh nghi¢p phat hanh va ép dung
chc tidu chufin sang loc nha ddu tu dya trén mirc do rii ro cla trai phiéu. Nhiing thay
dbi nay phan 4nh xu huéng hoan thién khung phép 1y nhdm bao vé nha diu tu va nang
cao chit luong dong vén trén thi trudng trai phiéu doanh nghiép Viét Nam.

- Tuy nhién, khéng c6 gi dam bao ring, nhiing quy dinh va chinh sach néu trén s& khong
phat trién theo cach s& anh huéng bét lgi dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh cling nhu
két qua hoat dong cita T6 Chirc Phat Hanh.

< Quadn Iy rai ro hoat djng

- Larui ro do céc quy trinh ndi bd quy dinh khong day di hoic c6 sai sot, do yéu t6 con
ngudi, do céc 16i, sy ¢b ctia hé théng hoic do céc yéu td bén ngoal lam ton thét vé tai
chinh, tic dong tiéu cuc phi tax chinh déi véi VIETBANK (bao gdm ca rii ro phép 1¥).
Ruii ro hoat dong khong bao gdm Rui ro danh tiéng va Rui ro chién lugc.

- Ngay 30/01/2019, Hoi ddng quén tri d ban hanh Chinh séch quén Iy rii ro (trong dé céd
chinh sach quén 1y rui ro hoat dong). Dinh ky hing nim, VIETBANK t6 chiic ra soat
lai Chinh sach quéan ly rii ro, va c6 didu chinh Chinh sach phu hop véi thye € cia
VIETBANK .

- VIETBANK da ban hanh chinh sich quan 1y rii ro trong dé c6 khau vi rii ro hoat dong:
dinh ky hang thang céc su ¢b c6 tén thit s& dugc theo ddi, don déc viée thu hdi dé dam
béo viéc giam sét tuan thu khéu vi rii ro hoat dong.

- Po ludng, theo ddi, kiém so4t rii ro hoat dong: VIETBANK tiép tuc trién khai viéc do
Judng, theo ddi, kiém soét ri ro hoat dong, cu thé:

v Pinh k¥ hang thang thu thip su c6 trén toan hang;

v Sir dung két qua ctia KTNB, két giam sat tir xa dé phan tich cac diém rai ro xay ra
thudng xuyén, tir d6 phan tich céc chét kiém soat va dé xuét kién nghj giri cho cac
don vi lién quan nhim han ché céc riii ro tuong tu c6 thé xay ra ¢ tuong lai. Dong
thoi VIETBANK ciing ban hanh cac van ban canh béo, nhéc nho toan hang;

v Dbi v6i cac sy cb c6 tinh rii ro cao, hodc c6 ton that nghiém trong xay ra,
VIETBANK c6 don vi didu tra, 1am 1d nguyén nhan, c6 béo céo, ¢ gidi phap va xu
1y ky ludt dbi véi céc ca nhan c6 lién quan giri Ban Lanh dao;

v Tht ca cic quy dinh, quy trinh, san phim tai VIETBANK déu phai dugc déanh gia
rlii ro trong van hanh, rai ro phép 1y truée khi ban hanh, d6i voi nhitng ndi dung
chua phi hop, chua ¢ chdt chin kiém sodt phit hop s& duoc sira dbi phit hop.

- Chuyen giao rii ro bang bién phdp mua béo hiém: D& chuyén giao rdi ro dbi véi mot
s6 truong hop bét kha khang, céc rii ro ¢6 n;,uyen nhén tir phia bén ngoai nhu trdm cap,
chay nd..., VIETBANK da tién hanh mua béo hiém moi riii ro ti san trén toan h¢ théng
(xe Otd, TSCB hitu hinh, cac céng cy lao dong, kho quy, tién van chuyén trén dudng,
bao hiém chéy nd toa nha theo quy dinh cua ludt Phong chéy chita chdy).
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K& hoach duy tri hoat dong kinh doanh lién tuc:

v Dé dam bao bién phap du phong giam thiéu rii ro va tmg phé véi tham hoa,
VIETBANK da ban quy ché, quy dinh, quy trinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh lién tyuc trong diéu kién khiing hodng nhu xay dung ké hoach dam bao lién
tuc clia hé théng CNTT, quy dinh vé sao luu, phuc hdi ing dung, co so dii liéu; x4y
dung kich ban va ké hoach cho cac truong hop trdm cudp va cic su cd chay nd;
khiing hoang truyén théng; khing hoang trong thanh khoan.,

Tinh v6n cho riii ro hoat dong: VIETBANK tinh toan v6n cho rii ro hoat dong theo quy
dinh Thong tu 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 — quy dinh ty 1¢ an toan vén dbi
vGi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Quadn Iy rii ro thi truong

Chién luge quan ly i ro thi trudng cia VIETBANK bao gdm: Muyc tiéu quan 1§ rii ro
thi trudng trong tirng thoi ky; mic df trang théi rdi ro thi trudng clia s6 kinh doanh phai
thuc hién phong ngira rii ro thi trudng; nguyén tic quan 1y rii ro thj trudng trong diéu
kién binh thudng, didu kién bién dong manh vé gia ching khoan, gid hang hda, ty gia,
gi4 vang, 1ai sudt theo quy dinh ndi bd ciia VIETBANK; nguyén téc ap dung cac bién
phdp phong nglra rii ro thi trudng (trong dé néu 13 céc cong cy phong ngira rii ro thi
trudng, thim quyén phé duyét cac bién phép phong ngira rti ro thi trudng).

Céc nguyén tic quan 1y rui ro thi trudng dugc quy dinh chi tiét tai viin ban do HDQT,
TGD ban hanh trong tirng thoi ky. Han muc rdi ro thi trudng duge quy dinh tai cac vin
ban do Téng Gidm déc ban hanh bao gdm: Han mic rii ro 14i sudt; Han mic ri ro
ngoai hdi; Han muc rii ro gi4 hang héa.

Viéc thyc hién do luong, theo doi va kiém soat rii ro thi trudong luén dam bao: C6 cac
c nhén, by phén thuc hién do ludng, theo déi va kiém soat rii ro thi truong doe lap véi
don vi giao dich ty doanh; C6 co s& ha ting cong nghé thong tin va co sé dit liéu dé do
ludng theo doi va kiém soat rui ro thi truong; Phén cap cu thé thim quyén phé duyét,
thuc hién cac bién phap phong ngiva rii ro thj trudng.

Phuong phap, mé hinh do luong, theo doi rii ro thi trudng dép (mg céc yéu cau do
ludng, theo doi trang thai rui ro thi trudng gin véi tirng loai tai san tai chinh, ng phai
trd tai chinh va céc khoan myc ngoai bang; Tham s6, gia dinh phai duoc kiém dinh, diéu
chinh trén co' s& so sanh dién bién thuc té va két qua thu duogc tir céc phuong phap, mé
hinh nay.

Kiém soét riii ro thi trudng luén dam bao: Canh béo sém vé kha ndng vi pham han murc
rli ro thi trudng; Cudi mdi ngay giao dich, VIETBANK déanh gi4 kha ning tuan thi han
mire rli ro thi trudng trén co sd trang thai rii ro thi trudng thuc té (bao gdm ca cac giao
dich phong ngira riii ro thj trudng) va diéu chinh han muc rdi ro thi truong (néu cin
thiet).

Dinh ky tdi thiéu 06 thang hogic dot xudt, Khdi Quén tri riti ro ¢6 béo cao ndi bd vé rii
ro thi trudng.

A
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Quaén 1y rii ro phong chéng rira tién, tai trg khiing b, tai trg phé bién vii khi hity
diét hang loat (PCRT/TTKB/ TTPBVHHDHL)

VIETBANK tun thi chinh séch Phong, chéng rira tién va Tai tro khing b6 tai trg phd
bién vii khi hiy diét hang loat (PCRT/TTKB/ TTPBVHHDHL) cta Viét Nam, Lién
Hop Qudc, Hoa Ky, Lién minh Chau Au, Vuong qubc Anh va céc qudc gia cd lién quan
dén giao dich.

VIETBANK luén ddm bao tun thi va trién khai hiéu qua quy dinh cta Phap ludt vé
PCRT & TTKB, TTPBVHHDHL. Hé théng chinh sch, quy dinh ndi bo vé
PCRT&TTKB duoc ra soat dinh ky va hiéu chinh kip thoi nhim dam bao phi hop véi
quy dinh phép luat va tinh hinh hoat dong thuc té cia nganh ngén hang néi chung va
ctia VIETBANK noi riéng.

VIETBANK xay dung mé hinh PCRT&TTKB, TTPBVHHDHL theo céu tric 03 16p
phong thu, bao gdm: T6 PCRT téc nghiép trye tiép tai ting Chi nhanh, Phong Giao Dich
v6i sur ho trg, quan 1y, gidm s4t cua B phén PCRT tai Hoi SO va sy dinh huéng, chi
dao tir Ban PCRT dai dién Ban Diéu hanh.

VIETBANK luén nghiém tic trién khai cac khéa hoc dao tao kién thirc vé
PCRT&TTKB hang thang, hang nam thong qua nén tang dao tao tryc tuyén (E-learning)
cho cic CBNV thude dbi twong bit bude phai tham gia dao tao theo quy dinh PCRT.
Ngoai ra, khi NHNN/Cuc PCRT tb chirc céc 16p dao tao kién thic PCRT tryc tiép,
VIETBANK luén cir CBNV tai Hoi s¢ va Cac CN, PGD tham gia dé dugc cap nhat/bd
sung kién thirc nhim néng cao nhan thic, hiéu biét va tinh tuan thu cia CBNV trong
cong tac PCRT&TTKB, TTPBVHHDHL.

VIETBANK su dung hé théng FircoSoft dé thuc hién sang loc khach hang, sang loc
giao dich chuyén tién va dbi chiéu vdi cac danh sach canh béo, danh sach trimg phat
theo quy dinh, qua d6 hd trg phat hién, ngan nglra va kiém soat cac giao dich c¢6 dau
hiéu rai ro, gép phan bao dam viéc tuan thu chinh sach chdp nhan khach hang va céc
quy dinh vé phong, chéng rira tién va tai trg khing bé, tai trg pho bién vii khi hiy di¢t
hang loat ciia VIETBANK.

Quan Iy riii ro chudn mue nghé nghiép va gian 13n ndi bo

V6i mong mubn xay dung vin héa kiém soét, chudn muc dao dirc nghé nghiép, chbng
gian 14n ndi bo, VIETBANK da xdy dung chuin myc dao diic nghé nghiép. Chuén muc
nay dua trén nguyén ly dao dirc co ban nhim muc dich huéng din can bd nhan vién va
céc cAp quan 1y 4p dung trong cac giao tiép hang ngay, gép phan tao nén nhung gid tri
viin héa dic trung cia VIETBANK. Chuén muc nay yéu cu tuan thi quy tic dao dirc
nghé nghiép ctia can by nhan vién va trach nhi¢m béo céo d6i v6i cac hanh vi vi pham
¢6 kha ning anh huong dén thuong hiéu, uy tin, 1¢i ich ctia VIETBANK va khach hang
théng qua céac kénh hotline ctia ngdn hang.

VIETBANK xdy dung va ban hanh Noi quy lao dong, co ché khen thuéng, ky ludt ph
hop cong khai trén toan hé théng

VIETBANK ban hanh b tiéu chi rii ro trong tac nghiép, c6 ghi nhan danh gia rii ro
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cho CBNV dé ap dung trong trudmg hop diéu chuyén, tai bd nhiém, hoic ting tién trong
cong viéc.

Quén Iy riti ro hé thing CNTT

VIETBANK da phdi hop v6i Finastra dé xay dung hé théng Core banking va cac hé théng
ngén hang chuyén dung khac (hay con goi The Transformer — VIETBANK Prime) hoan
todn méi v6i diy di cac chic niing. Finastra 12 Cong ty hang dau thé gi6i v& cong nghé da
trién khai thinh cong céc du 4n Core cho rét nhidu ngan hang 16n trén thé gi6i. Ngay
16/09/2019, VIETBANK c6ng b chmh thirc van hanh hé théng Core banking va cac hé
théng hién dai nhu thanh toan quéc &, ngudn vén. VIETBANK Iuén chi dong thudng
xuyén danh gi4 rti ro an ninh, an toan hé théng va dong thoi trién khai nhidu gidi phap kiém
sodt rui ro nhu sau:

Dau tu phat trién ha tAng cong nghé théng tin, dam bao an ninh, bao mét moi thong tin,
giao dich ciia khach hang, phong ngira rii ro khi cung ting céc san phdm, dich vu ngan
hang dién tir cho khach hang;

Tang cudng nang cao néng lyc cho can by chuyén trach, théng qua cac khéa hoc do
NHNN, Cuc CNTH hay céc dbi téc t chic:

Thuong xuyén theo ddi cip nhat cdc sy kién an toan thong tin trén toan thé gidi, trong
nude dé c6 céc hanh dong kip thoi;

Thudng xuyén cép nhat cic ban va 16i theo khuyén nghj ctia cic nha cung cép giai phap
phén cling va phin mém;

Xdy dyng va chudn hoa h¢ théng gidm sét cac sy kién bao mat trong hé théng CNTT
VIETBANK dé gi4m sat tip trung céc hé théng biao mat riéng 1é nhim phét hién sém
nguy co dé ngan chin kip thoi;

Danh gia bao mat tét ca cac hé thdng, dich vu ngan hang dién ti va cac hé thng trong
yéu truGe khi cung cap cho khach hang;

Trién khai cac giai phép bao dam séin sang cua hé théng CNTT, dong thoi dién tip
chuyen hé thong chinh tai trung tdm dit liéu chinh sang hé théng du phong tai frung tam
dit liéu dy phong dé dam bao hé théng sin sang hoat dong khi c6 tham hoa tai trung tim
dii liéu chinh;

Trién khai, tuan thi va 4p dung cac tiéu chudn chuong trlnh an ninh khach hang (CSP)
cho hé¢ thong SWIFT; hang nim gia han c4c chimg chi vé chuln bao mat dir lidu thé
thanh toan (PCIDSS) cho hé théng theé;

Cung cép cho khach hang cac giai phép xac thuc giao dich dién tir an toan va hién dai;

Nghién ciru va thir nghiém céc gidi phép nhidm chi dong phat hién cac giao dich c6 ddu
hiéu gian ldn;

Tuyén truyén, dao tao nang cao nhan thirc an toan théng tin cho toan Ngén hang;

Thudng xuyén canh bao khach hang vé nhiing rii ro bao mdt trong céc dich vu ciia Ngén
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Pé hoan thanh c4c hang muc quan trj rui ro theo tiéu chuén quéc té Basel II, VIETBANK
da trién khai tich cuc cho cong tac quan tri rti ro; cai tién quy dinh, quy trinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh, céi thién chét luong dif liéu, nang cao hé théng cbng nghé thong tin...
nhim dem lai loi ich thiét thuc cho khach hang.

b i s

Pén thoi didm hién nay, VIETBANK co ban da trién khai xong 3 tru cot Basel II theo quy
dinh tai Théng tu 13/2018/TT-NHNN va Thong tu 41/2016/TT-NHNN:

v Tu thang 11/2019, VIETBANK 1a m{t trong s6 14 ngan hang dugc NHNN chép thuén
cho &p dyng quan 1y ty 1¢ an toan von theo Thong tw 41/2016/TT-NHNN trude thoi han.

= L R R

v Tirnim 2021, VIETBANK d4 trién khai thuc hién P4nh gia mic d6 di vén (ICAAP)
theo quy dinh tai Théng tu 13/2018/TT-NHNN.

AT | e

v Théng 6/2021, VIETBANK va da thuc hién kiém toan doc 1dp dénh gid mic do tuan
thi viée trién khai 3 tru cot ctia Basel 11 va két qua dénh gié 13 “Hoan toan tuéin thi”.

Viéc tuan thii theo chuén Basel 11 da gitip cho VIETBANK nang cao ning luc quan Ly rii
ro theo chudn muc quéc té, ddng nghia véi viéc VIETBANK da dép tmg céc quy dinh
nghiém khic vé quan tri va cong nghé. :

Dé hoan thanh céc hang muc quan tri rdi ro theo tiéu chuan quée té Basel II, VIETBANK
da trién khai tich cuc cho cong téc quan tri rii ro; cai tién quy dinh, quy trinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh, cai thién chét lugng dif liéu, néng cao hé thong cong nghé thong tin...
nhim dem lai lgi ich thiét thyc cho khéch hang.

10.3.2.Déanh gid tinh hinh thiec hién, gidi phép khéic phuc cdc ton tai, han ché tai VIETBANK

— e L) e f.3 Ak

Y thire ring QLRR déng vai tro thiét yéu déi véi hoat dong ctia mot ngan hang thuong mai,
VIETBANK da xay dung chinh séch va hé théng QLRR dua trén cic nguyén thc sau:

T

- Tuén thi cac quy dinh cia phap ludt va quy dinh ndi bd trong qua trinh hoat dong cta
Ngén hang.

- Dam bao hai hda muc tiéu QLRR véi muyc tiéu phat trién kinh doanh vé trung, dai han.

- Thuec hién quan 1y rii ro theo huéng tép trung (tap trung vé Hoi s6 chinh) va theo huéng
théng nhét (trong toan hé théng, ké ca tai Hoi s chinh va cac don vi kinh doanh).

- Phén tan rui ro, da dang héa trong phén bo nguodn luc, déu tu vao céc tai san cé i ro.

- Tién t6i muc tiéu 1a moi loai rti ro déu phai duge do ludng thong qua cac m6 hinh, cong
cu dénh gia, kiém ching tinh phi hop va xéc thye.

- Céc khoéan du phong rai ro dugce trich 1ap diy du theo quy dinh cia NHNN va chinh
sach QLRR ciia VIETBANK.

Twong Gng véi cac nguyén tic néu trén, hé théng QLRR ctia Ngan hang da dugc t6 chirc
v6i ba phong tuyén dé phong thii va kiém soét rii ro:

G Té chive tw vin 113
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- Phong tuyén thir nhét 1a cac don vi phat sinh rti ro nhu cdc don vi kinh doanh (Cac
Trung tdm Kinh doanh, Khéi thi trudng Tai chinh, Khéi van hanh), cdc c4 nhan 1A
Chuyén vién khach hang ¢6 nhiém vy xdc dinh, danh gia, ngin ngira, bdo cio va theo
ddi céc rai ro phat sinh trong hoat dong kinh doanh va céc quy trinh vin hanh khéc.

- Phong tuyén thi hai 1 cac don vi phu tréch vé quan 1y rdi ro tryc thudc Khéi Quén 1y
rli ro gdm: quéan 1y roi ro tin dung, quan 1y i ro thi truong va thanh khoan, quan 1y rdi
ro vén hanh, quan Iy rui ro dit liu va cong ngh¢, quan 1y rii ro tich hop.

- Phong tuyén thi ba 1a Ban Kiém soat, Ban Kiém toan ndi b hoat dong doc 1dp véi Ban
Diéu hanh.

Tir dy, bd may t6 chirc va nhan sy QLRR cila Ngan hang da dugc co cAu va phén dinh
chirc niing, nhiém vuy 16 rang, minh bach v6i sy gidm sat clia co quan quan 1y cép cao cia
Ngén hang gém Héi déng quéan tri va UBQLRR gitp viéc cho Hoi dong quan tri, Tong gidm
dbe va Hoi dbng rui ro, Hoi ddng ALCO, Hoi ddng quén 1y von gitp viée cho Téng gidm
doc.

Mit khéc, ciing dé dap ing céc yéu cAu QLRR néu trén, Ngan hang da thiét 1ap khau vi rii
ro va céc gioi han kiém soét rii ro, thé hién bang céc chi sb, han mic cu thé, déi véi ting
loai 1t ro (bao gdm nhung khong gidi han rii ro tin dung, rui ro thi trudng, rii ro thanh
khodn, rti ro hoat dong); tirng loai hoat dong kinh doanh; timg Pon vi kinh doanh; ciing
nhu ddi v6i timg ca nhan tham gia vao c4c giao dich ¢6 kha ndng phat sinh rai ro. Chinh
sach quan 1y rii ro, khiu vi rai ro va céc gi6i han rii ro duge ra soét theo dinh ky, it nhét
01 lan/ndm hodc cac trudng hop dot xudt khi cin thiét.

Bén canh d6 Ngan hang ciing da xdy dung h¢ thdng van ban ngi bd va hé théng thong tin
quan ly vé QLRR, nhiam muc dich dé théng tin dﬁy du, kip thoi trong ndi bo, dap Gng tbt
nhét cic yéu cu lién quan dén cong tac QLRR cia Ngén hang.

10.4. Thi truong hoat dong

10.4.1. Mang hedi chi nhanh, phong giao dich, vén phong dai dién ciia VIETBANK

Trai qua gan 20 ndm xdy dung va phat trién, hién tai VIETBANK da phét trién theo mo
hinh ngéin hang da ning v6i dia hinh kinh doanh va mang lu6i hoat dong dugc phéan bd khip
ca nude. Cu thé tai ngay 30/6/2026, Ngén hang cé:

- 01 Try s& chinh: 47 Trin Hung Dao, Phudng Pht Loi, Thanh phd Can Tho, Viét Nam.

- VIETBANK hién ¢6 mang lu6i 132 Trung tim Kinh doanh trai dai trén toan quéc, bao
gdm 30 Chi nhanh va 102 Phong Giao dich, phan bd theo khu vue: 36 Trung tdm Kinh
doanh tai Phia Bic, 22 Trung tdm Kinh doanh tai Mién Trung va 74 Trung tdm Kinh
doanh tai Mién Nam (Chi tiét tai muc IV.3 Bén céo bach nay).

- 01 Cong ty con.
% Mang lwéi ciia Cong ty thanh vién

Coéng ty TNHH mdt thanh vién Quan Iy ng & khai thac tai san Ngan hang Viét Nam Thuong
Tin: gdm 1 Tru s& chinh tai 90 Cao Thing, Phudng Ban Co, TP. Hd Chi Minh.
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10.4.2. Mang ludi khach hang va cde logi dich vu cho khach hang

—

Mang luéi khdch hang

VIETBANK c6 mang luéi Khach hang da dang tir Khach hang Doanh nghiép dén C4 nhan.
Cung vai viée phat trién manh mé& céc san pham dich vu méi danh cho cdc Khéch hang Cé
nhén va Doanh nghiép, s6 lugng Khach hang ctia VIETBANK téing 1én nhanh chéng. Trong
danh muc Khach hang chinh hién nay ctia Ngén hang bao gdm céc ca nhan ¢6 tiém luc tai
chinh rat t6t va cac td chirc 14 cac Téng Cong ty 16n.

| Ko it i

| o th

Véi muc tiéu tré thanh mot ngén hang da ndng cho cac nhém Khach hang trong tam tai cac
vung kinh té phat trién ctia Viét Nam, VIETBANK xéc dinh cho minh céc thi trudng muyc
tiéu bao gdm:

*

e

- Céhc C4 nhan, gia dinh: La nhiing ngudi ¢ thu nhép on dinh tai cac khu vyc thanh thi
va viing kinh té phat trién,

1<l

- Céc Doanh nghiép: La cic doanh nghiép vira va nho c6 hoat dong hiéu qua, minh bach
tai chinh.

- Céc Khéach hang dinh ché: cdc tb chirc tai chinh trén khip ca nude.

Dich vu cho khach hiang ¢d nhin

i. Ngin hang sb

Dich vu ngéan hang s6 cia VIETBANK gitip khach hang tiét kiém thoi gian, hd trg dé dang g
thyc hién céc giao dich 24/24 tai bAt ky dia diém c6 thiét bj két ndi Internet. 1

- Mobile VIETBANK Digital: Ung dung Mobile banking danh cho Khach hang cé nhan. U
Ung dung dugc sir dung trén cac thiét bi str dung hé diéu hanh iOS va Android c6 Mobile 1
VIETBANK Digital cho phép khach hang thuc hién cac giao dich tai chinh ngén hang )
nhanh chéng, an toan, bao mat nhu: Théng tin tai khoan/Thé; Chuyén khoan trong va
ngoai hé théng; Chuyén khoan nhanh 24/7; Chuyén tién qudc té, Thanh toan thé tin
dung, nap tidn vao thé tra trude; Gui va rat tiét kiém truc tuyén; Thanh todn QR code
(QRPay); Thanh toan hoa don dich vy (dién, nude, ADSL, truyén hinh, hoc phi, ...);
Nap tién dién thoai (Vinaphone, Mobifone, Viettel, ...); Nap tién giao thong; Dit vé
may bay, tau xe,Taxi, khach san, vé xem phim, dit hoa, dit giao hang, dat san Golf, thé
thao giai trf, mua sim VNSHOP;.

- SMS Banking: Thong bao bién dong s6 du tai khoan qua tin nhdn SMS, cap nht tirc
thi, hd tro khach hang quan 1y tai khoan moi lie, moi noi.

ddy manh mg dung cong nghé thong tin (OCR, Face matching, Liveness detection) vao
dinh danh Khach hang tryc tuyén thay thé cho cac thi tuc tai quy giao dich; M& tai
khoan truc tuyén; Thu thép sinh trfic hoc tudn thii quy dinh NHNN...

ii. Tién giri

Cac san phém tién giii cia VIETBANK bao gdm:

i, MBS T.?f chite tw vft‘;g 115
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San phim “Tiét kiém truyén théng”: C6 nhiéu ky han, va ky l1anh 1ai (1ai thang, 1ai
quy, lai cudi ky, 1ai trudc) dé khach hang lua chon theo nhu cdu phu hop.

San phidm “Tiét kiém online”: Giai phép gia ting tién ich giip Khach hang ban ron
khéng c6 thoi gian dén giao dich truc tiép tai Ngan hang duge rat giri moi ldc, moi noi,
thuan tién theo nhu cdu. Ngoai ra khi tham gia tiét kiém Online, Khach hang con duge
tham gia cac chuong trinh khuyén mai, v6i nhiéu qué ting hip din va nhin muc 1ai suit
uu dai cao hon kénh tiét kiém truyén théng.

San phim “Tiét kiém quyén chon™: giai phép gitip khéch hang c6 nhu ciu kinh doanh
dugc t6i da hoa lgi ich théng qua lya chon thoi gian gii thuc t& phi hop véi nhu cdu sir
dung vbn, khach hang chi dong chon chinh x4c ngay dén han ma khéach hang mong
mubn va dugc hudng 1ai sudt ¢6 ky han.

San pham “Tiét kiém Phat Lyc”: San phim da dang v6i nhiéu ky han tir ngén han dén
trung dai han c6 nhiéu tién ich va vu déi, KH duoc linh hoat rit truée 1 phan vén gbe
va phén vén con lai van duoc hudng lai suit c6 ky han khi dén han.

Chiing chi tién giri: San pham dai han v6i 13 sudt wu dai cuc ky hap din, dép (mg nhu
ciu dau tu dai han cia khach hang mang lai lgi tirc vuot troi so véi tiét kiém thong
thudng nhung van dam bao an toan.

Bén canh d6, VIETBANK ciing trién khai cac san phim nhu Tiét kiém da tién ich, Tiét
kiém tich lily tuong lai,...phuc vu cho déi tugng khéch hang c6 nhu cAu tich Iiiy tién
dinh ky.

iii. Thé

Hién nay VIETBANK da cung cép da dang céc san phém thé noi dia va qudc t& cho Khach
hang cé nhén, g(:im:

Thé tin dung qubc té Visa/Mastercard: VIETBANK Visa My Style/VIETBANK
Mastercard Happy (Hang chuin), VIETBANK Visa Luxury/VIETBANK Mastercard
Lifecare (Hang Bach kim) véi han mire tin dung linh hoat cho khach hang lya chon tir
5 triéu dong dén 1 ty, véi cac hinh thirc cdp han mic tin dung bao gdm c6 tai san bdo
dam hodc khong c6 tai san bao dam. Thé tin dung Visa VIETBANK/Mastercard
VIETBANK la c6ng cu hd tro khach hang thanh toén, riit tién, thanh toan truc tuyén (E-
com) trén mang lu6i Visa/Mastercard toan cau véi nhidu wu ddi giam gia, hoan tién, tra
g06p giao dich thudn tién.

Thé tin dung ndi dia Napas: La thé tin dyng ndi dia v6i han mic tin dung linh hoat
cho khach hang lya chon tir 5 tri¢u dong dén 1 ty. Thé cho phép ngudi ding thuc hién
cAc giao dich thanh toan hang héa, dich vu tai c4c diém chdp nhan thé va rat tién mit
tai cic ATM trong hé théng NAPAS trong lanh thd Viét Nam va céc nudc gém Han
Qudc, Théi Lan, Malaysia v6i nhidu uu dai giam gi4, hoan tién, tra gop giao dich thudn
tién.

Thé thanh toidn ndi dia VIETBANK: La thé ghi n¢ ndi dia cho phép Khéch hang st
dung Tai khoén thanh toén tai VIETBANK, théng qua Thé dé thuc hién rat tién, thanh
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iv.

to4n, vAn tin s8 du, sao ké tai khoén tai mang lugi ATM/POS VIETBANK va tt c& céc
ngén hang trong NAPAS.

Thé trd trwée qude té Visa: VIETBANK phat hanh thé tra trude quéc t& Visa ma
khéng cAn Khéch hang phai mé Tai khoan thanh toan tai VIETBANK. Khéch hang nap
tién vao thé (Top-up) va thyuc hién thanh todn, rit tién trén s du thé tra truéc mot cach
thudn tién.

Mang luéi chdp nhén thanh toan Thé ctia VIETBANK hién da c6 34 may ATM, 261
may POS va dang dugc mé rong nhanh chéng trén toan quéc.

Viée ddu tu cho an toan, bdo mat thong tin ciing dugc VIETBANK chi trong.
VIETBANK hién la mot trong nhiing ngan hang déu tién tai Viét Nam ddp ung tiéu
chuan thanh toan thong minh qua cong nghé Chip Contactless (Chip khong tiép xtc) ca
phat hanh thé (100% thé VIETBANK phat hanh da sir dung c6ng nghé Chip contactless)
va chip nhén thanh ton thé (ATM/POS) cita T4 chirc thé quée té Visa/Mastercard. D6i
voi thé ndi dia, VIETBANK phat hanh thé Chip ndi dia VCCS nhdm dam bao tinh bao
mét cao va kha néng tuong thich v6i céc hé thdng thanh toén cia NAPAS. VIETBANK
da dugc T6 chirc Control Case cip chimg chi dam bao an toan trong thanh toén thé PCI
—DSS Level 1 (3.2.1) & cip do cao nhét.

Cho vay

Cic san phim cho vay da dang va phong phti v6i lai sudt wu dai, dic biét doi véi KHCN.

Cho vay phuc vu nhu cAu doi séng: VIETBANK cung cip rAt da dang c4c san phim
cho vay dé dép tmg nhu cAu phuc vu doi séng ciia khéch hang, bao gdm: cho vay mua
nha, xay dung sira chita nha & va nhén quyén sir dung dét; cho vay mua nha dy &n; cho
vay mua nha & xa hoi; cho vay mua 6 t6; cho vay phuc vu nhu cAu doi séng cia CBNV;
cho vay ¢6 béo dam diy di bing ti san c6 tinh thanh khoan cao,...

Cho vay San xuét kinh doanh: La gidi phap tai chinh déi véi KHCN phuc vy hoat
dong kinh doanh véi cac nhu ciu da dang: Cho vay dau tu tai san ¢b dinh phuc vu hoat
dong kinh doanh; Cho vay bd sung vén luu dong; Cho vay théu chi SXKD; Cho vay
cAm cb bao dam ddy di bing sb du tidn gui, s6 thé tiét kiém, GTCG phuc vy muc dich
SXKD.

. VIETBANK diy manh cho vay déi véi cac linh vuc trong diém theo dinh huéng cua

NHNN véa Chinh pht nhu cho vay dbi voi linh vuc néng, lam, thiy san, cho vay san
xudt, kinh doanh lia gao,...VIETBANK trién khai nhiéu chuong trinh wu dai lai sudt
cho vay dbi véi cac khéch hang tré mua nha dé 6.B#o hiém

Pébi voi mang bao hiém thi hién tai VIETBANK dang thyc hién trién khai hoat dong dai
Iy d6i v6i 2 loai hinh bao hiém 1a Bao hiém nhan tho va Bao hiém Phi nhén tho.

Bio hiém phi nhén the: VIETBANK dang lién két v6i 3 Cong ty Bao hiém phi nhan
tho 1a Cong ty C6 Phin Bao Hiém Quan Pgi (MIC), Céng ty béo hiém Bao Long , va
Cong ty bao hiém Petrolimex (Pjico) dé cung cép cac san pham béo hiém hép din, da
dang, dap (g moi nhu cdu ciia KHCN véi céc san phém nhu: bao hiém stic khde, bao
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hiém tai nan con ngudi, bao hi€m xe co gidi, bao hiém trach nhiém dén su bit budc clia
chu xe, bao hiém ri ro tai sdn, bdo hiém nha chung cu...

Biio hiém nhén tho: Hanwha Life - Ddng hanh Viing Bu6c, Hanwha Life - Ddng Hanh
Séng Théa Chét, Hanwha Life - Nguoi Ban df“)ng hanh, Hanwha Life — Bdo An Tron
Do, trong thoi gian téi VIETBANK s trién khai thém céc dong san pham méi véi céc
danh muc san pham rit da dang, linh hoat, phit hop véi nhu cdu ciia tit ca cac Khach
hang dé xay dung c4c ké hoach tai chinh tir khi méi di 1am cho t6i khi huu tri nhu: cic
sdn pham lién két Dau tu gitip khach hang tao dung tai san va diu tu sinh 19 hiéu qua,
cac san phém bao hiém Gido duc gitip tich liiy ddm bdo tuong lai hoc vén cho con, cac
san phim Bao vé gitip khach hang an tim trude nhitng rdi ro trong cudc sdng, cing vai
cac san phim dinh kém hd trg y t&, chiim s6c stic khoe nang cao cho Khach hang va ca
gia dinh.

Dich vu cho khidch hang doanh nghiép

i

.. o
Tién giri

VIETBANK cung cép da dang dich vu tién gui phuc vu cho nhu cu ctia KHDN:

Sén phim Tién giti truyén théng: C6 nhidu ky han va ky Iinh 1ai dé khach hang lya
chon theo nhu cdu phi hop.

San pham “Tién giri Linh hoat”: giup khach hang linh hoat str dung v6n khi phat sinh
nhu cdu sir dung v6n. Phin rit truc han hudng 14i khong ky han, phin vén con lai vin
dugc hudng 1ai c6 ky han.

Sén phim Tién giti ¢6 ky han Online: Ky han gui tién linh hoat, giao dich moi liic,
moi noi 24/7 Khéach hang khong phai dén quédy giao dich, khéng lo mit hodc thit lac
Hop df"mg tién giri. Thao téc thyc hién giao dich don gian, an toan va bao mat véi phuong
thirc xéc thuc théng minh Soft OTP.

Tai khoan tién giri ky quy: Daép (g nhu ciu thue hién nghia vy tai chinh ctia Doanh
nghiép ddi véi VIETBANK hoic cac bén lién quan hodic hoan chinh hé so thii tuc bd
sung nganh nghé kinh doanh mét céch nhanh chéng.

Sin phiam chi hd lwong: Khach hang thuc hién chi hd luong tai VIETBANK véi nhiéu
uu dai hip dén, gitp Khach hang tiét kiém chi phi, thoi gian, nhan sy quan 1.

Dich vu ity nhi¢m thanh todn: T4 chic, ¢4 nhan ¢6 nhu ciu giao dich mua ban/chuyén
nhugng tai san, hang hoa, dich vy, ... Pdm béo quyén loi trong giao dich mua
ban/chuyén nhuong: Ngudi ban/chuyén nhugng nhén diy du tién, Ngudi mua/nhin
chuyén nhugng thi nhén du tai san, hang hoa, dich vu theo dung thda thuan trong hop
dong.

Dich vu giao dich qua Email: Doanh nghiép dang ky st dung dich vu giao dich qua
Email v6i VIETBANK. V6i han mic giao dich trén mdi ching tir t5i da 10 ty ddng va
han mtre giao dich trong ngay t6i da 50 ty déng. Thu tuc don gian Khéch hang chi cn
scan chimg tir gbc giri email dén VIETBANK dé thuc hién giao dich vdéi dia chi email
da dugc dang ky.
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ii. Tin dung

VIETBANK cam két dem lai nhiing giai phap tai chinh da dang, linh hoat, déap tng tbi uu
nhu ciu vén ngén han, trung dai han cling nhu phat hanh céc loai béo lanh trong nudc clia
doanh nghiép nhu:

- Cho vay ngfln han: bd sung vén luu dong, tai trg thuong mai trong nude, tai trg hop
ddng dau ra trong nudc, tai trg xuét nhip khéu, thdu chi tai khoan tién gai thanh toan,
chiét khéu bd chiing tir xuét khau, tai tro toan dién dbi vai céc dbi thc lien két, ...

- Cho vay trung dai han: dAu tu tai san ¢b dinh, nha xudng, may méc thiét bi, phuong
tién vén tai, dau tu Dy 4n mdi, ...

- Béo lanh trong nwée: phat hanh cic loai bao lanh mang dén nén tang tai chinh viing
chéc dé doanh nghiép nhim t&i wu chi phi vén, ndng cao uy tin ciia doanh nghi¢p véi
dbi tac khi thuc hién giao dich mua bén, déu thau, gia ting co hoi phat trién hoat dong
séan xut kinh doanh mot céch hidu qua nhét, bao gdm céc loai bao lanh sau:

o Bao lanh dy thiu.

o Bio lanh thyuc hién hop ddng.

o Bao lanh thanh toan.

o Béo lanh tién tam (mg/hoan tra tién tam ting.

o Bao lanh bao hanh/bao dam chét lugng san pham.
o Bao lanh cho nha thau lién danh.

- Ngoai ra, dé hd trg' cho KHDN, VIETBANK ciing chti dong c6 nhiing san pham hd trg
KHDN/g6i cho vay uu dai nhu G6i uu ddi ngén han & trung dai han danh cho KHDN
2025, Chuong trinh 1ai sudt cho vay ddi v6i linh vuc néng, 1am séan, thiy san theo goi
tin dung 100.000 ty ddng ctia Ngan hang Nha nudce, San phém cho vay KHDN c¢6 bién
phép bao dam bing chiing thu bao lanh cia quy bao lanh tin dung DNNVV, Chuong
trinh G6i uu dai 13i sudt cho vay ngén han KHDN 2026, ... Déng thoi, doi véi cac Khach
hang thudc céc nhém nganh vu tién phat trién theo dinh hudng tin dung, VIETBANK
ciing da xay dung céac chinh sach riéng dé thu hat mo rong t&p khach hang nay ciing nhu
d& phuc vu tét hon nhu cAu ctia Khach hang nhu Chinh séch danh cho KHDN nganh thi
cong xay lap, Chinh sach danh cho KHDN nganh dugc y té...

iii. Dich vu thanh todn

VIETBANK cung cép dich vy thanh todn, chuyén tién trong nuéc va qudc té nhanh chong
va chinh xéc, giao dich thuan tién tai bét ky diém giao dich hodc céac kénh thanh toan hién
dai ctia VIETBANK (Internet banking, Mobile banking, ...).

iv. Thanh todn qudc té va Tai trg thwong mai (TTQT & TTTM)

VIETBANK lu6n phit trién céc san phdm Thanh toan qubc té va tai trg thuong mai, hop
thc v6i cac ngan hang qudc té, khai thac t6i da thé manh nhim dem lai giai phap t5i vu nhét
cho khach hang, ddm bao giao dich an toan, hi¢u qua, ho tro mé rong thi trudng, thic déy
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hoat dong xuét nhap khiu. M6t sb san phim diic thi bao gdm:

Tai tro' L/C xuét khiu: Tai tro vén luu dong ngan han cho Doanh nghiép c¢6 hoat dong
xuét khau, dap tmg nhu ciu vay vén dé thu mua, san xudt, ché bién hang hoa xuét khdu
theo phuong thitc thanh toan L/C.

Tai tro xuit khiu truée giao hang: Tai tro vén luu dong thu mua hang héa, nguyén
vét liéu, chi phi san xuit ché bién, dong g6i, van chuyén, kho béi va céc chi phi khac
nhdm phuc vy Khéch hang hoan thanh Hop déng xuft khiu da ky két v6i Nha nhép
khéu. Hinh thirc tai tro: tai tro Hop ddng xuét khdu thanh toan theo phuong thire L/C,
D/P, D/A, T/T.

Tai trg' nhap khéu: Cip tin dung dap ting nhu ciu sir dung vén cho cac Doanh nghiép
dugc thanh 14p va hoat dong phtt hop theo phap luét va cé hoat dong san xuat, thuong
mai hang hoa nhdp khiu. Hinh thirc tai tro: tai tro Hop ddng nhép khiu thanh toan theo
phuong thire L/C, D/P, D/A, T/T.

UPAS L/C: L/C trd chdm c6 diéu khoan thanh toan tra ngay, cho phép ngudi thu huong
nhan tién ngay khi xuét trinh b6 chimg tir phu hop v6i diéu kién, didu khoan ciia L/C.
Dép (ing ddng thoi nhu cu duoc ngan hang dam béo thanh to4n tra ngay ctia nha xuit
khéu va nhép khéu tra chim tién hang ciia khach hang,

v. Kinh doanh ngoai té va phai sinh

Hoat dong Kinh doanh ngoai t§ va san phim phai sinh: VIETBANK déap (rng nhanh chéng,
kip thoi nhu cdu ngoai té ciia doanh nghiép véi gia canh tranh, tu vén hd tro doanh nghiép
chi dong kiém sodt riii ro phét sinh tir bién dong ty gia.

Giao dich ngoai t¢ giao ngay: Phyc vu nhu céu ciia khach hang trong viéc mua ban
ngoai té cho viéc thanh to4n xuit nhap khiu hang héa, dich vu, cudc van tai, bao hiém:;
Céc giao dich mua, bén, chuyén, dem ngoai té ra nudc ngoai cho muc dich du hoc, du
lich, cbng téc...

Giao dich ngoai té ky han: D4p (g nhu ciu ciia khach hang trong viéc thanh to4n xudt
nhép khéu; Chuyén tién ra nuéc ngoai hodc diu tu; Phong ngira riii ro bién dong ty gia
anh hudng toi thu nhdp va chi phi trong tuong lai.

Giao dich ngoai t¢ hoan doi: hd tro khach hang trong vi€c quéan 1y dong tién hiéu qua,
tan dung ngudn ngoai té sin co; Sir dung ngay ngudn ngoai té & ¢6 trong tuong lai; Tim
kiém co hdi sinh 16i tir chénh I¢ch 14i sut gitta cac ddng tién; Phong ngira rii ro bién
dong ty gia anh hudng xAu dén thu nhap va chi phi trong tuong lai.

vi. Dich vu ngan hang dién tir

Dich vy ngén hang dién tir do VIETBANK cung cp nhdm hd trg doanh nghiép thyc hién
giao dich tai chinh va quan ly tai khoan moi Iic, moi noi théng qua két ndi Internet nhur:
Thong tin tai khodn; Sao k&, lich st giao dich; Chuyén khoan trong va ngoai hé théng;
chuyén khoan nhanh 24/7; Giri va rit tiét kiém tryc tuyén; Thanh todn héa don dich vu
(Pién, nuée, ADSL, truyén hinh, hoc phi;....).

i
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vii. Bdo hiém
Bio hiém nhAn tho: VIETBANK dem dén nhiing gidi phap phu hop va t6i uu danh cho
c4n b nhan vién ctia doanh nghiép.

Bio hiém phi nhan thg: Céc san pham béo hiém danh cho KHDN véi chi ph1 hop 1y nhu:

bao hiém tai sén, bao hiém chay nd - hoa hoan va céc rii ro dic biét; Béo hiém hang héa
van chuyen duong b, dudng bién, duong séng, dudng sat, dudng hang khong; Bao hiém
tai san va thiét hai; Bao hiém k¥ thudt; bao hiém may mdc, thiét bi chu thiu; Bao hiém xay
dung, lp dat...

10.4.3. Vi thé cita Té Chitc Phat Hanh trong nganh

Vietbank d thuc hién khao sét cic bao céo tai chinh dén ngay 30/06/2026 cuia 27 ngén hang
trong téng s6 31 Ngan hang Thuong mai (NHTM) ctia Viét Nam dugc cong bb trén trang
thong tin dién tir clia cdc ngén hang hodc S6 Giao dich Chiing khoén cia Viét Nam. Theo
d6, vi thé cia Vietbank so v6i cac doanh nghiép trong nganh nhu sau:

- V& quy md hoat djng: Tai thoi diém 30/06/2026, quy mé Tdng tai san, Cho vay, Huy dong
khéch hang, Vén chu s& hitu, Vén diéu 18 clia Vietbank nhu sau:

+ Téng tai san dat 204.825 ty ddng.

+ Duno cép tin dung dat 119.949 ty déng.
+ Vén chu s& hitu dat 13.154 ty ddng.

+  Vén didu 18 dat 10.769 ty dong.

- V& niing lye tai chinh: V6n chu so hitu Vietbank ndm trong nhém c¢6 nang lyc tai chinh
khéng cao, tuy nhién van déap Gmg cac chi tiéu v& an toan von theo quy dinh.

- V& két qua kinh doanh: Loi nhuan trudc thué Iiiy ké cai thién dan qua céc nim, hién xép
vi trf 20/27 vao Quy II nam 2026 (Quy II nam 2025, LNTT Vietbank xép hang 23/27
TCTD). Téng trudng loi nhudn trude thué Vietbank trong nira dau ndm 2026 dat 83,45%.
Bén canh ngudn thu dén tir hoat dong kinh doanh 15i, ty 1& thu nhdp tir cac hoat dong khéc
clia Vietbank ciing cai thién qua cédc ndm nho ngudn thu da dang.

- Vé quy md kinh doanh trén mdt chi nhinh va trén mdt diém giao dich: Trong khi
Vietbank nim trong nhém ngan hang c6 s lugng chi nhanh thép nhat, chi c6 30 chi nhénh,
nhung lai ¢6 102 diém giao dich. Do d6, quy mé kinh doanh (huy dong va cho vay) trén
mot chi nhanh ctia Vietbank tuong d6i 16n. Tuy nhién, néu tinh trén co s6 tong sb cac diém
giao dich thi quy m6 kinh doanh ctia mdi diém giao dich lai thip.

- V& mang ludi va s6 lwgng lao ddng: Vietbank ndm trong nhom céc ngan hang tuong dbi
it diém giao dich va s lugng nhan vién thép so v6i toan nganh. Tinh dén ngay 30/06/2026,
Vietbank c6 3.027 nhéan vién.

- V& chiit lwong tai sin: Vietbank quan ly chét luong tai san theo huéng chn trong, chi dong

déy manh 16 trinh xt 1y ng x4u, ng tdn dong va trich 1ap du dy phong va quan 1y ty 1¢ ng
xéu & mirc ké hoach.
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Chi tiét théng tin Tong tai san cdc Ngan hang thicong mai niém yét/ding ky giao dich tai
30/06/2026 nhi sau:

Hinh 5: Tong tai sin cdc ngan hang thwong mai niém yét/ding ky giao dich tai 30/06/2026

4.000.000
3,500,000
3,000,000
L 2500000
2.000.000
1,500,000
C 1000000
500.000 l I I i I
: Iillllll!lllln-_
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Nguon: Téng hop BCTC hop nhat Quy I nam 2026 cia cde ngén hang

Vietbank dang nd luc dz'aiy manh x4y dung va phat trién hinh anh thuong hiéu theo huéng
chuyén nghip, hién dai va gan giii, nhim gia ting su nhén dién thuong hiéu va cing cb
niém tin tir khach hang. Théng qua cc hoat dong truyén thong ddng bé va ting cudng cai
thién chét luong dich vy, Vietbank timg budc nang cao vi thé trén thi trudng.

Trén co s6 cac chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, Vietbank véi mang luéi hoat dong va doi
ngii nhén sy duge t6 chirc theo huéng tinh gon, hiéu qua. Nhiing nim gin day, hiéu qua
kinh doanh Ngén hang da lién tyc cai thién qua c4c ndm, cho thdy sy ting trudng dn dinh
va bén virng, Viée mo rong quy moé va nang cao nang luc hoat dong dang tao da cho
Vietbank néim bit co hdi, phéat huy tiém nang va tién gan hon dén muc tiéu phét trién manh
mé trong thoi gian toi.

< Thi phin va kha niing canh tranh

Béng 30: Quy mé vén chii s¢ hiru va du ng cho vay ciia VIETBANK

Téng sb ciia 27
o Boi s e o VBB
Chitiéu hep nbét i ngdy | " ngin hang : 1§ trgng (%)
triéu d
(triéu ddng) Geiratn
Téng vén chii sé hitu 1.534.409.238 13.154.026 0,86%
Du ng¢ cho vay 15.417.983.535 119.949.248 0,78%

Nguén: BCTC hop nhét Quyp I nim 2026 ciia 27 ngdn hang niém yét/ding ky giao dich

Tinh dén ngay 30/06/2026, ty trong cua Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
(VIETBANK) trong tong vdn chii s& hitu va du ng cho vay trong 27 ngén hang dang giao
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dich va niém yét trén S& giao dich ching khoan (gdbm c6: BID, CTG, VCB, MBB, VPB,
TCB, ACB, SHB, STB, HDB, LPB, VIB, TPB, SSB, MSB, OCB, NAB, EIB, ABB, BAB,
VBB, NCB, VAB, BVB, KLB, PGB, SGB) lan luot 1a 0,86% va 0,78%. Tuy nhién, hi¢n
chua c6 s6 lidu cong bd chinh thirc v& thi phdn ciia VIETBANK so véi cée t6 chie tin dung
khéc trong nganh.

Ciin cit B4o c4o tai chinh hop nhét Quy I1 niim 2026 cia mot s6 Ngén hang ¢6 quy mé tuong
tw VIETBANK, c6 thé so sanh VIETBANK véi cac ngan hang nay nhu sau :

Bang 31: So sdnh quy mé ciia VIETBANK va mjt s6 ngin hang khac

Donvi tinh: triéu dong

A - =@
A Von chu so 2 i Cho vay
Ngén hang Von Dicu I¢ hifu Tong tai sin khidch hing
Ngén hang TMCP 6.408.200 6.407.704 141.974.435 83.385.077
Ban Viét
Ngén hang TMCF 8.163.607 10.809.684 149.129.595 96.199,429
Viét A
ggg‘kha“g TMCP 10.721.402 13.739.390 214.351.093 136.219.642
Ngan hang TMCP
Viét Nam Thuong 10.768.974 13.154.026 204.824.910 119.949.248
Tin (VIETBANK) -

Nguon: Bdo cdo tai chinh hop nhdt sodt xét ban nién nam 2026 cua cac ngdn hang BVB,

VAB, BAB va VIETBANK

10.5. Céc dw dn phdt trién hogt dpng kinh doanh

- Pé thyuc hién muc tiéu chién lugc dé ra, VIETBANK dang trién khai nhiéu dy 4n nhdm phat
trién hoat dong kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh, cdi thién hidu qua hoat dong
trén nhidu linh vuc nhu ngan hang s6, quan trj rii ro, CNTT, quan tri ngudn nhan luc.

Béng 32: Céc dy 4n phat trién kinh doanh

Tén Dy én

Panh gia 4nh huéng ciia cic dy 4n téi hoat dgng kinh
doanh ciia VIETBANK

Thoi gian trién
Khai du dn

Trién khai thé
Mastercard

Dy 4n phét trién dong thé Mastercard 1a mét mit xich chién
luge trong tién trinh: (1) Thic ddy chuyén ddi s hoa, nang
cao trai nghiém va gén két khach hang; (2) Nang cao néng
luc canh tranh trén thi trudng bén 1é; (3) Dinh vi thuong hi¢u
theo huéng hién dai va quéc t&; (4) M& rong ngudn thu phi
dich vu — tang trudng thu nhap ngoai 1di, hd trg chién luge
ban chéo san phdm.

Pic biét, thang 12/2023, dy 4n vinh dy duge T4 chic thé
qubc t& Mastercard vinh danh & hang myc “Excellence in
Innovation”, khéing dinh ning luc trién khai san pham s6
sang tao va hiéu qua clia ngén hang.

Nam 2023

Xéay dung Chinh

Viéc xay dung chinh sach luong — thudng ghn lién véi hidu

T ndm 2022

sach Luong — | qua céng viée va két qué kinh doanh khong chi 13 mét yéu dén nam 2024
Thudng cAu thiét yéu v& mit nhan sy, ma con 1a don by chién luge
e F:
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thiic ddy hiéu suat t6 chirc. Dy 4n g6p phan quan trong vio
c4c khia canh sau:

1. Quén 1y hiéu qua cong viée: tao dong luc va gén két muc
tiéu ca nhan véi muc tiéu don vi.

2. Thiic ddy nang suat: théng qua luong — thuong KPI ¢4 nhan
va hiéu qué don vi, thic ddy vin héa hiéu suit va tinh thin
trach nhiém,

3. Hoach dinh ngudn lyc: hd trg d4nh gia, quy hoach va phat
trién nhan sy chién luge.

4. Thic déy tinh cong bing: ting minh bach va cong bing
n¢i bg, ning cao sy hai long va gift chin nhan su chi chét.

Xay dung va trién
khai giai phép
Omni  Channel
danh cho Khach
hang t6 chiic

Du an mé rong kénh giao dich da diém, hop nhit trai nghi¢m
khéch hang doanh nghiép qua nén tang sb. Gép phén: (1)
néng cao ning lyc phuc vy, (2) ting trai nghiém lién mach va
hiéu qua, (3) nang stic canh tranh thj truong. Pay 13 nén tang
hd trg manh mé& cho clnen luge ban hang da kénh va quan tri
tap trung khach hang t4 chirc

T nam 2024
dén nam 2026

Thiét ké, xay dung
va van hanh Vin
phong chuyén ddi

Dy an déng vai tro then chot trong vi¢e thic day quan trj
chuyen dbi, néng cao hiéu qua trién khai céc chucng trinh
chién luoe. Vin phong chuyén déi 1a trung tam diéu phcn -
gidm sit — bao dam tién d6 va chét luong céc sang kién uu
tién, ddm bao (1) quan tri hi¢u qud, (2) tinh gon mé hinh to
chiic, (3) gia ting chit luong dich vy, va (4) néng cao gia tri
chuyén d6i mang lai cho khéch hang va td chic.

Nam 2025

Téi cu triac toan
hang

Dy 4n déng vai trod nén téng trong vi€c néng cao nédng lyc
kinh doanh cta toan h¢ thng, t6i uu héa hoat dong xuyén
subt tir Hoi s6 t6i cde Trung tm Kinh doanh.

Dur én t@p trung vao vige tdp trung héa mé hinh hoat dong va
s0 hoa, tu déng héa cong tac van hanh toan ngén hang.

Nam 2026

Thi diém Al trong
vén hanh ndi b

Dy an thé hién tim nhin huéng t6i (mg dung cong nghé tién
tién vao van hanh, bét kip xu huéng cong nghé trong nude
va thé gidi.

Nam 2026

Chuong trinh
khach hang thén
thiét.

Du 4n nham gia ting gan két, xiy dung méi quan hé lau dai
cua khach hang véi Vietbank tir d6 khach hang ting str dung
san phim dich vy clia ngan hang.

Nam 2026

Trién khai hé
théng quan 1y
khach hang CRM

Du 4n trién khai nham hién dai héa cong tac quan tri khach
hang c4 nhan va khach hang doanh nghiép, ting hiéu biét
khéch hang theo dinh huéng kinh doanh 14y khach hang 1am
trong tam.

Néam 2026

Két ndi thanh to4n
song phuong

Dy 4n nhim két ndi véi nén tang ctia cac co quan quan 1y nha
nude, ting kha ndng phuc vy cac nghia vu tai chinh ctia khach
hang, tir dé ning cao trai nghiém khéch hang ctia Vietbank

Nam 2026

cip g
Vietbank

Néng
dung
Digital

Du an nhém ning cap ning luc phuc vu khach ‘hang cé nhan
trén kénh sb clia Vietbank, théng qua nang cp chit luong
dich vu va trai nghiém khach hang.

Nim 2026

Chuyén doi giai
phap khoi tao &
quén 1y khoan dé
xudt clp tin dung
cho khach hang
doanh nghiép
(CLOS)

Du an huéng t6i néng hiu qua phuc vu | khach hang ¢é nhu
cdu tin dung théng qua tu dong héa va téi wu héa quy trinh,
giam thoi gian xu 1y,

Nam 2026

Té chire fw viin
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Nguon: VIETBANK

10.6. Chién lugc kinh doanh

10.6.1.

a.

10.6.2.

10.6.3.

Téng quan vé cac chién lwoc

Tam nhin;: VIETBANK dit muc tiéu trd thanh mét trong nhiing ngén hang thuong mai
¢ phén hang diu vé ting truong an toan, higu qua, va ddi méi trong Iinh vuce ban 1¢ va
ngan hang sb.

Muyc tiéu tong quat:

Téang trudng quy mo an toan va bén vitng: Pam bao tde do tang trudng tai san, huy dong
va cho vay & mtic cao nhung di d6i véi kiém soét chiit ché rii ro.

Chuyén dich manh mé& sang ngén hang s6 va ban 1&: Tang cudng (mg dung cong nghé,
t6i wu héa trai nghiém khéch hang va nang cao ty trong thu nhdp tir dich vu. Ap dung
triét dé cac tién ich ngén hang s6 nhim nang cao kha ning canh tranh trong hoat dong
ctia Ngan hang.

Nang cao ning lyc canh tranh toan dién: Hoan thi¢n md hinh quén tri, t6i uu héa van
hanh, va phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao.

DPam bao du vbn va an toan hoat dong: Tuén tha chit ché cdc quy dinh cia NHNN vé
an toan vén va thanh khoén, dic biét 13 trién khai hiéu qua ICAAP va trién khai hoan
chinh Basel 1.

Thoi gian du kién thiee hién

Chién luge va dinh huéng kinh doanh ciia VIETBANK duoc trién khai theo 16 trinh
trung va dai han, phd hop v6i Chién lugc phat trién, ké hoach kinh doanh dugc cép c6
thim quyén phé duyét, ddng thoi bam sat dién bién va diéu kién cua thj trudng trong
tirng thoi ky.

VIETBANK thudng xuyén ra soét, danh gia va didu chinh chién lugc, dinh huéng kinh
doanh phu hop véi tinh hinh hoat dong, ning luc va ngudn lyc clia Ngan hang, dién bién
thi trudng va quy dinh phép ludt co lién quan.

Céc muyc tidu vé ting trudng quy mo, phat trién ngan hang sb va ban 1&, nang cao ning
luc canh tranh, ting cudng nang luc i chinh va bao dam an toan hoat dong dugc trién
khai theo 19 trinh trung va dai han, phi hop v6i ké hoach kinh doanh va quyét dinh ctia
cép c6 thAm quyén timg thoi ky.

Pén niim 2030, VIETBANK dinh huéng dat nhiing budc tién quan trong trong qua trinh
hién dai héa va ning cao ning lyc canh tranh, huéng t6i tré thanh ngén hang hién dai
thudc nhém din dau tai Viét Nam. Ddng thoi, Ngan hang phén déu hoan thién cdc chuén
muc quén tri theo Basel 111, ndng cao ning lyc quan ly va an toan von, ting cudng quan
tri riii ro va cing c¢b nén tang tai chinh, qua d6 bio dam ting trudng an toan, hiéu qua
va bén viing.

Ngmfn von va ngué‘n lre dur kién
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Nhim muc tiéu ting trudng bén vimng, t6i uu héa hiéu qua hoat dong va nang cao gia tri cho
cb dong, VIETBANK tdp trung trién khai c4c dinh huéng chién Iuge trong yéu vé quan tri
diéu hanh, huy dong va phan bd ngudn lue nhu sau:

a.

Chién luge quan tri, didu hanh:

Ngan hang chu truong xay dung m§t mé hinh quan tri va van hanh hién dai, minh bach, vira
bao nang luc quan trj rii ro va kiém soét chi phi tip trung, vira trao quyén tu chi can thiét
dé cac don vi kinh doanh phét huy sy linh hoat va hiéu qua.

v

T6i wu hda M6 hinh Van hanh:

Thye hi¢n viéc ra soat va phan dinh 13 rang vai trd, trich nhiém gitta Hoi sé va cac Don
vi Kinh doanh. Céc chirc ning mang tinh trong yéu, doi hoi su nhit quéan toan hé thong
va kiém soét rii ro tdp trung (nhw Ban hanh chinh sach tin dung, Quan tri rii ro, Quan
tri thanh khoan, Kiém to4n n6i bd) s& duge chudn héa va quan ly chéat ché tai HOi so.

Trao quyén tu chii cho cic Pon vi Kinh doanh trong mot pham vi dugc x4c dinh rd rang,
dua trén Ma tran phén cép quyén han. Mirc d6 tu chu ghn lién v6i hidu sudt hoat dong
va ning luc quan trj rii ro cua tirng don vi, qua dé thuc déy tinh chiu trach nhiém déi
v6i két qua kinh doanh (P&L).

Nang cao Hiéu qua quén ly theo chiic ning:

T4i cdu tric hé thdng quéan 1y theo truc doc, chuyén dbi vai tro clia cac KhéifPh(‘mg ban
chirc niing tai Hoi s& tir gidm s&t don thudn thanh cac Trung tim Chuyén mén ho4(Center
of Excellence - CoE). Céc trung tdm nay c6 trach nhiém cung cp dinh hudéng, cong cu
va hd trg chuyén mén kip thoi dé cdc Pon vi Kinh doanh dat duge muyc tiéu.

Thiét 1ap va ap dung Khung quan trj hiéu sut (Performance Management Framework)
v6i h¢ thong chi tiéu (KPIs) minh bach, ¢6 trong sb, lién két tryc tiép 16i céc chi s6 tai
chinh chién lugc ctia ngan hang (vi du: Ty 18 Thu nhép 1ai cén bién - NIM, Ty 1&é Chi
phi trén Thu nhép - CIR, Ty 1é No x4u - NPL, Ty sudt sinh 15i trén vén chii s& hitu -
ROE).

Chién lugc vé& Ngudn vén va Phan bd ngudn lyc:

Chién lugc Huy dong va Quan Iy ngudn vén:

Tang trudng huy dong tir thi trudng dan cu va t6 chire kinh té: Duy tri co ciu huy dong
vén tdi uu, trong d6 tién giri ciia khéch hang d6ng vai trd nén tang va chii dao.

Chi dong huy dong vén trung va dai han: Chi dong phat hanh céc céng cu no nhu trai
phiéu, chiing chi tién guri trén thi trudng von nhim t6i uu héa chi phi huy dong va tuan
thi nghiém ngat quy dinh clia Ngan hang Nha nudc vé ty 1€ st dyng vdn ngén han cho
vay trung va dai han.

Chién Iuge Ting cudng Nang luc Vén chi sé hitu:

Tang vbn didu 1é: Ngén hang da xdy dung ké hoach ting vbn diéu 1é théng qua phat
hanh ¢b phiéu va/hoic chia cb tic bing cb phiéu tir ngudn loi nhuén giti lai, tiy thudc
vao diéu kién thi trudng va su chip thuan cia cdc co quan 6 thim quyén theo 16 trinh
du kién nhu sau:

%\ﬁ
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> Nim 2026: tbi da 15.548 ty dong.
> Nim 2027: tbi da 20.000 ty dong.
> Nam 2028: ti da 25.000 ty dong.

v" B sung vén cp 2: Khi cén thiét, Ngan hang s& xem xét phét hanh trai phiéu thir cip
nhim duy tri va cai thién Ty 16 An toan vén (CAR) theo quy dinh.

v Su dung hi¢u qua 191 nhudn giir lai: T6i uu hoa viée sit dung loi nhuén tao ra dé tai déu
tu, lién tuc cling ¢b nén tang vbn chi sé hitu.
11. Chinh séch déi véi nguoi lao dong
11.1.88 lwong, co ciu ngwoi lao dong
Bang 33: S6 lwgng, co' cAu ngudi lao dong ciia VIETBANK

31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
STT Tinh chit phan loai luf;;g Ty torgng lui:lg Ty ggng luf;r[:lg Ty 't];e;mg
(ngudi) %) | (nguoi) o) | (ngudi) 8
I | Theo gi6i tinh 2.864 100,0 3.060 100,0 3.027 100,0
1 [ Nam 1.224 42,7 1.287 42,1 1.285 42,5
2 | Ni 1.640 57,3 1.773 57,9 1.742 57,5
Il | Theo trinh d§ 2.864 100,0 3.060 100,0 3.027 100,0
1 | Trén Pai hoc 103 3,6 142 4,6 141 4,7
2 | Cirnhan 2.403 83,9 2.567 83,9 2536 83,8
3 | Caodang 229 8,0 231 7,5 235 7.8
4 | Khéc 129 4,5 120 3,9 115 3,8
III | Theo hop dong 2.864 100,0 3.060 100,0 3.027 100,0
1 | Lao dong thuong xuyén 2.864 100,0 3.060 100,0 3.027 100,0
2 | Lao dong thoi vu 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Nguon: VIETBANK
11.2. Chinh séch dao tao, lwong thudng, tro cip

s Chinh sach dao tao:

- VIETBANK lu6n khuyén khich va tao diéu kién tot nhit cho toan thé c4n bd nhén vién phat
trién mot céch toan dién, ca vé trinh do chuyén mén 14n k¥ ning mém phu hop véi timg vi
tri cong vi€e, cép béc thong qua cac chuong trinh dao tao mang tinh (mg dung cao. S& hoa
hoat dong dao tao dugc d4y manh véi nhiing cai tién quan trong nhdm nang cao trai nghiém
ciia céc can bd nhan vién tir d6 thuc ddy tinh thin tu hoc. Cac chuong trinh dao tao duge
trién khai thong qua da dang céc hinh thirc, bao gbm: 16p hoc tap trung tryc tiép, 16p hoc
théng qua céac nén tang truc tuyén va E-learing nhdm tao sy thuén tién, linh hoat vé thoi
gian va dia diém hoc tdp cho CBNV.

- Chuong trinh dao tao xay dung trén co sO chién luoc kinh doanh, myc tiéu ngé'in han, dai
han cuia Ngan hang két hop v6i tién trinh nghé nghiép clia nhén vién. Noi dung dao tao chu
trong vao tinh thuc tidn, dugc thiét ké va cung cép trén co s& yéu cdu niing lyc can thiét cho
cong viée. Co hdi dao tao va phat tridn 1a binh déng ddi v6i moi nhén vién cin ¢ vao tiém
néing phét trién ciia nhan vién, nhu chu kinh doanh va dinh huéng phat trién ciia Ngan hang.

Té chire tw viin
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Nhén vién Ngan hang tich cuc hoc tip, rén luyén dé dat duoc tiéu chudn nghé nghiép cho
cong viée hién tai va cho cong viée ¢é trach nhiém cao hon trong tién trinh nghé nghiép ctia
minh. Ngan hang khuyén khich va s& tao diéu kién dé nhan vién tu nédng cao trinh dd hoc
van, k¥ ning, kién thirc va tich cuc tham gia cc hoat dong dao tao dé trau ddi, chia sé kién
thiic, kinh nghiém v6i ddng nghiép.

Cong tac dio tao phai ding thoi diém; theo tiéu chudn ning luc, chic danh; theo yéu clu
kinh doanh thuc té tai don vi va chién luge phat trién ngudn nhan lyc coa Ngan hang. Cong
tac dao tao phai ldy hiéu qua, chét lugng lam phuong cham, dép tng dugce nhu cdu phat
trién ciia Ngén hang trén co sé tiét kiém thoi gian va kinh phi.

Chinh sdch lwong thuéng, phiic lgi, trg cAp, thing tién:

Vé ché do phy cdp, Bao hiém xa hgi: TAt ca nhéan vién chinh thic cia VIETBANK déu
duge hudng céc ché d§ phu cp, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép theo
quy dinh ctia Luat Lao dong;

Ché do phuc lgi: Nhan vién chinh thirc cia VIETBANK dugc hudng cac chuong trinh khdm
strc khoe dinh ky hang nim, ché do bao hiém stic khoe va tai nan, ché dé nghi mat;

Ché d6 luong, thudng, thing tién:
» Duy tri va ddm bao thu nhép cho NLD;

» Duy tri ché d thuéng ciin ctr theo két qua hoat dong kinh doanh tai don vi va két qua
xép loai ¢4 nhan dinh ky, thuc hién va trién khai chinh séch diéu chinh luong dinh k¥,
Co ché khuyén khich thudng vuot chi tiéu cho CBNV thudc luc lugng kinh doanh
(Khéch hang C4 nhan/ Khach hang Doanh nghiép).

» L6 trinh thing tién nghé nghiép: Ngéan hang da xay dyng L0 trinh thing tién nghé“: nghiép
cho timg chirc danh tai céc don vi, qua d6, timg nhan sy c6 thé ty dinh huéng va xay
dung 16 trinh phat trién sy nghiép cho ban than.

Céc ché d khac: Chinh séch vay uu dai danh cho CBNV VIETBANK: CBNV dugc vay
tai VIETBANK véi ldi sudt cho vay uu dai. Lai suét cho vay duoc diéu chinh theo két qua
hoan thanh cong vig¢c dugc dénh gia hang ky. CBNV hoan thanh céng viéc cang xuét sic,
14i sudt cho vay cang duoc diéu chinh thép hon so véi lai sudt cho vay thong thuong.

11.3. Quy ché phit hanh c6 phiéu cho nguwoi lao dpng

12.

Ngéan hang khong c6 quy ché phat hanh cb phiéu cho ngudi lao dong ap dung chung cho
toan bd qué trinh hoat dong. PHPCD, HPQT ciia VIETBANK sé& quyét dinh quy ché cu
thé theo timng lan phat hanh.

Chinh sach ¢b tire

Theo Piéu 1¢ cia VIETBANK, ¢6 tirc duge chia theo quyét dinh cia Dai hi ddng cb dong
thuong nién trén co s& d& nghi cia HDQT. VIETBANK chi dugc tra ¢ tirc cho ¢b dong
khi kinh doanh c¢ 13i, d& hoan thanh nghia vu ndp thué va cac nghia vu tai chinh khéc theo
quy dinh ctia Phép luat, trich 1p cac quy VIETBANK va bu dip 18 trude dé theo quy dinh
clia Diéu 1¢ va Phap luat; ngay sau khi tra hét ¢d tirc da dinh, VIETBANK vin dam bao
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thanh toan dua céc khoan ng va nghia vu tai san khac dén han (néu cb).

Béng 34: Ty 1& tra ¢b tire trong nhitng nim gin diy

Chi tiéu Niam 2024 Nim 2025 Nam 2026
15% 10%
25% 7 \ 4 ok ’ . A A
S ) Trd od tire b‘é’mg Phat haph Ly phiéu | Phat hayh e phicu
IR aoe tir nguén von chu tlr nguon von chu

r % A v A
0, A 1617 18 ¢0O phiéu e % i £ 2 1 A £
(% von dicu I¢) 3 P A s& hitu dé ting von | sd hitu dé ting von
tang von dicu 1€ 2ol b L) an
dicu 1& dicu 1¢

Nguén: VIETBANK
13. Thong tin vé tinh hinh sir dung vbn thu dwge tir dot chao ban gin nhit
13.1. Théng tin vé dot Chao bdn thém cé phiéu ra cong chiing

Trong 02 niim gin nhét tinh dén thoi diém ding ky chao ban, VIETBANK c6 02 (hai) dot
chio ban ¢b phiu ra cong chiing cho c& dong hién hitu nim 2024 va ndm 2025, cu thé nhu
sau:

< Dot chio ban cb phiéu ra cong ching cho cb déng hién hitu nim 2024:
a. Thong tin vé dot chao ban:

- Nghi quyét s6 01/2022/NQ-DHDCD ngay 26/04/2022 vé viéc thong qua phuong an
tang von didu 18;

1¢;

- Nghi quyét s§ 01/2023/NQ-DPHDCD ngay 26/04/2023 vé viéc thong qua tiép tuc frié
khai timg theo phuong 4n da duoc Pai hdi ddng C6 déng nam 2022 thong qua;

- Nghi quyét s 66/2023/NQ-HDQT ngay 28/06/2023 v& viéc trién khai hd so thuc hién
ting von diéu 1& nam 2023 theo Nghi quyét s6 01/2023/NQ-DHDCD ngay 26/04/2023;

- Céng vin s 5872/NHNN-TTGSNH ngay 25/07/2023 ctia Ngan hang Nha nudc vé viée
chép thuin viéc Ngén hang tang vén didu 18 tir 1.003.133.600.000 dong thong qua phat
hanh cb phiéu cho ¢ dong hién hitu theo phuong 4n ting vén diu 1¢ da dugc Dai hoi
ddng b dong thong qua tai Nghi quyét s6 01/2022/NQ-DPHDCP va Nghi quyét s
01/2023/NQ-DHDCD;

- Nghi quyét s6 97/2023/NQ-HPQT ngay 08/08/2023 vé viéc thong qua tiép tyc trién
khai phuong 4n chao béan ¢ phiéu ra c6ng chiing, phuong én sir dung vén thu dugc tir
dot chao ban, phuong 4n dam bao viéc chao béan cb phiéu dap tng quy dinh vé ty 1§ s&
hitu cia nha nude, ngudi lao dong, va phuong 4n chao ban c¢b phiéu cho nha dau tu
chién luoc;

- Gidy chung nhin s6 437/GCN-UBCK ngay 19/12/2023 vé viée clp gidy chimg nhan
déng ky chao ban ra cong ching cb phiéu;
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- Quyét dinh s 229/QD-UBCK ngay 26/02/2024 vé viéc chip thuan gia han gidy chiing
nhin s6 437/GCN-UBCK;

- Nghi quyét s 40/2024/NQ-HDQT ngay 04/04/2024 vé viéc thong qua két qua dang ky
mua ¢b phiéu ciia Cong doan co s& thanh vién - Phuong an xir 1y s6 lugng ¢b phiéu con
du cia dot chao ban ra cong chiing;

- Nghi quyét s6 50/2024/NQ-HDQT ngay 16/04/2024 v& viéc diéu chinh két qua chao
ban ¢b phiéu ra cong chung;

- Béo cdo sb 1561/2024/BC-VB ngay 16/04/2024 v& viéc Két qua chao ban cb phiéu ra
cong chiing do Ngén hang giri dén Uy ban chtng khoan Nha nudr;

- Cong vin sd 1563/2024/CV-VB ngay 16/04/2024 v& viée thuc hién cong bé théng tin
vé két qua chao ban cb phiéu va quyét dinh quy ché dang luu hanh;

- Cong vin sb 2478/UBCK-QLCB ngay 19/04/2024 v& viéc nhin két quéa chao ban thém
cd phiéu ra cong ching;

- Cong van sb 1862/CQ-UBTVQH2B ngay 02/05/2024 ctia Ngan hang giri NHNN vé
viée bao cdo két qua ting von va dé nghi stra déi mic vbn diéu 1€ tai gié"iy phép hoat
dong ctia Ngén hang.

- Hinh thirc ting vdn: Phat hanh cho ¢b déng hién hitu

- 86 lugng phat hanh: 93.470.601 cb phiéu

- Gia phat hanh: 10.000 ddng/cd phiéu

b. Két qua dot chao ban cb phiu:

- Ngay hoan thanh dot chao ban la ngay 08/4/2024

- Tbng sb c¢b phiéu da phan phéi: 93.470.601 cb phiéu

- Téng sb tién thu duoc tir dot chao ban: 934.706.010.000 ddng
c. Tinh hinh sir dung vdn thu dugc tir dot chao ban nhu sau:

Béng 35: Tinh hinh sit dyng von thu duge tir dgt chao bén ¢d phiéu cho ¢b dong hién hiru

nim 2024
Bon vi: dong

Muyc dich sir dyng S6 tién theo Sir dung von theo thyc té

von ¢b phiéu theo phuong an sir —
phuong 4n phat hanh dung Phuong é4n siv S0 tien da sir Chénh

i dung thue té dung léch
Trai phiéu 350.000.000.000 | 350.000.000.000 | 350.000.000.000 0
Cho vay phuc vy hoat
dong san xuat, kinh 653.133.600.000 584.706.010.000 | 584.706.010.000 0
doanh
Tong cong 1.003.133.600.000 | 934.706.010.000 | 934.706.010.000 0
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Nguén: Bdo cdo tinh hinh su dyng von thu duwgc tir viée phat hanh ¢é plneu ra céng chiing cho cé
déng hién hitu theo nghi quyét cia PHPCD 56 $ 01/2023/NQ-DHPCD ngay 26/4/2023 cho kp tir ngay
23/4/2024 dén ngay 31/12/2024

d.

¥ kién ctia Cong ty TNHH kiém toan va Tu vén UHY déi v6i Béo céo tinh hinh si
dung v6n thu duge tir viéc phat hanh ¢b phiéu ra c6ng ching cho c¢d déng hién hitu theo
nghi quyét cia DPHPCD s& 01/2023/NQ-DHDPCD ngdy 26/4/2023 cho ky tir ngay
23/4/2024 dén ngay 31/12/2024:

Béo céo tinh hinh st dung von thu dugc tr viée phat hanh ¢b phiéu ra céng ching cho
cb dong hién hitu theo Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cé dong s6 01/2023/NQ-DPHDCD
ngiy 26/04/2023 cho ky tir ngay 23/04/2024 dén ngay 31/12/2024 cia Ngan hang
Thuong mai Cbd phan Viét Nam Thuong Tm da phan anh trung thyc va hop Iy trén céc
khia canh trong yéu tinh hinh st dung vén thu duge tir dot chio béan ¢b phiéu cho cb
dong hién hitu cia Ngén hang phti hop v6i co s6 ké toan thuc thu - thyc chi nhu md ta
tai Thuyét minh B4o c4o tinh hinh s&r dung vdn.

% Dot chio ban cb phiéu ra cong chiing cho ¢6 d6ng hi¢n hiru nam 2025:

a.

Théng tin vé dot chao bén:

Nghi quyét s 01/2025/NQ-DHPCD ngay 26/4/2025 ciia Dai hoi déng cb dong
Vietbank phién hop thudng nién ndm 2025;

Nghi quyét sé 65/2025/NQ-HPQT ciia Hoi ddng quan tr vé viée trién khai phuong én
chao ban thém cb phiéu cho ¢b déng hién hitu ciia Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin;

Viin ban sb 4425/NHNN-QLGS ngdy 03/06/2025 ciia Ngan hang Nha nu6c Viét Nam
vé ting von Diéu 1& cia Vietbank;

Nghi quyét s6 107/2025/NQ-HPQT ngay 10/07/2025 ctia Hoi dong quan tri vé& viée
théng qua viéc trién khai phuong 4n chao ban thém cb phiéu cho ¢b déng hién hitu cla
Vietbank;

Gidy chiing nhan diing ky chao ban cb phiéu ra cong ching s6 331/GCN-UBCK do Chu
tich Uy ban Chiing khoan Nha nuéc cdp ngay 30/09/2025;

Nghi quyét sb 203/2025/NQ-HDQT ngay 25/12/2025 clia Hoi déng quan tri v& vie
thong qua két qua dang ky va ndp tién mua cb phiéu cua c6 dong hién hitu trong dot
chao ban thém cb phiéu ra cong chiing, phuong an xi 1y s6 lugng ¢b phiéu chua phan
phéi hét, két qua chao bén thém cb phiéu ra cong chiing théng qua phat hanh quyén mua
cho ¢6 dong hién hity;

Béo céo sb 113/2025/BC-VB ciia Ngin hang TMCP Viét Nam Thuong Tin ngay
25/12/2025 béo céo két quéa dot chao ban cb phiéu ra cong ching;

Viin ban sb 9314/UBCK-QLCB ngay 26/12/2025 ctia Uy ban Chiing khoan Nha nudc
v/v tai liéu béo céo két qua chao ban thém cb phiéu ra cong ching cia VBB;

Quyét dinh s6 179/QD-NHNN ngay 05/02/2026 vé viée sira ddi ndi dung vé& von diéu
1& tai Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ctia Vietbank;

#
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- Quyétdinh s6 93/QD-SGDHN ngay 06/02/2026 clia S& Giao dich Chiing khoan Ha Noi
vé viée chip thuén thay ddi déing ky giao dich cb phiéu cia VIETBANK.

- Hinh thtc ting von: Phéat hanh cho ¢b déng hién hitu

- 86 lugng phat hanh: 255.865.414 ¢ phiéu

- Gi4 phat hanh: 10.000 ddng/cb phiéu

b. Két qua dot chéo ban cb phiéu:

- Ngay hoan thanh dot chao ban la ngay 19/12/2025

- Téng sb c6 phiéu da phan phdi: 255.865.414 cb phiéu

- Téng s6 tién thu dugc tir dot chao ban: 2.558.654.140.000 ddng

c. Tinh hinh st dung v6n thu duoc tir dot chio ban nhu sau :

Bang 36: Tinh hinh sir dyng vén thu duge tir dgt chao ban ¢d phiéu cho ¢é dong hién hitu

niam 2025
Bon vi: dé‘ﬂg

Muyc dich sir . % £
dung von cb S6 tién theo Sir dyng von theo thyc te
phiéu theo phuong in sir o
phuong 4n phat dung Phuong én sir dung So tién da sir Chénh
hanh thue té dung léch
?g’nsg;;gh‘:igg‘m 2.709.405.500.000 |  2.558.654.140.000 | 2.558.654.140.000 0
Téng cing 2.709.405.500.000 2.558.654.140.000 | 2.558.654.140.000 0

Nguon: Bdo cdo tinh hinh sir dung von thu duwogc tir viéc phat hanh co 5 phiéu ra cong chung
cho c6 déng hién hitu theo nghi quyét ciia PHPCD s6 01/2025/NQ-DHDCD ngay
26/4/2025 cho giai doan tir ngay 31/12/2025 dén ngay 31/03/2026
d. Y kién ctia Cong ty TNHH Kiém to4n va Tu vin UHY déi v6i B4o cdo tinh hinh sir
dung vén thu dugc tir viéc phét hanh cb phiéu ra cong chiing cho ¢b dong hién hiru nim
2025 theo nghi quyét cia DPHPCD s6 01/2025/NQ-DHDPCD ngay 26/4/2025 cho k¥ tir
ngay 31/12/2025 dén ngay 31/03/2026:

Theo ¥ kién ctia chiing t6i, Béo céo tinh hinh stt dung sé tién thu dugc tir viéc chao ban
thém ¢6 phiéu ra cong ching cho ¢b dong hién hitu theo Nghi quyét ciia Pai hoi ddng
cb dong sd 01/2025/NQ-DHDCD ngay 26/04/2025 cho giai doan tir ngay 31/12/2025
dén ngay 31/03/2026 ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thuong Tin da
phéan anh trung thuc va hop 1y, trén céc khia canh trong yéu, tinh hinh st dung sé tién
thu duge tir dgt chao ban thém ¢ phiéu cho c¢b dong hién hitu cia Ngan hang phu hgp
v6i co 56 ké toan thyc thu - thuc chi nhu mé ta tai Thuyét minh Béo c4o tinh hinh sir
dung s6 tién thu dugc tir viéc chao ban thém cd phiéu.

13.2. Théng tin vé dot Chao bdn trdi phiéu ra cong ching

T6 chire tiw vin
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Trong vong 02 ndm gin nhit, VIETBANK da thyuc hién 01 (m¢t) Dot phat hanh trai phiéu ra
cong chiing v6i ma tri phiéu VBB124001 phéat hanh ngay 27/03/2024, tong gi4 tri phat hanh
dat 1.000 ty ddng. Thong tin cu thé nhu sau:

a. Thong tin chao ban

Ma trai phiéu: VBB124001

- Ngay phat hanh: 27/03/2024

- Tbéng ménh gia phat hanh: 1.000 ty dong

- Ky han: 07 ndm.

- Lai sudt: Ndm niam ddu: Lai sudt tham chiéu +2,50%/nam; Hai nim cudi: Lai sudt
tham chiéu +3,50%/nim.

- Muc dich st dung: Tang quy mé vén cép 2 ctia Ngan hang, tao thém ngudn vén
trung va dai han nhiim dap ting nhu cAu vay von ctia khach hang c4 nhan va t6 chire,
dam béo c4c ty 1€ an toan hoat dong theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nude.

b. Két qua dot chao ban

Gi4 tri chao bén thanh cong: 1.000 ty dong’

¢. Vén thu dugc tir dot chao ban dugc st dung theo diing muc dich phat hanh la ting

quy md v6n cép 2 ciia Ngén hang va cho vay trung va dai han.

d. Y kién ciia Céng ty TNHH kiém toén va Tu vin UHY dbi v6i Béo céo kiém toan
tinh hinh str dung sb tién thu duge tir dot phat hanh tréi phiéu ra céng chiing dot 03

ndm 2022:
Béo c4o tinh hinh st dung s6 tién thu duoc tir dot phat hanh tréi phiéu ra cong ching
dot 3 nam 2022 ciia Ngin hang Thuong mai Ch phén Viét Nam Thuong Tin da dugc
14p va trinh bay, xét trén céc khia canh trong yéu, tuan thi v6i Thuyét minh s6 2 -
“Co s& trinh bay Bao céo tinh hinh st dung s6 tién thu dugc tir dot phat hanh tréi
phiéu ra cong ching” ctia Thuyét minh Béo céo tinh hinh st dyng s6 tién thu dugce
tir dot phat hanh tréi phiéu ra cong chiing dot 3 nim 2022.
14. Théng tin vé nhitng cam két chwa thye hi¢n ciia To Chire Phdt Hanh
% Thoéng tin vé cdc loai trai phiéu da phat hanh nhung chua dén han ciia T6 Chiic
Phat Hanh

Tinh dén thoi diém ngay 31/07/2026, T6 Chirc Phat Hanh cé cac trai phiéu da dugc phat
hanh nhung chua dén han thanh toén, chi tiét nhu sau:

Téng du no trai phiéu dang luu hanh (theo ménh gia): 4.312.850.000.000 dong, trong dé:

7 Ngan hang da thuc hién mua lai trude han mot phin trai phiéu ma VBB124007 (VBB124001).Tinh dén ngay
31/07/2026, gia tri trai phiéu ma VBB124007 (VBB124001) con dang luu hianh 1a 83.550.000.000 dbng.
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15.

- Trai phiéu riéng 1é: 4.229.300.000.000 ddng
- Tréi phiéu chao ban ra cong chiing: 83.550.000.000 dong
(Chi tiét danh séch trdi phiéu dang hew hanh theo bang 3 diéu 8.3. muc IV)

D6i véi céc trai phiéu chua déo han nay, VIETBANK da va dang thuc hién theo ding céac
cam két va nghia vu ciia minh d6i v6i nha dau tu vé didu kién phat hanh trai phiéu, bao dam
thanh todn ddy d, chinh xac va dtng han d6i véi tidn gée, 1ai tréi phiéu va c4c khoan tién
khéc lién quan t6i trai phiéu (néu c6) cho nha ddu tu theo cac didu khoan, diéu kién trai
phiéu, bao dam quyén loi va loi ich hop phép ciia nha dau tu va cac diéu kién khéc, phu hop
véi quy dinh clia phap luét.

CAc théng tin nghia vy ng tiém 4n, tranh chép kién tung lién quan t6i Té chire phat
hanh ¢6 thé dnh huéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia T4 chirc
phét hanh, dgt chao ban, du an sir dung v6n thu duge tir dot chao ban

Céc nghia vu tiém 4n va cac cam két khéc ciia VIETBANK trong 2 niim lién trude nhu duge
trinh bay ¢ bang sau:

[Phan con lai cia trang nay dwoc ¢é y bé trong]
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Béng 37: Nghia vu tiém 4n va cam két khac ciia VIETBANK ‘ by
Don vj: triéu dong N
Hop nhit Riéng lé
Khoian muc & thdne G 3
v 5 g dau ) 6 thang dau
Nim 2024 | Nam2025 | ° S0 Y| Nim 2024 | Nim 2025 | O
Bf:o lanh vay 50 50 i 50 50 )
VoI
Cam két giao
dich hoi dodi | 35401945 | 53.420837 | 135305.430 | 35.401.945 | 53.420.837 | 135.305.439
Cam ket mua | 440915 | 3084504 | 5269435 | 3330715 | 3.084.594 | 5269435
ngoai té
Cae hex i 83.194 927886 |  3.108.615 83.194 | 927.886|  3.108.615
ngoai té
Cam ket giao | 51 geg 036 | 49.408.357 | 126.927.389 | 31.988.036 | 49.408.357 | 126.927.389
dich hodan déi
Cam két trong
nghiép vu thu 21.773 14.254 45771 21.773 14.254 45771
tin dung
Béo lanh khac 825.600 787.617 772320 | 825.609 | 787.617 772.320
Cam k&t khac | 8.804.949 | 15.081.702 | 9.511.058 | 8.804.949 | 15.081.702 | 9.511.058
Téng cong 45.054326 | 69.304.460 | 145.634.588 | 45.054.326 | 69.304.460 | 145.634.588

Nguén: BCTC kiém todn nim 2024, 2025 va BCTC soat xét ban nién nam 2026

(hop nhat va riéng Ié)

Tinh dén thoi didém ban hanh Ban Céo Bach nay, T Chiic Phat Hanh khéng c6 tranh chip

kién tung lién quan téi T Chirc Phat Hanh c6 thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh,

tinh hinh tai chinh ctia TS Chirc Phat Hanh, cac Dot chio bén, va viée str dung vbn thu duge
tr dot chao ban.

16. Théng tin vé cam két ciia T chire phat hanh khong thuc trudng hop dang bi truy
ctru trach nhiém hinh sy hoiic d bi két 4n vé mgt trong cAc tdi xAm pham trat ty quin
Iy kinh té ma chwa dwgc x6a 4n tich
Tinh dén thoi diém ciia Ban C4o Bach nay, T6 Chirc Phat Hanh cam két khong thudc trudng

hop dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc da bi két 4n v& mot trong céc t6i xdm pham
trit tu quan ly kinh té ma chua dugc x6a an tich.
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V.  KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN
KE HOACH

1. Két qua hoat dong kinh doanh

1.1. Tém tit mt s6 chi tiéu vé hoat dong kinh doanh ciia Té chike phat hanh trong 02 nam
giin nhit va liy ké dén Quy gﬂ'}n nhit

Béing 38: Mt s chi tiéu vé hoat dong kinh doanh ciia VIETBANK niim 2024, 2025 va 6
thang diu nim 2026 — Hop nhit

Don vi: triéu dc‘;ng

—_— o % ting/giam | 6 thang diu
Chi tiéu Niam 2024 Nam 2025 2024/2025 ndim 2026

Téng gi4 tri tai san 162.855.332 |  196.771.033 20,83% 204.824.910
Thu nhép 1ai thuan 2.811.573 3.326.580 18,32% 1.761.680
Tong thu nhap hoat dong 3.501.363 3.622.552 3,46% 1.961.368
Loi nhudn thuan tr hoat

i 1.936.137 1.893.771 2,19% 1.029.453
phi dy phong rii ro tin

dung

Loi nhudn trude thué 1.131.298 1.531.509 35,38% 943.549
Loi nhufn sau thué 900.925 1.209.590 34,26% 750.757
Ty 1¢ loi nhuén tra ¢d tirc 27% 119% N/a N/a
Ty 1é chi tra cb tiic 25% 15% N/a N/a

Nguon: BCTC hgp nhdt kiém toén ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ném 2026

Béng 39: Mot s6 chi tiéu vé hoat dgng kinh doanh niim 2024, 2025 va 6 thang diu nim
2026 — Riéng lé

Don vi: triéu dong

— . % ting/giam | 6 thang dau
Chi tiéu Nam 2024 Nam 2025 202412025 wifm 2006

Téng gié tri tai san 162.859.431 196.962.024 20,94% | 205.017.680
Thu nhap 13i thudn 2.811.510 3.319419 18,07% 1.756.824
Téng thu nhap hoat déng 3.495.529 3.607.949 3,22% 1.930.686
Loi nhuin thudn tur hoat

dong kinh doanh trudc chi 1.936.137 1.887.165 -2,53% 1.007.238
phi du phong ri ro tin dung

Loi nhuén trudc thué 1.131.298 1.524.903 34,79% 921.334
Loi nhudn sau thué 900.925 1.204.342 33,68% 731.975
Ty 1é loi nhudn trd c6 tic 27% 119% N/a

Ty 1€ chi tra ¢6 tiic 25% 15% N/a

Nguén: BCTC riéng kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC riéng sodat xét ban nién néim 2026
Theo Béo cdo tai chinh hop nhit kiém toan nim 2025, VIETBANK di ¢6 nhiing tdng trudng
tich cuc trong ném 2025. Téng thu nhép hoat dong cia VIETBANK dat 3.622,6 ty ddng ting
trudng 3,46% so v6i ndm 2024. Trong d6 thu nhép tir 13i thuén dat 3.326,6 ty ddng ting trudng
18,32% so voi nam 2024. Loi nhudn trude thué hop nhét nim 2025 dat 1.531,5 ty ddng, dat
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87,5% ké hoach nam 2025.

Theo béo céo tai chinh hop nhét soat xét ban nién 2026, loi nhuan trude thué tiép tyc duy tri
da ting trudng cao. Tong thu nhép hoat dong cia VIETBANK dat 1.961,4 ty dong ting trudng
28,36% so voi cung ky ndm trude. Trong dé thu nhép tir 1ai thuan dat 1.761,7 ty déng ting
trudng 26,75% so vai cing ky nam trudce. Loi nhuén trude thué hop nhét 06 thang dau nim
2026 dat 943,5 ty dong, dat 44,93% ké hoach nam 2026.

% Y kién ctia T4 chirc kiém toan doc lap dbi véi cac chi tiéu tai chinh: Khong cé.

1.2.  Nhitng nhéan t6 anh huéng dén hoat dpng kinh doanh ciia Té Chikc Phdt Hanh

« Nhitng nhan té chinh tdc dong dén tinh hinh hoat dong kinh doanh ciia TS Chirc Phét
hanh

Ting truwéng kinh té va chinh sich tién t& vi mo

Tinh hinh kinh t& vi mé Viét Nam, bao gdm tdc d ting truéng GDP, lam phat, ty gi4, 14i sudt
va chinh séch tién té ciia Ngan hang Nha nudc c6 anh hudng truc tiép dén ciu tin dung, chi phi
v6n va kha ning sinh 10i ctia hé théng ngén hang néi chung va VIETBANK néi riéng. Cac
chinh séch hd tro ting trudng kinh té, dn dinh 1ai sudt va kiém soéat lam phat s& tao diéu kién
thuén loi cho hoat dong tin dung va dich vu ngén hang.

Chinh séch diéu hanh va quy dinh phap luét d6i véi hoat dong ngin hang

La t6 chic tin dung chiu su quan 1y chiit ché clia Ngan hang Nha nudc, hoat dong cia
VIETBANK chiu tac dong truc tiép tir cac quy dinh phap ludt vé gidi han tin dung, ty 1€ an
toan von, phan loai ng va trich lap du phong rii ro, gi6i han s hitu cO phén, dinh hudng phat
trién nganh... Su thay dbi trong chinh séch hodic quy dinh c6 thé anh hudng dén dinh huéng
chién lugc, cdu tric tai chinh va hiéu qua hoat dong ctia Ngan hang.

Mirc d§ canh tranh trong nganh ngan hang

Nganh ngan hang Viét Nam c6 miic dd canh tranh ngdy cang cao v6i sy tham gia clia nhiéu
ngén hang TMCP quy md 16n, ngdn hang ngoai, cung v6i su phat trién ciia ngén hang sb, cac
cbng ty cong nghé tai chinh (fintech) va cic nén ting thanh toan dién tir. Ap luc canh tranh vé
lai sudt, chét luong dich vu va cong nghé c¢6 thé anh hudng dén kha ning ting trudng tin dung,
huy dong vdn va bién lgi nhuan clia VIETBANK.

Khé ning quan tri riii ro va chét lwgng tai sin

Chét lugng tai san, dic biét 1a danh muc cho vay, 1a yéu t6 cbt 161 anh hudng dén sirc khoe tai
chinh ciia Ngan hang. Kha niing kiém soat ng xau, trich 1ap du phong phit hop va phan loai rii
ro tin dung hiéu qua 1a didu kién tién quyét dé dam bao su 6n dinh va phét trién bén viing cla
VIETBANK, trong bi canh nén kinh té con tiém 4n nhiéu yéu t6 bit dinh, dic biét tai mot sb
linh vuc nhu bit ddng san va xudt khau hang héa.

Chién lugc phat trién va niing lue quén tri diéu hanh

Chién luoc phat trién trung — dai han ctia VIETBANK, bao gbm céc dinh huéng vé mé rong
mang ludi, da dang héa san phim, ing dung céng nghé va chuyén dbi sd, s& anh hudng 16n
dén kha ning ting trudng va nang cao ning luc canh tranh. Pong thoi, ddi ngii lanh dao va hé
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théng quan tri ndi by déng vai tro quyét dinh trong viéc thuc thi chién lugc hiéu quéa va quan
tri rdi ro toan dién.

Uy tin thwong hi¢u va mire do tin nhiém thi trwong

Uy tin thuong hiéu, chét luong dich vu va mirc d6 hai long ctia khach hang la yéu t6 then chét
anh hudng dén kha ning mé rong co s& khach hang va duy tri ngudn huy dong 6n dinh. Pong
thdi, mac d tin nhiém ciia VIETBANK trong mét nha du tu, tb chirc xép hang tin nhiém va

dbi tac tai chinh ciing s tac dong dén kha niing tiép can von va chi phi stt dung von.

Nhitng bién dong 16n ¢6 thé dnh huéng dén két quéi hoat dong kinh doanh ciia T6 Chire
Phat Hanh ké tir thoi diém két thic nim tai chinh gin nhét

Dién bién 14i sut va chinh sach tién t¢

Ngan hang Nha nude tiép tuc diéu hanh chinh sach tién té linh hoat dé hd tro ting trudng
kinh té, tuy nhién mat bing 1ai sudt huy dong van c6 bién dong tuy theo chu ky thanh khodn
va 4p luc canh tranh. Su thay ddi 14i sudt thi trudng s& anh hudng dén bién loi nhuan 1ai
(NIM) va co cdu tai san — ngudn von ciia Ngan hang.

T4c dong tir bién dong ty gid va kinh té toan ciu

Tinh hinh dia chinh tri va dién bién chinh séch tién t& ciia cac ngan hang trung vong 16n c6
thé gay 4p luc 1én ty gia va dong von qudc té, anh hudng dén hoat dong thanh toan quéc té,

dich vu ngoai hdi va nhu cau tin dyng tir khéi doanh nghiép xuét nhép khau —mdt trong céc
phan khiic khach hang tiém ning cia VIETBANK.

Bién dong thanh khoan ciia thi truong

Bién dong thanh khoan trén thi trudng tién té va thi trudng tai chinh, ciing voi nhitng thay
déi trong viéc diéu hanh chinh séch tién té ciia Ngan hang Nha nudc va co chu ngudn vén
huy dong, c6 thé anh huéng dén chi phi von, kha nang can d6i thanh khoan va hiéu qua hoat
dong ctia Ngéan hang.

Dién bién no xdu va khi ning thu hdi ng

Trong bdi canh nén kinh € van chiu tic dong tir bién dong ctia méi trudng kinh té trong va
ngoai nudce, kha nang tao dong tién va ning luyc tra no cia mot bo phan khéach hang cé thé
bi anh hudng. Diéu nay c6 thé 1am gia tang 4p luc vé trich 1p du phong va anh huong dén
loi nhudn sau thué ciia Ngan hang trong ném tai chinh hién tai.

Bién dong ciia thi trwong bit dong sin

Thi trudng bit dong san c6 mdi lién hé mat thiét voi hoat dong cap tin dung va gia tri tai
san bao dam cua Ngan hang. Nhiing bién dong ciia thi trudng ndy c6 thé anh huéng dén gia
tri tai san bao dam, kha ning thu hdi ng, chit luong tai san va yéu ciu trich 1ap du phong
rii ro tin dung, tir d6 tac dong dén két qua hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang.

2. Tinh hinh tai chinh
2.1.  Cdc chi tiéu co ban
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2.1.1.Bdio cdo vé von diéu Ié, vén kinh doanh v tinh hinh sir dung von diéu I¢, von ki nh doanh

*,

e I A A A ~
%+ Bdo cdo vé von dicu 1€

L R Y

Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin dugc thanh ldp theo Gidy phép Hoat dong s6
2399/QD-NHNN do Ngan hang Nha nude Vigt Nam cip ngay 15 théang 12 ndm 2006 va Gidy
ching nhdn dang ky kinh doanh s0 2200269805 do S& Ké hoach va Pau tu Tinh Séc Tring
(nay la S& Tai chinh Thanh phd Cén Tho) cép 1an dAu vao ngay 12 thang 1 ndm 2007, stra doi
14n thir 28 vao ngay 28 thang 08 nim 2023.

|

Giy phép Hoat dong sb 2399{'QB NHNN cuia Ngan hang dugc thay thé bd sung bang Gidy
phép Thanh 18p va Hoat dong s6 05/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam chp ngay
24 thang 2 nim 2023. Thoi han hoat dong clia Ngén hang la 50 nam ké tir ngay 15 thang 12
nam 2006. Vén diéu 1é ciia Ngan hang tai ngdy 30 thang 06 nim 2026 la 10.768. 974 triéu dong.

Béng 40: Bdo cdo vé vbn diéu 1é clia VIETBANK (hop nhit)

_ Don vi: triéu dong
Chi ti€u 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Vén diéu 1¢ 7.139.413 10.768.974 10.768.974

Nguon: BCTC hop nhat kiém toan ndim 2024, 2025 va BCTC hop nhat sodt xét ban nién ném ‘/,‘;
2026 cuia VIETBANK X

Bing 41: Bdo cdo vé von didu 1¢ ciia VIETBANK (riéng 1€) |

Pon vi: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026 ‘

Vén diéu 18 7.139.413 10.768.974 10.768.974 '
Nguon: BCTC riéng kiém todn ném 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién nam 2026 ciia ‘

VIETBANK
Pén thang 7 nim 2026, VIETBANK da hoan thanh vie ting vén tir ngudn von chi sé hitu, tir (
d6 nang vén didu 18 1én 11.845.866.040.000 ddng. Cu thé:

- Ngay 02/06/2026, Ngan hang Nha nudc cé vin ban s 4677/NHNN-QLGS chép thuan §
viéc VIETBANK tédng vbn didu 18 t5i da thém 4.778.732.130.000 ddng.

Ngay 11/6/2026, UBCKNN c6 vin ban 5311/UBCK-QLCB v/v tai liéu bao céo phat
hanh ¢b phiéu dé tang vbn ¢ phén tir ngudn vbn chu so hitu cia VIETBANK.

Ngay 29/06/2026 la ngay ding ky cu01 cing dé chot danh sach ngudi s6 huu chiing
kho4n huéng quyén mua phét hanh ¢b phiéu dé ting vbn ¢b phén tir ngudn v6n chii s&
hitu ctia Ngén hang.

Ngay 08/07/2026, Uy ban Chiing khoan Nha nudc c6 van ban v/v tai liu bdo céo két
qua phat hanh ¢b phiéu dé ting vén cb phin tir ngudn vbn chi so hitu cia VBB.
Ngdy 22/7/2026, Ngan hang Nha nude Viét Nam ¢6 Quyét dinh s 1691/QD-NHNN
vé viée sira déi ndi dung Vén didu 1¢ tai Gidy phép thanh 18p va hoat dong cia
VIETBANK.

- - A A A .
% B#o cdo ve nguon von kinh doanh
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Bing 42: Bdo cdo vé ngudn vén kinh doanh ciia VIETBANK (hop nhit)

Don vi: Triéu dong

STT Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
I | Vén chii sé hitu 8.701.053 12.431.567 13.154.026
1 | Véndibulé 7.139.413 10.768.974 10.768.974
2 | Céc quy 675.985 657.816 657.816
3 |Lelubugnchus phin 885.892 1.005.550 1.731.307
phoi
4 | Thang du v6n ¢b phin 237 -773 -973
P A 5 . A
5 Ch’e‘nh Iéch ty gia hoi ) . -3.098
doai
Il | No phai tra 154.154.279 184.339.466 191.670.884
Céc khoan no Chinh phu
O e 222.891 4.415.355 5.224.151
Tién gl va vay céc
2 | TOTD khic 38.416.167 51.633.361 50.298.957
3 | Tién gui ctia khéch hang 94.841.470 101.449.573 103.892.733
4 | Phat hanh gidy to c6 gia 17.678.260 23.645.110 28.254.940
5 | C4c khoan ng khéc 2.995.491 3.196.067 4.000.103
Téng ngudn vén kinh doanh 162.855.332 196.771.033 204.824.910

Ngu&n: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién néim 2026

Bing 43: Bio cdo vé ngudn vén kinh doanh ciia VIETBANK (riéng 1¢)

Don vi: Triéu dong

STT Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
I | Vén chii sé hitu 8.701.053 12.426.319 13.129.996
1 | Vén diédu I¢ 7.139.413 10.768.974 10.768.974
2 | Chc quy 675.985 657.816 657.816
3 | Loi nhuén chua phén phéi 885.892 1.000.302 1.707.277
4 | Thing du vén cb phan -237 773 -973
5 | Chénh léch ty gi4 hdi doai % - -3.098
II | No phai tra 154.158.378 184.535.705 191.887.684
1 S;;gm‘ iy Chinh phi 222.891 4.415.355 5.224.151
2 Tié‘; g% vé vay clic TCTD 38.416.167 51.633.361 50.298.957
3 | Tién gui cia khéch hang 94.845.677 101.645.857 104.114.529

}«:'%.,, MBS 10 chire tir viin 140

Céng ty ¢6 phin Chiing khoén MB




! VIETEBANIK

BAN CAO BACH
4 | Phat hanh gidy to c6 gi4 17.678.260 23.645.110 28.254.940
5 | Céc khoan ng khéac 2.995.383 3.196.022 3.995.107
Téng ngudn von kinh doanh 162.859.431 196.962.024 205.017.680

Nguén: BCTC riéng lé kiém todan ndm 2024, 2025 va BCTC sodt xét ban nién riéng Ié nam 2026

& B#o c4o tinh hinh sir dung vén diéu I¢, von kinh doanh

Bang 44: Tinh hinh si dung vén diéu I¢ v von kinh doanh ciia VIETBANK (hop nhit)

Don vi: Triéu dffng

STT Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
1 | Tién mt 548.602 752.782 670.321
2 | Tién ghi tai NHNN Viét Nam 7.024.700 3.932.930 2 875.851
Tién glri va cho vay cac TCTD
3 1hc 35.921.200 51.514.898 46.766.724
4 | Chimg khoan kinh doanh 340.337 -
Céc cong cu tai chinh phéi sinh
2 va céc tai san tai chinh khac B3 ana 333.948
6 | Cho vay khach hang 92.493.074 103.772.418 118.400.699
7 | Ching khoan dau tu 22.417.404 29.131.152 27 148.707
i r
8 | Tai san co dinh 698.874 3.903.389 3.850.654
ai san C6 kha 322 A435.
9 | Taisan Cé khac 3.322.080 3.435.134 4.778.006
Tong cong 162.855.332 196.771.033 204.824.910

Nguén: BCTC hop nhat kiém todn nam 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026
Bang 45: Tinh hinh sir dung v6n didu 18 va vén kinh doanh ctia VIETBANK (riéng 1¢)

Pon vi: Triéu dong

STT Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
1 Tién mét 548.602 752.782 670.321
2 Tién gui tai NHNN Viét Nam 7.024.700 3.932.930 2.875.851
3 ;‘;ﬁ gt v ahiaieny sle TSI 35.921.200 51.514.898 46.766.724
4 | Chirng khoén kinh doanh 340.337 -
Céc cong cu tai chinh phai sinh
¥ va cac tai san tai chinh khac el RN e
6 Cho vay khach hang 92.493.074 103.772.418 118.400.699
7 Chiing khoan dau tu 22.417.404 29.131.152 27.148.707
}:’%__ MBS Té chike tu viin 141
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STT Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
8 | G6p von, dau tu dai han 4.126 200.000 200.000
9 | Tai san cb dinh 698.874 3.903.389 3.850.654
10 | Tai san C6 khac 3.322.053 3.426.125 4.770.776

Tong cong 162.859.431 196.962.024 205.017.680

Nguon: BCTC riéng kiém todn niim 2024, 2025 va BCTC riéng soat xét ban nién ném 2026
Tinh hinh st dyng vén: Ngén hang cam két st dung vén hiéu qua, phuc vu cho hoat déng kinh
doanh ctia Ngan hang theo diing muc dich chao ban da duoc Pai hoi ddng cb dong thong qua
trong timg dot phéat hanh.
2.1.2.Tvich khiu hao tai sin ¢4 dinh
% Tai sin ¢6 dinh hiru hinh
Tai sn c6 dinh hitu hinh duoc thé hién theo nguyén gié trir di khau hao liiy ké.

Nguyén gla tai sdn ¢6 dinh hifu hinh 1a toan bo céc chi ph1 ma Ngan hang phai bé ra dé ¢6 duoc
tai san c6 dinh hitu hinh tinh dén thoi didm dua tai san cd dinh hitu hinh dé vao trang théi sin
sang st dung.

Céc chi phi mua sém, ning cdp va déi méi tai san cb dinh hiiu hmh dugc ghi ting nguyén gia
clia tai san ¢ dinh hitu hinh; chi phi bao tri, sira chita dugc hach todn vao bao céo két qua hoat
dong khi phét sinh.

Khi tai san ¢6 dinh hitu hinh dugc ban hay thanh 1y, cac khoan lai hodc 18 phat sinh do thanh
Iy tai san (1a phan chénh léch gifta tién thu thufn tir viéc ban tai san véi gia tri con lai cia tai
san) dugc hach todn vao béo céo két qua hoat dong.

Khéu hao ctia tai san cb dinh hitu hinh dugc tinh theo phuong phap khiu hao dudng thing
trong sudt thoi gian hitu dyng udc tinh clia tai san ¢b dinh nhu sau:

Nha cira, vat kién tric 5—-50 ndm
Thiét bi, dung cu quéan 1y 3 — 8 nim

Phuong tién vén tai 6 — 10 ndm
Tai san ¢ dinh hitu hinh khac 4 —15 naim

% Tai san ¢6 dinh vé hinh
Tai san c6 dinh v6 hinh d ugc ghi nhén theo nguyén gid trir di gid tri hao mon liiy ké.
Nguyén gla tai san ¢b dinh v6 hinh 14 toan b cac chi ph1 ma Ngéan hang phai bé ra dé c6 duoc

tai sén c6 dinh v6 hinh tinh dén thoi diém dua tai san cb dinh v6 hinh d6 vao sit dung theo du
tinh.

Céc chi phi néng cp va déi méi tai san ¢b dinh v6 hinh dugc ghi ting nguyén gia clia tai san
¢6 dinh v6 hinh va c4c chi phi khéc dugc hach toan vao béo céo két qua hoat dong khi phat
sinh,

Té chike tw vin 142

\‘-l
MBS Céng ty ¢6 phin Chig khodn MB



U] WIETE AN BAN CAO BACH

B

Khi tai san ¢b dinh v6 hinh dugc bén hay thanh 1y, cdc khoan 1di hogc 16 phat sinh do thanh ly
tai san (12 phdn chénh léch gitia tién thu thudn tir viée béan tai san voi gia tri con lai clia ti sén)
duge hach toan vao béo céo két qua hoat dong.

Cdbdaini

M

Hao mon cua tai san ¢6 dinh v6 hinh duge tinh theo phuong phap khéu hao duong thang trong
subt thoi gian hitu dung udc tinh cla tai san ¢ dinh nhu sau:

wi8 An
| —_

.

Phén mém maéy vi tinh 3 —15ndm

Quyén sir dung dét ctia Ngan hang dugc Nha nude giao khong thoi han thi khong trich khéu
hao. Quyén sir dung dét c6 thoi han duoc trich khéu hao theo thdi gian sir dung.

% Nhirng thay ddi trong chinh sich khéu hao: Khong cé.
2.1.3.Mikc lwong binh quin

Thu nhép binh quén ctia can by nhan vién VIETBANK giai doan ndm 2024 — 06 thang dau
2026 cu thé nhu sau:

Béang 46: Thu nhip binh quin cia VIETBANK
2024 2025 6T/2026

Thu nhép binh quan (tri¢u
ddng/nguoi/théang)

Nguon: BCTC hop nhat ndm 2024, ném 2025 va BCTC hop nhat sodt xét ban nién nim 2026 ciia
VIETBANK

Tinh dén thoi diém 30/06/2026, thu nhdp binh quan cla cén bd nhéan vién VIETBANK dat
khoang 23,30 tridu dong/ngudi/thing. Mtc luong binh quén ctia cén bd cong nhén vién cua
VIETBANK & mitc cé tinh canh tranh tvong dbi cao so véi mirc luong binh quan cac doanh
nghiép khéc cting nganh, trong cing dia ban. Mtic thu nhip nay phéan énh chinh sach chi phi
nhan sy hop 1y, pht hop v6i quy mo hoat dong hién tai ciia Ngan hang. VIETBANK ch trong ;
vao hiéu qua cong viéc, tinh gon bd may va t6i wu hoa ngudn lyc trong bdi canh nganh ngan
hang dang chuyén dich manh mé& vé s6 hoa va quan tri ri ro. Vi trong tam s6 hoa, cai tién \
quy trinh va tai cAu tric mang ludi hoat dong, VIETBANK k¥ vong sé céi thién déng ké ning )
sudt lao dong va thu nhap binh quén trong céc giai doan tiép theo.

21,76 22,74 23,30

qua bang dudi day:

Bing 47: Thu nhip binh quéin ciia cic ngan hang khac trong 2 nim gin nhat

Ngin hang Vén diéu I¢ dén Nam 2024 (triéu | Niam 2025 (triéu
31/12/2025 (ty dong) | dong/ngudi/thing) | ddng/ngudi/thing)

Ngén hang TMCP 6.408 21,9 24,7

Bén Viét

Ngén hang TMCP 8.163 20,2 22,9

Viét A

Ngén hang TMCP 10.032 252 23,6

Bic A

Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng kiém todn nam 2024, 2025 ciia cdc ngan hang

2.1.4.Tinh hinh céng no
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VIETBANK thuc hién thanh to4n ddy du va ding han céc khoan céng ng phai thu, phai tra va
bao dam tuan thu dung céc quy dinh cua phéap ludt. Chi tiét tinh hinh cong no phai thu va phai

tra nhu sau:
Bang 48: Tinh hinh c¢éng ng' — Hop nhit
Pon vi: triéu dong
Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Tong No phai thu 131.736.354 158.722.450 169.945.429
21‘13’; g et cao TCTD 34.021.200 50.914.898 46.516.724
Cho vay cic TCTD khac 1.900.000 600.000 250.000
Cho vay khich hang 93.637.036 105.235.063 119.949.248
Ly phong i 70 ehio vay -1.143.962 -1.462.645 -1.548.549
khach hang
Céc khoan phai thu 617.707 474713 607.403
Céc khoan 1ai, phi phai thu 2.560.595 2.738.336 3.880.337
Tai san c6 khdc 157.326 236.086 306.532
Céckhoan dy phong rii ro -13.548 -14.001 16266
chp céc tai san
Téng no phai tra 154.154.279 184.339.466 191.670.884
Céc khoan ng Chinh phu
vi NENN 222.891 4.415.355 5224151
g“:; gurvayTRe TCID 38.416.167 51.633.361 50.298.957
Tién gii ciia khach hang 94.841.470 101.449,573 103.892.733
Phat hanh gidy to c6 gid 17.678.260 23.645.110 28.254.940
Céc khoan no khéc 2.995.491 3.196.067 4.000.103

Nguén: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhat sodt xét ban nién nam 2026
Theo BCTC Hop nhat, Téng no phai thu tai ngay 31/12/2025 1a 158.722 ty ddng, ting 20,48%
80 vOi ndm 2024, trong do:

- Chiém ty trong cao nhit 1a Cho vay khach hang (bao gém Dy phong) tai ngay 31/12/2025
14 103.772 ty déng, chiém 65,38% tong phai thu, ting 12,19% so véi 2024.

- Tién gii va cho vay céc td chic tin dung khac chiém 32,46% tbng ng phai thu cuta
VIETBANK tai 31/12/2025, chiém ty trong cao thir nhi, ting trudng 43,41% so v&i 2024.

- Nhitng khoan phai thu con lai chiém ty trong thip, chiém 2,16% tong ng phai thu.

Téng ng phai tré tai ngay 31/12/2025 1a 184.339 ty ddng, ting 19,58% so v6i ndm 2024, trong

do:

- Tién glri ctia khach hang dat 101.449 ty dong chiém 55,03% no phéi tra, tang 6,97% so vadi
ndm 2024.

- Tién giri va vay cc TCTD khéc & mic 51.633 ty ddng chiém 28,01% trong Téng no phai
tré, tdng 34,41% so véi nam 2024.

- Phat hanh gidy to ¢6 gié dat 23.645 ty dong chiém 12,83% trong Tdng no phai tra, ting

33,75% so véi nam 2024,
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- Céc khoan no khic va céc khoan ng Chinh phi va NHNN chi chiém 4,13% téng no phai
tra.

Tai thoi diém 30/06/2026, tdng no phai thu dat 169.945 ty ddng, tang 7,07% so v6i cubi nim
2025, chil yéu do cho vay khach hang dat 119,949 ty ddng (+13,98%), chiém 70,58% tong phai
thu. Du phong riii ro cho vay khéach hang tiép tuc dugc trich 1ap & mic ph hop, véi ty 1¢ du
phong trén du ng¢ giam nhe con 1,29%. V& no phai tra, tién gui khach hang ting 2,41%, phat
hanh gidy t ¢6 gid ting 19,50%, gép phan dap g nhu ciu mé rong tin dung. Tong ng phai
tra dat 191.671 ty ddng, ting 3,98% so véi cubi nam 2025, phan anh xu huéng mé rdng quy
mo hoat dong.

VIETBANK lu6n thanh to4n dy dii va ding han 13i va gbc ctia céc khoan ng dén han. Tinh
dén thoi diém hién tai, VIETBANK khong c6 khoén ng qua han.

Bang 49: Tinh hinh c¢éng n¢ — Riéng 1¢

Don vi: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Téng No phai thu 131.736.327 158.713.441 169.938.199
E}ﬁg gui tai cée TCTD 34.021.200 50.914.898 46.516.724
El}::c e % T 1.900.000 600.000 250.000
Chio vay khich hang 93.637.036 105.235.063 110.949.248
%;ph"“g‘”‘ ro.cho vay -1.143.962 _1.462.645 -1.548.549
Céic khoan phai flny 617.690 465.557 597.793
gi‘f khoan 1ai, phi phai 2.560.595 2.738.336 3.880.337
T s 66 khic 157316 235.780 306.194
Cic khoan dyr phong rii 113.548 -13.548 13.548
ro khéac
Téng ng phai tra 154.158.378 184.535.705 191.887.684
Cac khoin ng Chinh
o Nt 222,891 4.415.355 5.224.151
Tién gii va vay céc
Lk 38.416.167 51.633.361 50.298.957
Tién giri ctia khach hang 94.845.677 101.645.857 104.114.529
Phat hanh gily to o6 gi 17.678.260 23.645.110 28.254.940
Che khokn ng ke 2.995.383 3.196.022 3.995.107

Nguédn: BCTC riéng kiém todn ncim 2024, 2025 va BCTC sodt xét ban nién riéng ncim 2026

Theo BCTC riéng 1&, Téng ng phai thu tai ngay 31/12/2025 la 158.713 ty ddng, ting 20,48%
so v&i ndm 2024, trong do:

- Chiém ty trong cao nhét la Cho vay khéach hang (bao gom Du phong) tai ngay 31/12/2025
1a 103.772 ty ddng, chiém 65,38% tong phai thu, ting 12,19% so v&i 2024.

- Tién gtii va cho vay céac tb chirc tin dung khéc chiém 32,46% phai thu cia VIETBANK tai
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31/12/2025, chiém ty trong cao thi nhi, tang trudng 43,41% so vai 2024,
- Nhitng khoan phai thu con lai chiém ty trong thip, chiém 2,16% tdng phai thu.

Téng ng phai tra tai ngay 31/12/2025 1a 184.536 ty ddng, ting 19,71% so véi nim 2024, trong
do:

- Tién gii ciia khach hang dat 101.646 ty ddng chiém 55,08% tbng no phai tra, ting 7,17%
so vOi nadm 2024.

- Tién giri va vay cac TCTD khac & mic 51.633 ty dong chiém 27,98% trong Tong ng phai
tréd, ting 34,41% so v&i ndm 2024,

- Phét hanh gidy t& ¢6 gi4 dat 23.645 ty ddng chiém 12,81% trong Téng no phai tra, ting
33,75% so véi nam 2024.

- Cic khoén ng khéc va céc khoan ng' Chinh phit va NHNN chi chiém 4,12% tdng phai tra

Tai ngay 30/06/2026, sb liéu trén b4o céo tai chinh riéng khong c6 khéc biét dang ké so véi
béo cdo hop nhit. Tai ngay 30/06/2026, tong no phai thu theo béo céo tai chinh riéng soat xét
ban nién ndm 2026 dat 169,938 ty ddng, ting 7,07% so v&i cudi nim 2025. Du no cho vay
khéch hang dat 119.949 ty dong, ting 13,98%, phan anh da ting trudng tin dung tiép tuc duoc
duy tri. Dy phong rui ro cho vay khach hang duge trich 18p 1.549 ty déng, tuong ting 1,29%
tong du no, giam so v6i cudi nam trude (1,39%). Tién gui tai cac TCTD va cho vay céc TCTD
khéc 14n lugt dat 46.767 ty ddng va 250 ty ddng, tiép tuc déng gop vao quy md tai san sinh 1oi.
Téng ng phai trd dat 191.888 ty ddng, ting 3,98%, chi yéu do ting tidn giri khach hang
(+2,43%) va phét hanh gidy to c6 gia (+19,50%). Céc chi tiéu khac nhu 121, phi phai thu va céc
khoan phai thu ciing ghi nhén miic ting, cho thdy sy mé rong hoat dong kinh doanh va ting
tich Ity thu nhép.

VIETBANK lu6n thanh to4n diy di va ding han 13i va gbe cia cc khoan n¢ dén han. Tinh
dén thoi diém hién tai, VIETBANK khéng ¢6 khoan ng qué han.

2.1.5.Cdc khodn phdi ndp theo luit dinh

VIETBANK nghiém chinh thyc hién céc chinh sach thué ciia Nha nudc ciing nhu céc chinh
séch ¢6 lién quan dén ngudi lao dong va luén hoan thanh dAy du tit ca nghia vu ndp ngan sach
nha nuée. Chi tiét cac khoan phai ndp theo luat dinh tai ngay 31/12/2024, 31/12/2025 va
30/06/2026 nhu sau:

Bang 50: Chi tiét cac khoin phai ndp theo luit dinh — Hop nhit

Don vi: triéu d(fnfg

STT Cic loai thué 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
nghiép
2 | Thué gid trj gia ting 1.448 2.251 4.781
3 | Thué thu nhap c4 nhan 7.946 10.028 10.354
Tﬁng cong 70.055 221.737 177.062
}:’z.}. MBS Té chire tir vin 146
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Nguén: BCTC hop nht kiém todn néim 2024, 2025 vi BCTC hop nhdt sodt xét ban nién ndm 2026

, %

Béng 51: Chi tiét cdc khoan phai ndp theo lut dinh — Riéng 1¢ A

Don vi: tridu dong ;:

STT Cic loai thué 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026 al

Thué thu nhap doanh .

1 2 60.661 208.411 158.338 )

nghiép b

2 | Thué gia trj gia ting 1.136 1.983 2238 =

3 |Thué TNCN 7.708 9.724 10.199 I
Tong cong 69.505 220.118 170.775

Nguén: BCTC riéng kiém todn niim 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién ndm 2026
2.1.6.Trich ldp cdc quy theo ludt dinh

Té Chiic Phat Hanh ludn thuc hién trich 1ap cdc quy theo ding cac quy dinh phdp ludt hign
hanh va Didu 16 ciia Ngan hang. Cac quy du trir duge VIETBANK sir dung cho céc muc dich

cu thé va dugc trich tr loi nhuén sau thué ctia Ngan hang duya trén cac ty 1¢ quy dinh theo trinh
tu nhu sau:

- Qu§ du tri bd sung vén didu 1&: 10% loi nhun sau thué (Theo Lugt TCTD sb
32/2024/QH15), ti da khong vugt qua von diéu 1¢ cia VIETBANK.

- Quy du phong tai chinh: 10% lgi nhuén sau thué.
- Qu¥ khen thuéng va quy phic 19i dugc trich theo quyét dinh cia PHDCD;
- Céc quy dy trit khéc: trich theo quy dinh hi€n hanh va quyét dinh cia PHPCD.

Bing 52: Tinh hinh trich 1ip cdc quy ciia Ngin hang — Hop nhit

Pon vi: triéu d(;‘;ng
TT Cic loai quy 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
i | Qus dirphdng i chish 419.427 527.818 527.818 :
5 | Quy dutrit b6 sung von 256.558 129.998 129.998 :
didu 18
Téng cong 675.985 657.816 657.816

Nguédn: BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2024, 2025 va BCTC hop nhdt sodt xét ban nién niim 2026
Béang 53: Tinh hinh trich 13p cdc quy ciia Ngin hang — Riéng 1é

Don vi: triéu dong

T Cic loai quy 31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
1 | Quy du phong tai chinh 419.427 527.818 527.818
, | Quy dyr i bb sung von 256.558 129.998 129.998
didule
Témg cong 675.985 657.816 657.816

Nguon: BCTC riéng kiém todn naim 2024, 2025 va BCTC riéng sodt xét ban nién ndm 2026
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2.1.7.Nhitng bién dong l6n cé thé anh hudng tdi tinh hinh tai chinh ciia Té chive phdt hanh ké
tiv thoi diém két thiic ndm tai chinh gin nhét (31/12/2025)

T6 Chirc Phat Hanh khéng phat sinh nhiing bién dong 16n c6 thé anh huéng t6i tinh hinh tai

chinh ké tir thoi diém két thiic niim tai chinh gin nht.

2.2. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Béng 54: Mot s6 chi tiéu tai chinh chit yéu — Hop nhét

Don vi: triéu dong

Néi dung Don vj tinh Niim 2024 Niim 2025
1. Chi tiéu vé vén
Voén diéu 16 triéu dong 7.139.413 10.768.974
Vén tu c6 triéu dong 13.600.279 17.744.187
Ty 18 an toan v6n (¥) % 11,73% 13,42%
2.Chi tiéu vé chat lugng tai sin
Ty 1€ ng qua han (*) % 2,42% 2,38%
Ty 18 ng x4u (*) % 1,86% 1,76%
yf
(S6 du cac khodn cho vay va ting trudc
khach hang + céc khoan cho vay céc t& % 58,66% 53,79%
chiic tin dung khéc)/Tdng tai san
;‘:Iigsén c6 sinh 161/Tong tai san c6 nodi o 97.63% 96,48%
3.Chi tiéu vé kha niing thanh khoan
Tyﬂlt; tai san i fmh thanh }(ho n cao binh % 14.47% 15,21%
quan/Tong tai san binh quén
> 1A A A 3 a '
Ty 1& ngudn vorf ng‘f..in han duge str dung % 18.24% 18,54%
cho vay trung va dai han (¥)
Ty 1& du ng cho vay/Téng tién gii (LDR) % 64,29% 57,81%
4.Chi tiéu vé két qui hoat dong kinh
doanh
Ty 1¢ Loi nhudn truéc thué/Von chi s& . - ,
hitu binh quin % 14,51% 14,49%
T‘y 16 Lgfi nhuén trudc thué/Tong tai san % 0.75% 0,85%
binh quén
Thu nhép 14i c4n bién (NIM) % 1,92% 1,91%
Hé s6 ROA % 0,60% 0,67%
Hé s6 ROE % 11,55% 11,45%
Thu nhép trén ¢6 phan (EPS) dong/cd phan 1.381 1.589
p T
Thu nhép dich vu/Téng thu nhip % 6,62% 7,24%
ThuAnhap ffong ty' hoat dong dich vu/Loi % 12,09% 10,48%
nhudn trudce thué

Nguén: VIETBANK

Té chire tw vin
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Béng 55: Mt s chi tiéu tai chinh chit yéu — Riéng 1&

Noi dung Pon vi tinh Nam 2024 Niam 2025
1.Chi tiéu vé vn
Vén diéu 1¢ triéu dong 7.139.413 10.768.974
Vén tu cd triéu dong 13.600.279 17.738.939
Ty 18 an toan von (¥) % 11,74% 13,39%
2.Chi tiéu vé chét lugng tai san
Ty 1& ng qué han (¥) % 2,42% 2,38%
Ty 18 no xéu (*) % 1,86% 1,76%
(S6 du cdc khoan cho vay va ting trudc
khéch hang + c4c khoan cho vay céc td % 58,66% 53,73%
chire tin dung khac)/Tdng tai san
1’1‘;:1 ;ﬁn ¢6 sinh 101/Tong tai san c6 ndi % 97,63% 96,38%
3.Chi tiéu vé khé niing thanh todn
Ty 1€ tai san c6 tinh thanh khoan cao binh .
= 14,479 0
quén/Tong tai san binh quan . e kAl
Ty 1é ngudn von ngan han dugc str dung . 5
’ 18,549

cho vay trung va dai han (*) % i i
Ty 1& du ng cho vay/Téng tién giri % 64,29% 57,81%
4.Chi tiéu vé két qua hoat dong kinh
doanh
Ty 1& ‘Lc_n nhﬂua’_’tn trude thué/Voén chi so % 14.51% 14,44%
hitu binh quéan

e = T p gy} TR
;‘gﬂl]@ql;z; nhuén trude thué/Tong tai san % 0.75% 0.85%
Thu nhép lai cin bién (NIM) % 1,92% 1,90%
Hé s6 ROA % 0,60% 0,67%
Hé s6 ROE % 11,55% 11,40%
Thu nhap trén c6 phan (EPS) ddng/c6 phan 1.381 1.582
Thu nhap dich vy/Téng thu nhap % 6,63% 7,27%
Thu.nhap rong t’{u hoat dong dich vy/Loi % 11,58% 9,08%
nhuén trude thué

(*) Ghi chii:

Nguén: VIETBANK

1. Chi tiéu Ty I¢ an toan von (CAR) dugc Vietbank ép dung theo quy dinh tai Théng tw s6
41/2016/TT_NHNN quy dinh ty I¢ an toan vén doi voi ngdn hang, chi nhanh ngan hang nuée ngoai va

cdc vin ban sia doi, bé sung.

2. Chi tiéu Ty 1¢ ng quad han va 1y Ié ng xdu dwge Vietbank ép dung theo quy dinh tai Théng tw s6
31/2024/TT-NHNN ngay 30/6/2024 quy dinh vé phén logi tai san c6 trong hoat dong cia ngdn hang
thirong mai, t6 chike tin dung phi ngdn hang, chi nhanh ngdn hang nude ngodi va cde van ban sira doi,

b sung.

3. Chi tiéu Ty 1é nguon von ngén han duge sir dung cho vay trung va dai han dwoc Vietbank ap dung
theo quy dinh tgi Théng tir §6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 quy dinh cdc gidi han, ty 1é dam
béo an toan trong hoat dong ciia ngdn hang, chi nhanh ngan hang mrde ngodi va cdac van ban sira déi,

bé sung.
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Miic dd an toan vén ctia VIETBANK duogc duy tri & miic dap ung quy dinh ctiia Ngan hang
Nha nuéc. Ty 1¢ an toan von tdi thiéu (CAR) tai cudi nim 2024 va 2025 1an luot 1a 11,73% va
13,42%.

Chat lugng tai san va ty 16 ng xdu cia VIETBANK dugc kiém soét. Tai ngay 31/12/2024 va
31/12/2025, ty 1 no x4u ctia VIETBANK 14n luot 14 1,86% va 1,76%. Ty 1€ tai san ¢6 sinh 101
dat 96,38% trong tdng tai san c6 ndi béang tai ngay 31/12/2025.

Ty 1€ tai san c6 tinh thanh khoan cao binh quén trén tng tai san binh quéan ciia VIETBANK
tai thoi diém cudi ndm 2024 va ndim 2025 1an luot 14 14,47% va 15,21%, cho thdy Ngan hang
duy tri ty trong tai san c6 tinh thanh khodn cao & miic tuong déi tot. Ty 16 ngudn vén ngén han
cho vay trung va dai han dugc VIETBANK kiém soat dudi mirc 30% theo quy dinh (tai
31/12/2025 1a 18,54%). Nhin chung, kha niing thanh khoan clia Ngén hang dugc duy tri trong
gi6i han quy dinh cia NHNN.

VIETBANK c6 hiéu suét sinh 1di con kha khiém tén, ROA nim 2024 va 2025 lan luot dat
0,60% va 0,67%. N&m 2025, ROE ctia VIETBANK dat 11,45%, gidm nhe so véi muc 11,55%
clia nam 2024.

% Céc chi tiéu khac (nhdm 1am 16 tinh hinh tai chinh ctia Té chiic phat hanh trong hai nam
gan nhit): Khong co.
Y kién clia TS chirc kiém toan doc 1ap: Khong ¢6

Y kién ciia T6 chire Kiém to4n ddi véi Bo cdo tai chinh ciia Té chire Phét hanh

% Y kién ciia Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé Béo cdo tai chinh riéng nim
2024 ciia VIETBANK

Theo ¥ kién ciia ching t6i, béo céo tai chinh riéng da phan 4nh trung thyc va hop 1y, trén céc
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh riéng ctia Ngén hang tai ngay 31 thang 12 nam 2024,
ciing nhu két qua hoat dong riéng va tinh hinh luu chuyén tién té riéng cho nim tai chinh két
thiic cing ngay, phtt hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan cac T chirc
Tin dung Viét Nam va cic quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai
chinh riéng.

% Y kién ciia Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé Béo cdo tai chinh hop nhét

nam 2024 cia VIETBANK

Theo ¥ kién ctia ching t6i, bdo cdo tai chinh hop nhét da phéan 4nh trung thuc va hop ly, trén
céc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhit cua Ngén hang va cong ty con tai ngay
31 thang 12 ndm 2024, ciing nhu két qua hoat déng hop nhit va tinh hinh luu chuyén tién té
hop nhat cho ndm tai chinh két thic cing ngay, pht hop véi cde Chudn muc ké toan Viét Nam,
Hé théng ké toan céc Tb chic Tin dung Viét Nam va céc quy dinh phép 1y c¢6 lién quan dén
viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh hop nhit.

% Y kién ciia Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé Bdo cdo tai chinh nim 2025
riéng 1¢ ciia Vietbank

Theo ¥ kién ctia ching t6i, bédo céo tai chinh riéng da phan anh trung thuc va hop 1y, trén céc
khia canh trong yéu, tinh hinh i chinh riéng cla Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2025,
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cling nhu két qua hoat dong riéng va tinh hinh luu chuyén tién té riéng cho nim tai chinh két
thic cling ngay, phu hop voi cac Chuén muc ké toan Viét Nam, H¢ théng ké toan céc TG chire
Tin dung Viét Nam va cdc quy dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo céo tai
chinh riéng.

o VP ey A S f’;

# Y Kién ciia Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé B4o cdo tai chinh nim 2025
hop nhit ciia Vietbank

Rl *

Theo ¥ kién ctia chiing t6i, béo cdo tai chinh hop nhit da phan anh trung thyc va hop 1y, trén
cée khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét cia Ngén hang va cong ty con tai ngay
31 thang 12 nam 2025, cling nhu két qua hoat dong hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té
hop nhét cho nam tai chinh két thic cling ngay, phit hop véi céc Chuén muyc ké toan Viét Nam,
Hé théng ké toan cac T6 chirc Tin dung Viét Nam va cac quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén
viéc 18p va trinh by béo céo tai chinh hop nhét.

% Y kién ciia Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé Bdo cdo tai chinh ban nién
nam 2026 riéng 1é ciia Vietbank

Can cir trén két qua soét xét clia ching t6i, ching t6i khong thdy c6 van dé gi khién ching t6i
cho ring béo céo tai chinh riéng gifta nién dd kém theo khong phan anh trung thuc va hop 1y, s
trén c4c khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh riéng gitia nién do ciia Ngén hang tai ngay 30 ;
thang 6 nim 2026, ciing nhu két qua hoat dong riéng gitta nién dg va tinh hinh luu chuyén tién
té riéng gitra nién do cho ky ké toan sau thang két thic cing ngay, pht hop véi cac Chuén muc
ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan céc td chirc tin dung Viét Nam va céc quy dinh phap 1y c6
lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh riéng giira nién do.

% Y Kkién ciia Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé Bdo cdo tai chinh ban nién

nim 2026 hop nhét ciia Vietbank

Cén ctr trén két qué soat xét ciia chung t6i, ching toi khong thay c6 van dé gi khin ching toi tEf
cho rang béo cdo tai chinh hop nhat gitia nién do kém theo khong phan 4nh trung thuc va hop n

1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét gitta nién do cia Ngan hang va
cong ty con tai ngay 30 thang 6 ndm 2026, cling nhu két qua hoat dong hop nhat giffa nién do |
va tinh hinh luu chuyén tién ¢ hop nhét gitta nién d6 cho ky ké toan sdu thang két thic cling ;J
ngay, phit hop véi cac Chuén muc ké tosn Viét Nam, Hé théng ké toan céc t6 chic tin dung
Viét Nam va céc quy dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc 14p va trinh bay béao cdo tai chinh hop
nhat gifra nién do.

4. Ké hoach doanh thu, l¢i nhuén, cb tire

Bing 56: K& hoach doanh thu, lgi nhuin nim 2026

Niim 2025 Nim 2026
Chi tiéu = —
R £ %o tAng/gidm so
. : Thue hi¢n Ké hoach v6i 2025
Tong thu nhdp hoat dong (Tri¢u dong) 3.622.552 4.965.756 37,08%
Loi nhudn sau thué (Tﬁé;?éng) 1.209.590 1.680.000 38,89%
Ty 1¢ Loi nhuan sau thué/Téng thu nhap N
hoat déng (LNST/TOI) 33,39% 33,83% 1,32%
}J;‘ MBS Té chire tw vin 151
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Niim 2025 Niim 2026
Chi tiéu % =
e y: o tAng/gidm so
Thue !.uén Keé hoach v6i 2025
'I“y 1é qu nhuén sau thué/Von chil sé hitu 11,45% >=13.5% S=17.9%
binh quan
Ty 1€ ¢b thc 15,00% (*) 10,00% (**) i -
Neuon: VIETBANK
Ghi chii:

(*) Phat hanh ¢ phiéu dé tang vén ¢d phén tir ngudn vén chii s6 hitu ciia nim tai chinh 2024 tir ngudn
v6n chii s¢ hitu va duge thuc hién trong nam 2025.
(**) Phat hanh ¢4 phiéu dé ting vén c6 phén tir ngudn vén chii s¢ hitu ctia ndm tai chinh 2025 tir ngudn
vén chii s6 hitu va duoe thuc hién {rong nam 2026.

“ Cip ¢6 thim quyén thong qua ké hoach doanh thu, l¢i nhudin va ¢b tie nim 2026

Dai hi ddng c6 dong thudng nién nim 2026 thong qua ké hoach kinh doanh nim 2026 tai nghi
quyét s6 01/2026/NQ-DHDCD ngay 24 thang 04 nidm 2026.

% Cin cir dé dat ké hoach doanh thu, lgi nhufin va ¢ titc néu trén

- VIETBANK tiép tuc hoat dong theo hudng an toan bén viing va dam béo céc chi s6 an toan
theo quy dinh;

- Tiép tyc hoan thién t&i cu tric t chitc, md hinh kinh doanh, cu tric danh muc huy dong
va cho vay theo dinh huéng ban 1€, quan 1y chi phi chit ché va nang cao hiéu qua st dung;

- VIETBANK chi trong phét trién va mé réng hé sinh thai ngan hang s6, cai thién va ning
cao céc chi sb tai chinh;

- VIETBANK tép trung téng von, ting trudng kinh doanh theo 1§ trinh P& 4n Co cAu lai;

- VIETBANK ting cudng kiém soét chit luong tai san va kha ning sinh 1di ctia bang can
dbi; ddy manh cong tac xir 1y va thu hdi ng; Cai tién va néang cao chit lugng céc quy trinh
vén hanh, quy trinh hd trg kinh doanh;

- Téng cudng kiém sodt rii ro, an ninh mang trong hoat dong kinh doanh, quan tri, dam bao
thyuc hién bam sét theo quy dinh Basel II; Phat trién di ngii quan 1y va xay dung moi trudng
lam viéc chuyén nghiép;

- Chép hanh nghiém chinh c4c quyét dinh chi dao ctia NHNN vé céc gidi phap chinh séch
tién té, tin dung, ngoai hdi.

< Panh gid ciia T chire tw vin vé ké hoach doanh thu, lgi nhudn va ¢b tire

Vi tu céch 1a mot to chic tu vAn tai chinh, Cong ty ¢b phidn Ching khoan MB da tién hanh
thu thép cdc thong tin, nghién ctru, phan tich va danh gia vé hoat dong kinh doanh ctia Ngén
hang TMCP Viét Nam Thuong Tin ciing nhu linh vuc kinh doanh ma Té Chic Phat Hanh dang
hoat dong.

Chiing t6i nhan thdy hoat déng kinh doanh cua Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin &n
dinh va c6 tiém ning phét trién. Ké hoach doanh thu va loi nhuén ctia T6 Chire Phat hanh d uoc
dua ra trén co s& cde du bao vé kinh té vi m6, nganh ngin hang néi chung va céc du bo vé rii
ro tiém 4n, ciing nhu thuc trang va trién vong kinh doanh ctia Td Chirc Phat Hanh néi riéng.

#
=
I

MB Té chive tw viin 152

Cong ty ¢6 phan Chimg khodn MB



W VIETBANK BAN CAO BACH

Trén co s& cac két qua kinh doanh tich cyc ma T6 Chire Phat Hanh da dat duge ciing nhu tinh
hinh tai chinh kha quan hién nay thi ¢ thé n6i ké hoach kinh doanh, doanh thu/thu nhap va lgi
nhudn ma VIETBANK da dé ra trong nhiing ndm t6i la kha thi néu khong c6 nhiing bién dong
bét thuong gy anh hudng dén hoat dong clia ngan hang.

Chuing t6i cling xin luu ¥ ring, cic ¥ kién nhén xét néu trén dugc dua ra dudi géc do danh gia
ctia mot td chire tu vin chuyén nghiép, dua trén co s& nhiing thong tin dugc Té chiic phat hanh
cung cip c6 chon loc va dua trén 1y thuyét vé tai chinh chiing khoan ma khéng ham ¥ bao dém
gia tri cuia chung khoan ciling nhu tinh chic chin cua nhiing s6 liéu duge dy bao cia Ngan
Hang. Nhan xét ndy chi mang tinh tham khéo v6i nha dau tu, cic nha dau tu tiém néng can ty
minh can nhdc mot cich cin trong khi ty minh ra quyét dinh diu tu vao cb phiéu clia
VIETBANK.

Nov N Sl R e

VI. THONG TIN VE CO PONG SANG LAP, CO PONG LON, THANH VIEN HOI :
PONG QUAN TRI, KIEM SOAT VIEN, TONG GIAM POC, PHO TONG GIAM
POC, KE TOAN TRUONG

-— _ F T

1. Thong tin vé c6 dong sing lap

Theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 120 Luit Doanh nghiép sé 59/2020/QH14: 3
“Trong thoi han 03 ndm ké tir ngay céng ty dwoc cdp Gidy chitng nhédn déng ky doanh nghiép, '
€6 phdn phé théng ctia cé déng sang ldp dirgc t do chuyén nhwong cho cé déng sang ldp khdc
va chi dicge chuyén nhicong cho ngieoi khong phdi la 6 déng sang ldp néu dicge s chdp thudn
cila Pai hi dong cé dong”.
Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin dugc cAp Gidly chiing nhan déing ky doanh nghiép sb
2200269805 do S& K& hoach va Pau tu Tinh S6c Tring (nay 14 S& Tai chinh Thanh phé Can
Tho) cp 1dn ddu ngay 12/01/2007. Tinh dén thoi diém hién tai, toan bd c6 phiéu cta cb dong
séng 1ap cia VIETBANK da hét thoi gian bi han ché chuyén nhugng.

2. Thong tin vé ¢6 déng lon
Tai thoi diém 30/06/2026, VIETBANK khéng c6 ¢b dong 16n.

3. Théng tin vé thanh vién Hoi ddng quén tri, Kiém soat vién, Téng Gidm doc, Phé Tong
Giam dbc, Ké toin truéng

3.1. Hpi dong quin tri
Bang 57: Danh sich thanh vién Hpi dong quan tri VIETBANK

Tén
1 | Ong Duong Nhét Nguyén Chu tich HBQT
2 | Ong Nguyén Hitu Trung Phé6 Chi tich HPQT kiém thanh vién HDQT déce ldp

3 | Ba Luong Thi Huong Giang Thanh vién HRQT

af T6 chire tw viin 153
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4 | Ba Quach Té Dung Thanh vién HPQT
5 | BaLé Thi Xuén Lan Thanh vién HDQT

Nguén: VIETBANK
3.1.1. Ong Duwong Nhiit Nguyén — Chii tich HDOT

Ho va tén: Duong Nhit Nguyén

Néam sinh: 1983

Qubc tich: Viét Nam

Trinh dd hoc van: 12/12

Trinh d§ chuyén mén: Thac st Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

oA

10/2008 - 08/2009 | Gidm déc déu tu - Cong ty CP Ddu tu Phat trién Hoa Lam

09/2009 - 10/2011 | Sinh vién MBA, Devry University va Keller Graduate, San Jose, CA,
USA

11/2011 - 01/2013 | Cha tich HDTV kiém Gidm déc, Cong ty TNHH Dugc phim Hoa Lam

02/2013 - 05/2016 | Ph¢ Téng Giam déc ctia VIETBANK

05/2016 - 05/2016 | Thanh vién HDQT kiém Phé TGD ctia VIETBANK

05/2016 - 08/2017 | Phé Chu tich HDQT kiém Phé Téng Giam dbc ciia VIETBANK

08/2017 —04/2021 | Phé Chu tich HPQT ctia VIETBANK

04/2021 — nay Chu tich Hoi ddng quén trj nhiém ky 2021 — 2025 ciia VIETBANK

Chuc vy da va dang nim giif tai T6 chirc phat hanh:  Cha tich Hoi ddng quén tri
Chuc vu da va dang nim giif tai céc t6 chitc khéde:  Khéng c6

S6 lugng, ty 1¢ s& hitu chimg khoén tai VIETBANK

(tai ngay 31/07/2026):
- Dai dién s hitu: 0 c6 phan, ty 1& 0,00% vén diéu 1&
X’%‘ MBS T4 chike tw viin 154
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- Céa nhén sé hitu: 56.821.517 cb phén, ty 18 4,8% von didu
- Sb luong, ty 1& s& hitu cua nhiing ngudi c6 lién e
quan 117.942.577 cb phin, ty 18 9,95% vén
didu 1&

Thong tin, s lugng, ty 1¢ s& hitu cb phiéu ctia nhitng ngudi ¢6 lién quan ddng thoi 14 ¢b dong,
ngudi ndi bo cua VIETBANK tai ngay 31/07/2026:

1 DQ‘ONG NGOQC H(‘jA Cha 34.379.664 2,90 j
2 | TRAN TH] LAM Me 20.086.349 1,70 ;
3 | DUONG BAO ANH Em 12.846.226 1,08 ;
4 | DUONG MAI ANH Em 15.920.784 1,34
5 | DUONG NHAT KHOI Con Khéng 34.709.554 2,93

- Loi ich lién quan déi v6i Ngan hang:
+ Théng tin vé c4c hop dong, giao dich dang thuc hign hogc da ky két va chua thuc hién
giffa Vietbank v6i Ong Duong Nhit Nguyén va nhiing ngudi ¢o lién quan tai 30/06/2026:
Khong co.

+ Thu lao, tién luong va cac loi ich khéc: Céac khoan thu lao, tidn luong va lgi ich khéc tir
ndm 2024 dcn 6 thang nam 2026 ctia Ong Duong Nhét Nguyén nhur sau:

| 2024 6’[‘!2026 «:))
Thu lao. (triéu dé‘mg): 13.500 6.889 / |
Tién luong (triéu dong): 0 0 0 !
Céc loi ich khac (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khoan ng déi v6i Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 309.703.060 VND.

- Loi ich c6 lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cing linh vue véi VIETBANK
ho#c 14 khach hang/nha cung cép 16n cia VIETBANK: Khong c6.

3.1.2. Ong Nguyén Hitu Trung — Phé chii tich HDOT kiém thanh vién djc ldp

Ho va tén: Nguyén Hitu Trung
Néam sinh: 1951
}: MBS 16 chive tur viin 155
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Quéc tich: Viét Nam
Trinh d¢ hoc vén: 12/12
Trinh d¢ chuyén moén: Thac si Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

08/1975 - 01/1984 Gidm déc chi nhénh, Gi4m déc diéu hanh Bank of Montreal,

Canada
02/1984 - 08/2008 Ph6 Chi tich didu hanh Caisse Centrale Desjardin, Canada
09/2008 - 01/2009 Nghi huu theo ché do
02/2009 - 04/2015 C6 véan Hoi ddng quén tri ctia Cong ty TMCP Phét trién nha
Ddng bing séng Ctru Long
06/2011 - 04/2013 C6 vén tai chinh, Céng ty ctia Co quan phét trién quéc té
Canada (CIDA)
05/2016 - 06/2020 Gidm déc diéu hanh Khéi tw vén ctia Tap doan dit lidu Quéc té |
IDG

15/10/2021 —13/08/2023 | Phé Chi tich HDQT kiém thanh vién HDQT doc lap tai
VIETBANK kiém Quyén Téng Giam Déc tai VIETBANK

26/04/2021 - nay Pho Chu tich HDQT kiém thanh vién HPQT doc 14p tai
VIETBANK

Chire vy da va dang ndm giff tai TS chirc phat  Pho Cha tich HDQT kiém thanh vién HDQT doc
hanh: lap

Chtrc vy da va dang ndm giit tai cac té chic Khéng cé
khac:

S6 lugng, ty 1¢ s6 hitu ching khoan tai 0 cé phdn, ty 1¢ 0,00% vén didu 16
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

- Dai dién so hitu: 0 ¢6 phan, ty 1€ 0,00% vén diéu 1&
- Cé nhan so hitu: 0 ¢b phén, ty 18 0,00% vén didu 1¢
}:f:;_ MBS T6 chike tir vin 156
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Sé luong, 1y 16 s& hitu ¢é phidu cia nhitng 0 c& phin, ty 1¢ 0,00% von diéu 1¢
ngudi c6 lién quan dong thoi la cd doéng, N
ngudi ndi bd cita VIETBANK: H

- Loi ich lién quan d6i v6i Ngan hang:

+ Théng tin vé céc hop df‘)ng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thuc hién
gifta Vietbank va Ong Nguyén Hitu Trung va nhiing ngudi ¢6 lién quan tai 30/06/2026:
Khong cé.

+ Tha lao, tin luong va céc lgi ich khac: Céc khoan thi lao, tién luong va lgi ich khéc tir

niim 2024 dén 6 thang nam 2026 ctia Ong Nguyén Hitu Trung nhu sau:

Thu lao (tridu dong):

Tién luong (triéu dong): 0 0 0
Céc loi ich khéc (tridu dong): 0 0 0

- Nhiing khoan ng ddi véi Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 54.937.874 VND

- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong cung linh vic vl VIETBANK
hoic 1a khach hang/nha cung cp 16n ciia VIETBANK: Khong co.

3.1.3. Ba Lwong Thi Hwong Giang — Thanh vién HDOT

Ho va tén: Lwong Thi Hwong Giang
Niam sinh: 1976

Quée tich: Viét Nam

Trinh dd hoc van: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhén kinh té

Qua trinh cong téc:

Noi céng tic - Chire yu
09/1998 - 01/2016 Truéng Phong ké toan, Gidm déc chi nhanh Cong ty cb phan Déu
tu Phat trién Hoa L4m
02/2016 - 08/2016 Trudng dai dién ciia Cong ty ¢b phan dau tu Ky thugt Berjaya Gia
Thinh
}-f_:’“_ MBS T6 chire tir viin 157
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09/2016 - 04/2021 Phé Giam dbc truyén théng Marketing, Phé Vin phong Khu vuc
Mién Béc clia VIETBANK

04/2021 —30/8/2023 | Thanh vién Hoi ddng quéan tri VIETBANK kiém nhiém Phé Vin
phong Khu vue Mién Bic clia VIETBANK.

01/9/2023 - nay Thanh vién Hoi dong quan tri VIETBANK

Chirc vy da va dang ndm giti tai T6  Thanh vién HDQT VIETBANK
chtic phat hanh:

Chuc vy da va dang nim giit tai cic  Khéng c6
td chiic khéc:

$6 lugng, ty 1¢ s& hitu chimg khoan  10.815.750 cb phan, ty 16 0,91% vén didu 1¢
tai  VIETBANK  (tai  ngdy

31/07/2026):
- Pai dién s& hitu: 0 ¢6 phén, ty 18 0,00% vén didu 1&
- Cé nhan s& hifu: 10.815.750 ¢6 phén, ty 18 0,91% vén didu 18

S6 luong, ty 1& s& hiru ¢d phiducia 0cd phén, ty 1€ 0,00% von didu 1é
nhiing ngudi cé lién quan dong thoi
lachd dong, nguoi ndi bod cia
VIETBANK:
- Lgi ich lién quan dbi v6i Ngan hang:
+ Thong tin v& cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hogc da ky két va chua thyc hién

gilia Vietbank va Ba Luong Thi Huong Giang va nhiing ngudi c6 lién quan tai
30/06/2026: Khéng cé.

+ Thi lao, tién luong va céc loi ich khac: Céc khoén thi lao, tién luong va loi ich khac tir
nim 2024 dén 6 thang ndm 2026 ciia Ba Luong Thi Huong Giang nhu sau:

Thi Iaom(.t.r;iéu aéngj: 849
Tién luong (tridu ddng): 0 0 0
Céc loi ich khéc (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khoan n¢ déi véi Ngan hang tai ngay 30/06/2026: Khéng cé

- Lot ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong ciing Iinh vuc véi VIETBANK
hodc 1a khach hang/nha cung cip 16n ciia VIETBANK: Khéng cé.

wh 16 chive tw vin 158
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Ho va tén:
Néam sinh:
Québc tich:
Trinh d6 hoc vén:

Trinh d6 chuyén mén:

3.1.4. Ba Qudch Té Dung — Thanh viéen HDQT
Quéch T6 Dung
1957
Viét Nam
12/12
Ctr nhan Quén 1y kinh t&, tai chinh;
Cir nhan Quan tri kinh doanh;
Cir nhan Chinh tri

Qua trinh cong tac:

05/1975 - 05/1978

Cén bo - Hoi Lién Hiép Phu Nit Quén 11, Thanh Phé H6 Chi Minh

06/1978 - 05/1988

Phé Chi tich, Chii tich, Bi thu Phuong 4 - UBND Phudng 4, Quan 11,
Thanh Phd HS Chi Minh

06/1988 - 05/1994

UV Ban thuong vu Quén Uy Quén 11 - UBND Phudng 6, Quén 11,
Thanh Phé HO Chi Minh

06/1994 - 12/1999

UV Ban thudng vu Quéan Uy, Phé Chii tich UBND Quéan 11 — UBND
11, Thanh Phd H6 Chi Minh

01/2000 - 12/2012

Ph6 Giam ddc Thudng truc - S& Cong Nghiép sau la S6 Cong Thuong
Thanh Phd H6 Chi Minh

01/2013 - 03/2018

Nghi huu theo ché do

02/2020 - 04/2020

Chii tich HDTV - Cong ty TNHH BPS Nguyén Khang

04/2018 — 06/2025

Chi tich HDTV - Cong ty TNHH Bénh vién Qudc Té City

01/2020-05/2024

Chu tich HDTV - Céng ty TNHH Vi Quang Dung

01/2020 —
17/06/2026

Chu tich HDTV - Coéng ty TNHH Sy Phat

05/2020 - nay

Thanh vién HDQT — Ngéin hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

. 16 chiic tu vin 159
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Chirc vy da va dang nim giii tai T6  Thanh vién HDQT VIETBANK
chtrc phat hanh:

Chirc vy da va dang nam giif tai cic  Khong ¢
A v .
t0 chiic khac:

S6 lugng, ty 18 s& hitu chirg khoén 0 cd phén, ty 18 0% vén didu 1

tai VIETBANK (tai ngay

31/07/2026):

- Dai dién so hitu: 0 ¢6 phén, ty 18 0,00% vén didu 18
- Cé nhén sd hitu: 0 ¢b phén, ty 1¢ 0,00% vén didu 18

S6 lugng, ty 18 s& hitu ¢ phidu cia 0 ¢d phén, ty 16 0,00% vén didu 1&
nhiing ngudi cé lién quan ddng thoi

la ¢b dong, ngudi ndi bo chia

VIETBANK:

- Loi ich lién quan déi v6i Ngén hang:

+ Thong tin vé cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hodic da ky két va chua thuc hién
gifra ngudi ¢6 lién quan Vietbank véi Ba Quéch T Dung va nhimg ngudi ¢6 lién quan
tai 30/06/2026: Khong co.

+ Th lao, tién luong va céc lgi ich khéc: Céc khoan thi lao, tién luong va loi ich khéc tir

Th lao (triéu dong): 911 933
Tién luong (triéu ddng): 0 0 0
Céc loi ich khac (triéu ddng): 0 0 0

- Nhitng khoén ng dbi v6i Ngan hang tai ngdy 30/06/2026: 31.079.852 VND

- Lgi ich ¢6 lién quan tai doanh nghi¢p khéc hoat ddng trong cung linh vuc véi VIETBANK
hodc 12 khach hang/nha cung cip 16n cia VIETBANK: Khong co.

3.1.5. Ba Lé Thi Xudn Lan

Ho va tén: L& Thi Xuén Lan
Néam sinh: 1961
Qudc tich: Viét Nam
}:@w MBS Té chike tie viin 160
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Trinh dd hoc vén: 12/12
Trinh d§ chuyén moén: Ctr nhan Kinh té
Qua trinh cong tac:

03/1979 - 06/1983 | K& toan ciia Té san xuét Thanh Long

07/1983 - 11/1987 Chu nhiém Hop tac xa Thanh Long

12/1987-01/1996 | Ké toan truéng Cong ty Dai Hong Phat

02/1996 - 12/1999 | K& toan truéng Cong ty Dai Dong Nguyén

01/2000 - 12/2010 | Ké toan truéng Cong ty ¢b phén dau tu phat trién Hoa Lam

01/2011-07/2014 | Quan 1y tai chinh Co s& sén xuét Dy vién Thanh

08/2014 - 06/2015 | Ké toan trudng Cong ty TNHH TM DV Cho Diii

06/2015 - 10/2015 Thanh vién Ban kiém soat VIETBANK

10/2015 - 04/2021 | Trudng Ban kiém soat VIETBANK

04/2021 dén nay Thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2021 — 2025 cta Vietbank

Chuic vy da va dang ndm giif tai T chirc phat hanh: Thanh vién Hoi dong quén tri
Chtre vu da va dang nim gifr tai cac td chirc khac:  Khong c6

S6 luong, ty 1& s& hitu ching Kkhoan tai 0 cd phan, ty 16 0,00% vén dicu 18
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

- Dai dién sé hifu: 0 ¢b phin, ty 18 0,00% von diéu 1¢
- Cénhan so hitu: 0 cb phn, ty 16 0,00% vbn diéu 1&

s6 luong, ty 18 s¢ hitu ¢b phiéu ciia nhimng ngudi 0 ¢d phén, ty 1 0,00% von diéu 18
¢6 lién quan dong thoi 13 ¢6 déng, ngudi ndi bd cia
VIETBANK:

- Loi ich lién quan déi véi Ngan hang:

+ Théng tin vé cée hop ddng, giao dich dang thyuc hién hodc da ky két va chua thuc hién
giita nguoi c6 lién quan Vietbank v6i Ba Lé Thi Xuén Lan va nhiing ngudi ¢6 lién quan
tai 30/06/2026: Khong cb.

i 16 chive tir viin 161
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+ Th lao, tién luong va céc loi ich khéc: Céc khoan th lao, tién luong va loi ich khéc tir

ndm 2024 dén 6 thang ndm 2026 ciia Ba Lé Thi Xuén Lan nhu sau:

Thu lao (triéu ddng): 744 778
Tién luong (triéu ddng): 0 0 0
Céc loi ich khéc (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khodn ng déi v6i Ngan hang tai ngdy 30/06/2026: 1.116.800 VND.

- Lgi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cling linh vuc véi VIETBANK
hogc 1a khach hang/nha cung c4p 16n ctia VIETBANK: Khéng c6

3.2. Ban Kiém sodt

Bing 58: Danh sich thanh vién Ban kiém so4t VIETBANK

1 | Ong Hta Ngoc Nghia

Truéng ban

2 | Ba Nguyén D3 Xuén Dung

Thanh vién chuyén trach

3 | Ong Mac Hiru Danh

Thanh vién chuyén trach

3.2.1. Ong Hiva Ngoc Nghia — Trudng Ban kiém sodt

Nguén: VIETBANK

Ho va tén: Hira Ngoc Nghia
Néam sinh: 1980
Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 hoc vin: 12/12
Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhén Kinh té
Qua trinh cong tac:

” ’tac w Chu'c vu

11/2002 - 01/2008

Nhan vién, chuyén vién - Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

02/2008 — 11/2009
Thuong Tin

Ph6 Phong Kiém tra kiém so4t ndi b Ngan hang TMCP Sai Gon

A - 7 4
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12/2009 - 04/2011 Phé Kiém toan No6i bd Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

04/2011 - 06/2012 | Phé Kiém toan Noi b Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

06/2012 - 06/2018 | Phé Kiém toan Noi bd Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

07/2018 - 04/2020 Nghi viéc

05/2020 — 04/2021 Thanh vién Ban kiém so4t — Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong
Tin

04/2021 — nay Trudng Ban kiém soat — Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

Chire vu dd va dang ném gitr tai TS chtc phat hanh:  Truéng Ban kiém soat
Chiic vu da va dang nim giif tai cac t6 chirc khéc:  Khong c6

S6 luong, ty 18 so hitu ching khoan tai 0 cd phan, ty 1& 0,00% von diéu 1¢
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

- Pai dién s hiru: 0 cb phén, ty 1& 0,00% vén diéu 1&
- Cénhan sé hiru: 0 cb phén, ty 18 0,00% vén diéu 18

S6 lugng, ty 16 so hitu ¢b phiéu ciia nhitng ngudi 0 ¢d phén, ty 18 0,00% vén didu 18
¢6 lién quan ddng thoi 12 cb dong, ngudi ndi b ctia
VIETBANK:

- Loi ich lién quan ddi véi Ngan hang:

+ Thong tin vé cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hoic da ky két va chua thyc hién
giita ngudi ¢ lién quan véi Vietbank véi Ong Hita Ngoc Nghia va nhitng ngudi ¢6 lién
quan tai 30/06/2026:

Khéng cé.

+ Th lao, tién luong va céc loi ich khac: Céc khoan thu lao, tién lwong va loi ich khac tir
nam 2024 dén 6 thang ndm 2026 ciia Ong Hira Ngoc Nghia nhu sau:

Thu lao (triéu dong):

930
Tién luong (triéu ddng): 0 0 0
Céc loi ich khéc (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khoan ng d6i v6i Ngan hang tai ngay 30/06/2026: Khong ¢6

wih.. 16 chive t viin 163
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- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong ciing linh vuc véi VIETBANK
hoZc 13 khéch hang/nha cung cdp 16n ciia VIETBANK: Khéng cé.

3.2.2. Ba Nguyén Dé Xudn Dung — Thanh vién Ban kiém sodt

Ho va tén: Nguyén D6 Xuin Dung
Nam sinh: 1987

Quée tich: Viét Nam

Trinh d9 hoc vén: 12/12

Trinh d§ chuyén mén: Cir nhan Kinh té

Qua trinh cong tac: .

2011 - 2015 Nhén vién kiém toan noi bd - Ngéan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

2015 — nay Thanh vién Ban kiém so4t — Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

Chirc vy di va dang nam giir tai TS chirc phat hanh:  Thanh vién Ban kiém soét
Chirc vy dé va dang ném giff tai cc t6 chic khac:  Khong c6

S6 lugng, ty 1& s& hiu ching khoan tai 0 cd phin, ty 1¢ 0,00% vén didu 1¢
VIETBANK (tai ngdy 31/07/2026):

- Dai dién sé hitu: 0 ¢ phén, ty 18 0,00% vén didu 18
- Cé nhan s& hitu: 0 ¢6 phan, ty 18 0,00% vbn didu 16

86 lugng, ty 1€ s& hitu c6 phiéu ctia nhiing ngudi 0 b phén, ty 1€ 0,00% vén didu 1¢
c6 lién quan dong thoi 1a ¢b dong, ngudi ndi b ciia
VIETBANK:
- Loi ich lién quan déi véi Ngéan hang:
+ Thong tin vé cic hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién

gilta Ngudi c6 lién quan v6i Vietbank v6i Ba Nguyén D6 Xuan Dung va nhiing ngudi
c6 lién quan tai 30/06/2026: Khong co.

+ Thu lao, tién luong va céc lgi ich khac: Cac khoan thi lao, tién luong va loi ich khéc tir
niim 2024 dén 6 thang ndm 2026 ctia Ba Nguyén DS Xuan Dung nhu sau:

Th lao (triéu dong): 381 404 236

2 3 - A
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Tién lwong (triéu dong): 0 0 0
Céc loi ich khéc (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khoédn n¢g dbi voi Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 506.535.077 VND

- Loi ich c6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong cung Iinh vue véi VIETBANK
hotic 13 khach hang/nha cung cap 16n ctia VIETBANK: Khong c6.

3.2.3. Ong Mac Hitu Danh — Thanh vién Ban kiém sodt

Ho va tén: Mac Hitu Danh
Néam sinh: 1969
Québc tich: Viét Nam
Trinh d6 hoc vén: 12/12
Trinh d6 chuyén moén: Ctr nhén Dai hoc Ngén hang
Qua trinh cong tac:
 Thoi gian |
1991 ; 1995 Phé phong Déi Ngoai - Ngén héng Déu tu & Phét trién Viét Nam, CN
Hb Chi Minh
1995 - 2005 Truéng phong Thanh toan & Chuyén ngén — Deutsche Bank, CN Hd Chi
Minh
2005 - 2006 Ph6 Tong Giam dbc — Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
2006 - 2013 Phé Tdng Gidm dbc — Cong ty CP Chimg Khoan Ngan hang Sai Gon
Thuong Tin
2013 - 2017 Thanh vién Ban kiém soat — Ngan hang TNHH MTV Hong Leong Viét
Nam
2019 - 2020 Ph6 Ban kiém toan n6i bd — Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin
05/2020 - nay Thanh vién Ban kiém soat — Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

Chirc vu d3 va dang nfim giif tai T6 chirc phat hanh: Thanh vién Ban kiém soat
Chirc vu da va dang ndm gii tai cac td chiic khac:  Khong c6

S& lugng, ty 16 s& hiu ching khoan tai 0 cd phin, ty 1¢ 0,00% vén diéu 18
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

., 16 chike twr vin 165
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- Dai dién sé hitu: 0 ¢6 phén, ty 18 0,00% vén diéu 1¢
- Cé nhan sé hitu; 0 cb phén, ty 18 0,00% vén didu l&

S6 lugng, ty 1€ s& hitu c§ phiéu clia nhiing ngudi 0 cb phén, ty 16 0,00% vén didu 16
¢6 lién quan dong thoi 1a ¢b dong, ngudi ni bo cia
VIETBANK:

Loi ich lién quan déi véi Ngan hang:
+ Théng tin vé cac hop déng, giao dich dang thyc hién hodc di ky két va chua thue hién
gifta ngudi ¢6 lién quan véi Vietbank véi Ong Mac Hitu Danh va nhitng ngudi ¢ lién
quan tai 30/06/2026:
Khong cb.
+ Thu lao, tién luong va céc lgi ich khéc: Cac khoan thu lao, tién luong va loi ich khéc tir
niim 2024 dén 6 thang ndm 2026 ciia Ong Mac Hitu Danh nhu sau:

Thu lao (triéu dong):
Tién Iuong (triéu ddng): 0 0 0
Céc lgi ich khéc (triéu dong): 0 0 0

- Nhiing khoan n¢ déi v6i Ngan hang tai ngay 30/06/2026: Khong c6.

- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong cing linh vuc v6i VIETBANK
hoZc 13 khach hang/nha cung cép 16n ciia VIETBANK: Khoéng co.

3.3. Ban Tong Gidm dbc
Béng 59: Danh sdch thanh vién Ban Téng Gidm déc VIETBANK

1 | Ong Pham Linh ; Phé Téng Giénﬁ dée phu ﬁ»ach diéu hanh
2 | BaTrdn Thi Ngoc Ly Phé Téng Giam dbe

3 | Ong Gorski JR Chester Edward Phé6 Tong Giam dée

4 | Ba Nguyén Thi Thiy Minh K¢ toén trudng

Nguén: VIETBANK
3.3.1.0ng Pham Linh - Phé Téng Giam déc phu trach diéu hanh

Ho va tén: Pham Linh

v 16 chike tw viin 166
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Nam sinh:
Qubc tich:
Trinh d6 hoc van:

Trinh d6 chuyén mon:

1974
Viét Nam
12/12

Tién sy Quan trj kinh doanh

Qua trinh cong tac:

o -

 Noi cong tic - Chite vy

03/1996 - 02/2003

Trudng phong Quén Iy tin dung - Ngan hang United Overseas Bank

(Viét Nam)

03/2003 —07/2007

Giam déc kinh doanh — Ngan hang TMCP Qudc té Vit Nam

08/2007 — 12/2008

Phé Téng Gidm ddc - Cong ty CP Chimg Khoén Quéc Té Viét Nam

12/2008 — 02/2011

Téng Giam déc - Céng ty CP Chimg Khoan Qudc Té Viét Nam

03/2011- 05/2014

Phé Téng Giam déc — Ngan hang TMCP Phuong Dong

06/2014 — 01/2025

Phé Téng Giam dbc — Ngan hang TMCP Viét A

01/2025 - 6/2026

Phé Tong Giam dbc — Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

7/2026 - nay

Phé Tdng Giam dbc phu tréch didu hanh — Ngan hang TMCP Viét
Nam Thuong Tin

Chirc vu da va dang ndm giir tai T6 chirc phat hanh:  Phé Téng Giam Pdéc phy trach didu

hanh

Chire vu d va dang nim giii tai cac td chtic khac:  Khong ¢6

$6 luong, 9 1¢ s& hitu chimg khoan tai VIETBANK 0 cb phén, ty 1¢ 0% vén diéu 18

(tai ngay 31/07/2026):
- Dai dién s¢ hitu:

- Canhan so hitu:

0 ¢b phén, ty 18 0% vén diéu 1¢

0 ¢b phin, ty 18 0% vén diéu 1¢

S6 luong, ty 16 so hitu ¢6 phiéu ciia nhitng ngudic6  Khong cé
lién quan ddng thoi 1a cd dong, ngudi ndi b cla

VIETBANK:

- Loi ich lién quan dbi v6i Ngén hang:

#
\?i,‘

o
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+ Théng tin vé cac hop ddng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thuc hién
gilra Vietbank vé6i 6ng Pham Linh va nhiing ngudi ¢6 lién quan tai 30/06/2026: Khong
co.

+ Thu lao, tién luong va céc lgi ich khéc: Cac khoan thi lao, tién luong va loi ich khac tir
nidm 2024 dén 6 thang nam 2026 cila 6ng Pham Linh nhu sau:

Thu lao (triéu ddng): o 0 | i 0 0
Tién luong (triéu ddng): 0 7.955 2.425
Céc lgi ich khac (triéu ddng): 0 0 0

- Nhiing khoan ng déi v6i Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 19.006.381 VNP

- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong ciing linh vuc véi VIETBANK
hodc 1a khach hang/nha cung cép 16n cia VIETBANK: Khoéng c6

3.3.2.Ba Trin Thi Ngoc Ly - Phé Téng Gidm dbc

Ho va tén: Tran Thi Ngoc Ly
Ném sinh: 1971

Qubc tich: Viét Nam

Trinh d hoc vén: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té

Qua trinh c6ng tac:

Phé Téng Gism dbc — Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

Tir 02/2026 - dén nay: (Vietbank)

Tir 01/2026 - 02/2026: | Gidm d6c Khdi Nhan su, Vietbank

Tir 03/2025 - 12/2025: | Giam dc Khéi Ngudn Nhan luc, Vietbank

Tir 05/2024 - 02/2025: | Gidm dbc Phong Wealth Management - ShinhanBank Viét Nam

Tir 02/2020 - 04/2024: | Gidm déc Nhan sy Khéi SmartCredit - ShinhanBank Viét Nam

Tir 01/2018 - 01/2020: | Trudng Phong HCNS Khéi Khach hang Pai chiing - OCB

Tur 10/2015 - 12/2017: | Phé GP Khbi Nhan su - HDBank

i, MB 16 chire n;\' viin 168
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Tir 01/2013 - 01/2015: | Trudng ban T chiic nhén sy - MHB

Tir 01/2006 - 12/2012: | Phé Ban, Truong Ban QL CN & PTML - MHB

Kiém toan vién, Kiém soét trudc quy, Phé Phong KT, GD PGD,

T 01998 - 122005 | ony i ibeils - METB

Chirc vy da va dang nim giff tai TS chtre phat hanh:  Phé Tdng Gidm Déc
Chirc vu da va dang ndm gifr tai cc td chirc khac: ~ Khong c6

S5 luong, ty 1¢ s& hitu chimg khoan tai VIETBANK 0 ¢b phn, ty 1& 0,00% vén diéu 1¢

(tai ngay 31/07/2026):
- Pai dién s hitu: 0 ¢b phén, ty 18 0,00% vén diéu 1¢
- Cénhén so hitu: 0 ¢ phén, ty 18 0,00% vén diéu 1¢

- 86 lugng, ty 18 s& hitu ¢6 phiéu clia nhiing ngudi  Khong c6
¢6 lién quan dong thoi 1a cb dong, ngudi ndi bd
ciia VIETBANK:

- Loi ich lién quan d6i v6i Ngén hang:
+ Thong tin vé cac hop dong, giao dich dang thuc hién hoic da ky két va chua thuc hién
gifta Vietbank v6i Ba Tran Thi Ngoc Ly va nhiing ngudi c6 lién quan tai 30/06/2026:
Khéng co.
+ Thu lao, tién lwong va céc loi ich khac: Céac khoan thu lao, tién luong va loi ich khéac
tir nim 2024 dén 6 thang nim 2026 ciia Ba Tran Thi Ngoc Ly nhu sau:

Thu lao (triéu dong): 0 0 0
Tién luong (triéu dong): 0 0 1.087
Céc loi ich khéc (triéu ddng): 0 0 0

- Nhitng khoan no d8i véi Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 4.111.895 VND

- Loi ich c6 lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cting linh vuec vé1 VIETBANK
hoiic 12 khach hang/nha cung cép 16n ctia VIETBANK: Khong cd.

3.3.3. Ong Gorski JR Chester Edward

Ho va tén: Gorski JR Chester Edward
Néam sinh: 1965
vi-MBS T4 chire tu vin 169
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Quée tich: Hoa Ky
Trinh d6 hoc vén: 12/12
Trinh d§ chuyén mén: Thac sy

Qua trinh céng tac:

0’1 cung téc Clmc vu

T‘L‘f ]8:’09;’2026 dén Phé Tong Glam doc — Ngén hang TMCP Vl(;t Nam Thuong Tin
nay (Vietbank)

11/2024 — 08/2026: | Chuyén gia tu vin doc lap

Techcombank (Viét Nam) v6i vi tri C6 vAn Clp cao — Giam déc
Chuyen dbi (Senior Advisor — Transformation Director), Giam
dbc Piéu hanh — Giam déc Céng nghé va Van hanh (CTOO)
(Managing Director — Chief Technology and Operations Officer).

02/2016 — 12/2023:

Phé Chu tich (Vice President — Financial Operations, Operational
09/2010 - 02/2016 Excellence) - ANTHEM (Hoa K3).

WELLS FARGO - Consumer Lending Education Finance (Hoa
Ky) v6i vi tri Phé Chii tich Cdp cao — Corporate Officer (Senior
04/2008 —09/2010 Vice President — Corporate Officer), Phé Ch tich Cdp cao — Gidm
dbc Pidu hanh (Senior Vice President — Chief Operating Officer)

Phé Chi tich — Chién lugc (Vice President — Strategy), AON
12/2006 — 04/2008 CORPORATION (Hoa Ky).

Pho Chu tich — Coéng nghé (Vice President — Technology),
03/2003 — 04/2006 SALLIE MAE (Hoa Ky).

Phé Hiéu trudng Tu van (Associate Principal), MCKINSEY &
08/2000 — 12/2002: COMPANY (Hoa Ky).

Léanh dao Dy 4n trién khai vé chién lugc, van hanh va cong nghé,
09/1996 — 08/2000 A.T.KEARNEY (Hoa Ky).

Bo phén Dich vu Tu vén Quan ly (Management Consulting
1991 - 09/1996: Services), PRICE WA-TERHOUSE (Hoa Ky).

Chre vu da va dang ndm gir tai T6 chirc phat hanh:  Phé Tdng giam dée
Chie vy da va dang nim giir tai cac tb chirc khéc: Khoéng c6

S6 lugng, ty 1¢ so hiu ching khodn tai 0 cd phin, ty 1€ 0,00% vén didu 16
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

- Pai dién sé hiru: 0 ¢ phén, ty 18 0,00% vén didu 16
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- C4 nhan sé hiru: 0 ¢6 phén, ty 1& 0,00% vén diéu 1¢
Sé luong, ty 16 so hitu ¢d phiéu ctia nhitng ngudi Khong c6

¢6 lién quan ddng thoi 1a ¢d dong, ngudi ndi bd clia

VIETBANK:

- Loi ich lién quan dbi v6i Ngn hang:

+ Thong tin v& cac hgp dong, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thyc hién
gilra Vietbank vdi Ong Gorski JR Chester Edward va nhiing ngudi co lién quan tai
30/06/2026: Khong co.

+ Thu lao, tién luong va céc 1oi ich khac: Cac khoan thu lao, tién lvong va loi ich khac
tir ndm 2024 dén 6 thang ndm 2026 ciia Ong Gorski JR Chester Edward nhu sau:
Khong co.

- Nhiing khoan ng déi v6i Ngan hang tai ngay 30/06/2026: Khong cd.

- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong ciing linh vuc véi VIETBANK
hodc 1a khach hang/nha cung cép 16n ctia VIETBANK: Khong ¢6.

(*) Ong Gorski JR Chester Edward dugc bd nhiém 1am Phé Téng gidm dbc ké tir ngay
18/09/2026 theo Quyét dinh sé 207/2026/QD-HDQT ngy 18/09/2026 cita Hoi ddng quan
tri.

3.3.4.Ba Nguyén Thi Thiiy Minh —Ké Todn trudng

C‘\f

Ho va tén: Nguyén Thi Thiy Minh

Nam sinh: 1979

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d6 hoc van: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc ké toan

Qua trinh cong tac:

Th(‘nglan .......
Cong tac tai OCB, céc vi tri:
+09/2014 — 05/2019: Ké toén trudng — Hoi s&
+06/2012 — 09/2014: Trudng Phong Ké toan — Hoi s&
Tir 10/2002 — 05/2019: +07/2008 — 06/2012: Phé Phong Tai chinh Ké toén - Hoi s&
+12/2007 — 06/2008: Phé Phong Ké toan Hoi s - HOi s&
+09/2007 — 12/2007: Chuyén vién Ké toén - Hoi s&
+07/2006 — 09/2007: Kiém soét vién - Hoi s&
i MBS 16 chire tu vin 171
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Khéanh Hoa

Bac Liéu

Do

toan - Ho1 s&

+08/2005 — 06/2006: Trudng Phong K& toan — Chi nhanh
+10/2004 — 07/2005: Trudng Phong Ké toan — Chi nhanh
+10/2003 — 09/2004: Phé Phong Ké toan — Chi nhénh Tay

+10/2002 — 09/2003: Nhan vién Tin dung, Nhan vién Ké

Tir 06/2020 — 04/2025: Trudng Ban Kiém soat - OCB

Tur 03/6/2025 —27/6/2025: | Trudng Phong Ké todn — Khéi tai chinh VIETBANK

Tir 28/6/2025 — 01/2026: chinh VIETBANK

K& toén trudng kiém Trudng Phong Ké toan — Khéi tai

Tir 01/2026 — nay:

Ké toan trudng kiém Giam dbc Phong Ké toan tdng hop —
Khdi tai chinh Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin

Chirc vu dd va dang nim giit tai TS chitc phat hanh:
Chtre vy da va dang nidm gii¥ tai cée td chirc khac:

S6 lugng, ty 1& so hitu ching khoén tai
VIETBANK (tai ngay 31/07/2026):

- Dai dién so hiru:

- Céa nhén s6 hitu:

S6 lugng, ty 1& s& hiru ¢b phiéu cila nhitng ngudi

¢6 lién quan dong thoi 1a ¢ dong, ngudi ndi bd cia
VIETBANK:

- Loi ich lién quan déi véi Ngan hang:

Ké toan trudng
Khoéng ¢6

0 b phén, ty 18 0,00% vén diéu 16

0 ¢6 phan, ty 18 0,00% von didu 1¢

0 ¢b phin, ty 16 0,00% vén diéu 1¢

Khéng c6

+ Thong tin vé cac hop ddng, giao dich dang thuc hién hodic da ky két va chua thuc hién
gilta Vietbank v6i Ba Nguyén Thi Thiy Minh va nhiing nguoi ¢ lién quan tai

30/06/2026:
Khéng cé.

+ Thu lao, tién luong va cac loi ich khac: Céc khoan th lao, tién luong va loi ich khéc

tir ndm 2024 dén 6 thang nim 2026 cta Ba Nguyén Thi Thiy Minh nhu sau:

Khor

_ __ 204 6112026
Thu lao (tri¢u ddng) 0 0 0
asf) M B S 16 chive tw vin 172
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Tién luong (triéu ddng) 0 867 955
Céc loi ich khéc (triéu dong) 0 0 0

- Nhiing khoan ng dbi vdi Ngan hang tai ngay 30/06/2026: 9.896.436 VND
- Loi ich ¢6 lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong cing linh vuc v6i VIETBANK

hoiic 1a khach hang/nha cung cép 16n ciia VIETBANK: Khong co.

[Phén con lai ciia trang nay dige 6 y bé trong]

e MBS Té chive tw viin
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VIL. THONG TIN VE POT CHAO BAN
1. Loai cb phiéu
Cb phiéu phd thong.
2. Mgénh gid ¢6 phiéu: 10.000 ddng/cd phiéu.
Ménh gi4 ctia ¢6 phiéu chao ban 1a 10.000 ddng/cd phiéu.
3. Tong sb lirgng cb phiéu chao ban
Téng sb luong cb phiéu chao ban 12 296.146.651 cb phiéu.
4. Téng gi4 tri ¢b phiéu chio ban theo ménh gia
Téng gié tri ¢ phiéu chio ban theo ménh gi 14 2.961.466.510.000 ddng.
5. Gid chio ban dy kién

Chao bén thém ¢ phiéu cho cé dong hién hitu theo phuong thiic thye hién quyén: 10.000
ddng/cd phiéu.

6. Phwong phap tinh gia
<+ Phuong phép tinh gid

- Gié trj s0 sach tai thoi diém 31/12/2025 (can cii theo béo céo tai chinh hop nhit nim 2025 da
dugc kiém toan): 11.544 ddng/cd phiéu.

- Gié giao dich cb phiéu binh quan trong phién ngay 10/08/2026 la 13.145 ddng/cd phiéu
% Xac dinh gid chao ban
Cin cit vao chién Iuge phat trién va nhu ciu vén ciia VIETBANK, ddng thoi d& khuyén khich
cb dong gin bé va déng g6p cho sur phét trién ctia VIETBANK nén HPQT di trinh va duoc
DHDCD thudng nién nidm 2026 thong qua gid chao ban cho cb dong hién hifu 1a 10.000 °
ddng/cd phidu.

7. Phuong thirc phdn phdi

* b phiéu phat hanh thém duoc chao ban cho ¢ doéng hién hitu theo phuong thirc thuc hién

quyén vi ty 18 thuc hién quyén 1a 100:25 (cb dong sé hitu 1 cb phiéu tuong g véi 1 quyén,
100 quyén duoc mua 25 ¢b phin mdi). Pot chao ban khéng c6 bao lanh phat hanh.

* Thoi diém cy thé chét danh sich ¢ dong dugc quyén mua c phiéu phét hanh thém s& dugc
VIETBANK céng b tdi tit ca cac ¢b dong trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay Gidy
chiing nhén déng ky chao ban thém cb phiéu ra cOng chung cé hiéu luc.

" Nguyén tdc lam tron: DSi véi phin 1¢ ¢ phiéu (néu c6) phat sinh khi ¢ dong thuc hién
quyén, dé dam bao s6 luong cb phiéu phat hanh khéng vuot qua sb lugng chao ban, s luong
¢6 phiéu c6 déng dugc mua s& dugc 1am tron xudng dén hang don vi.

S6 luong ¢b phiéu phat hanh dugc tinh theo sb nguyén, phﬁn th&p phan sé khong dugce lam
tron thanh 01 ¢6 phiéu.

i 16 chire tu viin 174
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Vi a’u Cé déng A so huu 279 co plueu vao ngay chot danh Sach Co dong A sé nhdn duo‘c
quyén mua la: 279 quyen mua cé phteu méi. Khi thue hién quyén mua va: ty Ié 100: 25 co
dong A sé duoc mua thém 69, 75 co p!ueu moi. Tuy nhién, theo nguyén téic lam tron s, ¢é
déng chi diroc quyén mua 69 co  phiéu méi.

= Phuong thitc xir 1y ¢d phn con lai chua phan phdi hét:

S6 ¢b phiéu con lai chua phan phéi hét (“s6 Cb Phiéu Con Lai”) gdm:

+ S&1uwong cd phiéu ma do ¢b dong khong thuc hién quyén mua toan bo hodc chi thyuc
hién quyén mua mdt phin hogic khong ndp tién mua trong thoi han quy dinh;

+ S ¢b phiéu I¢ phat sinh do 1am tron xubng khi tinh toén ¢ phiéu dugc mua ciia co
doéng hién hiru.

+ Sbcbd phleu chénh léch phat sinh gifia tbng s6 lugng cb phiéu du kién phat hanh va
tong s6 luong cb phiéu thuc t€ dugc phat hanh véi ty 1 thyc hién quyén 100:25
(néu cd);

Ciin ¢t Gy quyén ciia Pai hoi dong cb dong, Hoi dong quan tri s€ xem xét, quyét dinh

két thitc dot chio ban hodc chao ban tiép S6 Cb Phiéu Con Lai cho c4c nha dau tu khéc

v6i gi4 chao bén 1a 10.000 ddng/cd phiéu, bing mirc gia chao ban cho cd dong hién
hiru.

Trudmg hop chao bén tiép $6 C6 Phiéu Con Lai cho céc nha du tu khéc, viée lya chon

nha dAu tu, phan phéi va xi Iy S6 C5 Phiéu Con Lai chua phan phdi hét dugce thye hién

theo quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va cac quy dinh phép ludt lién quan, cu thé nhu
sau:

+ Hoi dong quan tri thong qua céc tiéu chi lya chon nha dAu tu dé chao béan cb phiéu
con lai chua phén phéi hét nhu sau:
o Chc td chirc, ca nhan trong nude bay td quan tdm, mong mudn va di nang luc
tai chinh dé dau tu ¢ phiéu VBB;

o Chc nha diu tu c6 kha ning déng gbp cho sy phat trién ctia VIETBANK;

o Chc nha diu tu khong c6 hoat dong kinh doanh anh hudng téi loi ich cla
VIETBANK.

+ 86 Cb Phiéu Con Lai néi trén khi chao ban cho dbi twong khac theo quyét dinh cia
Hoi ddng quan trj s& bi han ché chuyén nhuong trong vong 01 nim ké tir ngay két
thuc dot chao ban.

+ Viéc phan phéi S C4 Phiéu Con Lai cho cac nha dau tu khac phai dap ing céc diéu
kién theo Luat Doanh nghiép ndm 2020, Luét Ching khodn ndm 2019, Nghi dinh
sb 155/2020/ND-CP va céc quy dinh phap ludt lién quan, bao gf‘)m nhung khong
han ché & cac diéu kién sau:

o Tuén thii quy dinh tai Khoan 2 Diéu 195 Luft Doanh nghiép 2020: “Céng ty
con khong duogc dAu tu mua cb phan, gép vbn vao cong ty me. Cac cong ty con
clia cing mot cdng ty me khéng duge ddng thoi cing gép v6n, mua cb phan dé
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s& hitu chéo 14n nhau.”.

o Pim bao cac diéu kién chio ban quy dinh tai Pidu 42 Nghi dinh sb
155/2020/ND-CP do Chinh phu ban hanh ngay 31/12/2020 v& viée quy dinh chi
tiét thi hanh mot s8 diéu ctia Luat Chimg khoén.

8. Ding ky mua cb phiéu
®* Thoi han dang ky mua ¢ phiéu:
Thoi gian ding ky mua cb phiéu s& phy thude vao thoi gian phan phéi ¢d phiéu. VIETBANK
s€ thong bdo thoi gian ding ky cu thé trong Ban thong béo phat hanh va dam béo thoi han
déng ky mua chiing khoén cho nha dau tu t5i thiéu 1 20 (hai muoi) ngdy theo diing quy dinh.
= S luong b phiéu ding ky mua:
La s6 lugng ¢b phiéu ma cb déng hién hitu dugc quyén mua theo ty 1é hojic/va sb luong cb
phiéu tir viéc nhén chuyén nhuong quyén mua hotic/va sb c¢b phiéu khong ban hét duoc
HDQT quyét dinh phén phéi tiép.
* Phuong thitc ding ky:
«  Déi véi cb dong da Iuu ky: C6 dong thuc hién tha tuc dang ky mua cb phiéu thong qua
Cbng ty chiing khoan noi ¢b déng mé tai khoan giao dich chiig khoéan.
. Dbivéicd déng chua luu ky: CH dong thyc hién thu tyc dang ky mua cb phiéu tai Ngéan
hang Thuong mai c¢b phin Viét Nam Thuong Tin trong gid hanh chinh tir Thi Hai dén
Thir Sau.
- Dia chi: Viin phong Hoi dong quén trj VIETBANK, Lau 11, Tda nha Lim I, S6 62A
Céach Mang Théng 8, Phudng Xuén Hoa, Thanh phd H Chi Minh
- Dién thoai: 0862 918 100 (5511)
"  Phuong thiic thanh toén, chuyén giao ¢4 phiéu:
Phwrong thire thanh todn
Trong thoi han it nhit 20 ngay ké tir ngay quyén mua c6 hiéu luc, ¢6 déng thude Danh sach
ngudi so hitu quyén mua sé dang ky thuc hién quyén mua ¢ phén va ndp tién theo ty 1€ duoc
mua dad quy dinh. Céc cd dong ndp/chuyén tidn mua cb phan vao tai khoan phong toa (chi
tiét vé tai khodn phong toa tai muc VIIL12 dudi day).
Chuyén giao ¢ phiéu:
Sau khi VIETBANK hoan thanh dot chao ban va hoan thanh thay dbi ding ky chirng khoan;
¢6 phiéu phat hanh thém s& duoc Téng Cong ty Luu ky va Bu trir Ching khoan Viét Nam
phén b6 vio tai khodn chimg khoan cta céc cb dong da lwu ky chimg khodn; céc cb dong
chua luu ky chimg khoan s& nhdn dugc gidy chimg nhan sd hiru cb phiéu phét hanh thém tai
Tru sé cia VIETBANK, hoic bd sung thong tin vé sb ¢b phiéu méi vao Gidy ching nhén s&
hitu ¢6 phén da cép.

*  Quyén loi ciia ngudi mua cb phiéu:
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*r MBS Céng ty c6 phin Chimg khoin MB



B VIETBANK BAN CAO BACH

Cb phiéu phat hanh thém cho cb dong hién hitu 1a cb phiéu phd théng, khong bi han ché
chuyén nhugng.

S6 lugng cb phiéu dat mua toi thiéu:
Khong gidi han s8 lugng ¢b phiéu dit mua téi thiu.

Phuong thiic i 1y trong trudng hop s8 lugng ¢ phiéu ding ky mua khong dat mic tdi thiéu
(néu co):

Khéng cé.

Nguyén tic lam tron: Déi v6i phin 1é cb phan (néu c6) phat sinh khi b dong thue hién quyén,
dé dam bao s6 luong cb phibu phat hanh khéng vuot qua sb lugng chio bén, s lugng cb
phiéu c¢b dong dugc mua s& duge lam tron xubng dén hang don vi.

Thoi han va cach thire tra lai tién dat mua cb phiéu trong trudng hop s lwgng ¢ phiéu ding
ky mua khong dat mirc t6i thiéu:

Ty 18 chio ban thanh céng t6i thiéu ciia dot chio bén 1a: Khong 4p dung do T chic phét
hanh chio ban cho cic ¢b dong hién hitu theo ty 1¢ s& hitu. Vi vy, khéng phat sinh trudng
hop sb luong cb phiéu ding ky khong dat mirc t5i thiéu, VIETBANK khong phai tré lai tién
cho nha ddu tu da thyc hién quyén mua theo danh sach phan bd quyén mua c6 phiéu VBB
phat hanh tai ngay dang ky cudi cing thuc hién quyén mua ¢b phiéu phat hanh thém cho cb
dong hién hitu do VSDC cung cp.

Péi voi trudng hop nha diu tu ndp tién nhidu hon 6 tién dé thuc hién quyén mua theo danh
sach phan bd quyén mua c6 phiéu phat hanh thém cho ¢ dong hién hitu do VSDC cung cz"ip,
VIETBANK sé tra lai s6 tién ndp thira sau khi két thiic dot chao ban, VIETBANK béo céo
két qua phat hanh 1én UBCKNN va UBCKNN thong béo biing viin ban vé viéc da nhan dugc
Béo cdo két qua dot chao ban cia VIETBANK.

9. Lich trinh du kién phén phdi c6 phiéu

= Viéc phan phéi cb phn chio ban thém du kién s& duogc tién hanh trong vong 90 ngly ké ti
ngay Gidy chiing nhan ding ky chao ban thém cb phiéu ra cong chiing ¢6 hiéu luc. Thoi gian
phat hanh dy kién 13 trong ndm 2026. Lich trinh phan phdi ¢b phiéu nhu sau:

TT No§i dung cng viée Thoi gian
i Ngay Gidy chiing nhn dang ky chao ban thém ¢b phiéu ra cong D
chiing do Uy ban Chiing khoan Nha nuée cap ¢6 hi¢u lyc
Cong bd Ban thong béo phét hanh trén 01 t bao dién tir hodc bdo
) in t'rong 03'5{"‘} l‘iéri tiépxthe? qu3‘; d'nzh tai khoz”in 3 }‘f)iél.'lAZS .,Lu,éjt D dén D17
Chirng kho4n va cong bo thong tin trén trang thong tin di¢n tlr ctia
VIETBANK, HOSE, UBCKNN.
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TT Noi dung cong viée Thoi gian

Céng b Ban céo bach chinh thirc trén trang théng tin dién tir cla
MBS.

Cong b thong tin vé ngay ding ky cudi ciing chét danh sach thuc
hién quyén mua ¢ phiéu phat hanh thém trén trang thong tin dién

tr ctia t chirc phat hanh, HOSE:; ;
3 g . . D+1 dén D+3
Guri ho so Théng bao ngay ding ky cubi ciing chét danh séch thue

hign quyén mua c phiéu phat hanh thém dén Téng cong ty luu ky
va bu trir chirmg khoan Viét Nam

4 | Ngay giao dich khéng hudng quyén D+12

5 Ngay diing ky cudi ciing chét danh sach thuc hién quyén mua cb D+13
phiéu phat hanh thém

6 Téng ctﬁng tylluu Ak}'/ ve‘l bu trir c:u’m'g; khoé'n V‘iét Naﬂm cung cép PR s T
Danh sach phén bo quyén mua c6 phiéu phat hanh thém

7 | Cb dong hién hitu chuyén nhuong quyén mua D+19 dén D+34

8 Cd dong hién hitu dang ky thyuc hién quyén mua, ndp tién mua D419 dén D+39

- A <A
thém c6 phiéu

Téng hop viée thue hién quyén mua ciia cé dong hién hitu

9 | Lép béo céo trinh HDQT dé HDQT quyét dinh phuong thic xir Iy | D+39 dén D+49
s6 ¢6 phiéu con lai chua phan phéi hét

Xir Iy ¢& phiéu con lai chua phan phéi hét sau khi cb dong hién

10 D+49 dén D+62
hitu thyc hién quyén mua =,

11 | Bao céo két qua dot chao ban 1én UBCKNN D-+64 dén D+74
Thyc hién déng ky ching khon b6 sung tai VSDC, ding k¥ niém ]

12 D+72 dén D+92

yét bd sung tai HOSE, chuyén giao ¢b phiéu cho nha diu tu

10. Phuong thire thye hién quyén (trwdmg hop chao bén ¢b phiéu wu dai):
* Dot chao ban cia VIETBANK 1a dot chao bén ¢b phiéu phé thong va khong phai dot chao
bén ¢b phiéu uu dai.
11. Céc han ché lién quan dén viéce chuyén nhwgng b phiéu

*  Cé4c cb dong c6 quyén chuyén nhuong quyén mua cb phin ctia minh nhung chi dugc chuyén
nhuong mot lan,
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=S4 luong cb phiéu phat hanh cho ¢b déng hién hitu 1a ¢ phiéu ph théng khong bi han ché
chuyén nhugng ké tir ngdy phan phbi.
=S4 cb phén con lai chua phéin phdi sau khi chdo ban cho c¢b dong hién hitu gdm:
- S6 lugng cb phiéu ma do cb dong khong thyc hién quyén mua toan b hodc chi thuc
hién quyén mua mot phan hoic khong ndp tién mua trong thoi han quy dinh;
- S8 cb phiéu 1& phat sinh do 1am tron xudng khi tinh toén cb phidu dugc mua cia ¢b
dong hién hiru.
) phiéu chénh 1éch phat sinh gilta tong 36 luong cb phiéu du kién phat hanh va tong
s6 luong cb phidu thuc té duoc phat hanh voi ty 18 thyc hién quyén 100:25 (néu c6);
= S6 b phin con lai chua phan phdi hét n6i trén khi chao ban cho déi tuong khéc theo quyét
dinh ctia HDQT s& bi han ché chuyén nhugng trong vong 01 nim ké tir ngay két thuac dot
chao ban.
12. Thi khoan phong toa nhén tién mua cb phiéu
Toan bo s6 tién thu duge tir dot phat hanh s& duge chuyén vao tai khoan phong téa nhu sau:
= Tén Ngan hang : Ngan hang TMCP Coéng Thuong Viét Nam - Chi nhdnh Hd Chi Minh
= Taikhoansé : 134000000959
» Chu tai khoan : Ngén hang TMCP Viét Nam Thuong Tin.

13. Y kién ciia co’ quan ¢6 thAm quyén vé dot ting von diéu I¢ ciia Té chire phat hanh

= Vin ban sb 4677/NHNN-QLGS ngay 02/06/2026 ciia Ngan hang Nha nudc, theo d6, Thong
déc Ngan hang Nha nuéc di chdp thuan viéc VIETBANK ting vén diéu 1¢ t0i da thém
4.778.732.130.000 ddng, trong dé ting vén thong qua hinh thirc phat hanh ¢b phiéu cho ¢b
d6ng hién hitu t5i da 2.961.467.800.000 dong theo Phuong 4n ting von diéu 1¢ da dugc Pai
hoi dong cb dong VIETBANK théng qua tai Nghi quyét sd 01/2026/NQ-DHPCD ngay
24/04/2026 va Hoi ddng quan trj VIETBANK théng qua tai Nghi quyét sb 86/2026/NQ-
HDQT ngay 13/05/2026.

14. Hiy b6 dot chao ban
S6 tién thu duge tir dot chao ban khong sir dung dé thuc hién dy 4n va 1a trudng hop chéo ban
cho ¢b déng hién hiru nén khong thude trudng hop bi hity bo dot chao ban khi khong dam bao
ty 18 chao ban thanh cong tdi thiéu 70%.

15. Bién phap dam bdo tuin thi quy dinh vé sé hitu nuwée ngoai
Hoi ddng quan trj da thong qua phuong 4n dam bao viéc phat hanh c¢b phiéu dép Gng quy dinh
vé ty 1¢ s& hitu nude ngoai theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Nghj dinh sé 155/2020/ND-CP
ngay 31/12/2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu ctia Luét Ching khoén
nhu sau:

Can clr Céng vin s6 2294/UBCK-PTTT ngay 25/5/2021 ctia Uy ban Chiing khoan Nha nudc,
ty 18 s& hitu nudc ngodi t6i da tai Vietbank 1a 30%.
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»  Cin ¢t Danh séch c6 dong chét ngay 31/7/2026 ciia VSDC cung cép cho VIETBANK, ty
I 56 hitu nude ngoai tai VIETBANK Ia 0,02%. Dé bao dam viéc phat hanh cb phiéu dap
tng quy dinh vé ty 18 s& hitu nuéc ngoai, theo do:

*  Cb déng hién hitu chi dugc chuyén nhugng quyén mua ¢b phiéu ctia minh cho céc tb chiic,
ca nhan trong nudc.
*  S6 C6 Phiéu Con Lai néu c6 phan phdi tiép s& chi phén phéi cho té chitc, ¢4 nhan trong
nude.
16. C4c loai thué c6 lién quan
Déi véi nha du tw ¢4 nhan
®  Thu nhip tir chuyén nhugng chirng khoan:

Thué suét déi véi thu nhép tir chuyén nhuong chirng khoan 14 0,1% trén gi4 ban chimg khoén
timg lan dugc quy dinh tai Khoan 10, Diéu 2 Nghi dinh s6 12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015
ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh luat sira ddi bd sung mot sb diéu cia cac Luét vé
Thué va sita di, bd sung mot sb diéu cia céc Nghi dinh v& Thué (da duoc sira déi, bb sung
ting thoi ky).

=  Thu nhdp tir ¢b tic:

Ciing theo Thong tu 6 111/2013/TT-BTC (d& dugc sira dbi, bd sung timg thdi ky), thu nhap
clia ¢4 nhén tir ¢d tiic cling duge xem 14 thu nhﬁp chiu thué v6i mire thué sudt toan phan 13
5%. Trucmg hop nha diu tu nhén ¢b tic bing tién mit, thué thu nhﬁp ca nhan duogc tinh bc’mg
cb tirc mdi 1an trd nhan véi thué sudt 5%. Trudng hop nhén ¢b tirc bang ¢ phiéu hodc cb
phiéu thud ong, nha dau tu chua phai nop thué khi nhan cb phiéu, nhung khi tién hanh chuyén
nhugng s6 cb phiéu nay thi nha dau tu phéi ndp thué thu nhap ca nhan dbi véi thu nhép tir
dAu tu vén va thu nhdp tir chuyén nhuong ching khoén theo quy dinh tai diém d, khoan 2
Pidu 11 Théng tu 111/2013/TT-BTC.

P6i v6i nha diu tu th chive
* Thu nhdp tir chuyén nhuong ching khoén:

Thu nhap tir chuyén nhuong vén, chuyén nhugng ching khoén 14 thu nhép khéc 4p dung thué
suat thué Thu nhdp doanh nghiép 1a 20%.

17. Théng tin vé cdc cam két
- VIETBANK cam két dang ky chirng khoan b sung tai VSDC, thyuc hién dang ky niém yét bd
sung cb phiéu trén HOSE, dam béo tuan thi quy dinh viéc T chirc phat hanh phai hoan thién
hd so ding ky niém yét bd sung trong thoi han 30 ngay ké tir ngay két thic dot chio ban thém
¢d phiéu ra cong chuing.

18. Théng tin v& cdc chiing khodin khic dwge chio ban, phat hanh ciing dot
Khoéng cé.
[Phén con lai ciia trang néy dige 6 ¥ bo trong]

\»-: Té chive twr vin 180
~MBS Céng ty ¢6 phin Chimg khodn MB



WP ST BAN CAO BACH

VIII.

MUC PICH CHAO BAN

Tai Nghi quyét s6 01/2026/NQ-DHDCD ngay 24/4/2026, PHDCP thudng nién ndm 2026
ctia VIETBANK da théng qua chil truong ting vén diéu 1¢ nhim:

« DAu tu tai san ¢b dinh, hé thdng cong nghé théng tin;
» B sung ngudn vén kinh doanh, phat trién md rong mang luéi hoat dong ctia Ngan hang;

« Pam bao tudn thu céc ty 1€ an toan trong hoat dong va sinh loi cho hoat djng kinh doanh
ctia Ngén hang.

Muc dich sir dung vén néu trén duge sir dung tir ngudn téng vén diéu 1¢ du kién tang thém
14 4.778.732,13 triéu ddng, gdm: 1.076.897,38 triéu ddng tir dot phat hanh cb phiéu tir
ngudn vén chu 6 hitu; 2.961.467,8 tri¢u dong tir dot chao ban ¢b phiéu ra céng chiing cho
¢b dong hién hitu; va 740.366,95 triéu dong tir dot phat hanh b phiéu theo chuong trinh
lua chon nguoi lao dong nam 2026.

DHDCD ddng thdi Gy quyén cho HPQT diéu chinh, bd sung ké hoach sir dung vén thu
duoe tir dot chao ban dé bao dam tuan thi quy dinh phép luat, phu hop tinh hinh thuc té va
t5i uu hiéu qua str dung vén. Trén co s& ndi dung Uy quyén néu trén, tai Nghi quyét sb
165/2026/NQ-HDQT ngay 12/08/2026, HPQT da thong qua phuong 4n sir dung s tién
thu duoc tir dot chao bén ¢b phiéu ra cong chiing dé bd sung ngudn v6n kinh doanh, phuc
vu nhu ciu cép tin dung dé ting quy md vén hoat dong ctia Ngan hang nham dap tng muc
tiéu ting trudng kinh doanh niim 2026 v céc nim tiép theo. C4c muyc tiéu khac theo Nghi
quyét PHPCD (nhu diu tu tai san ¢d dinh, phét trién hé thong cong nghé thong tin, mé
rong mang lu6i hoat dong) s€ dugc trién khai tir cic ngudn von sén ¢6 khéc ciia Ngan hang,
Kkhong st dung trye tiép sb tién thu duge tir dot chao ban ¢b phiéu cho ¢ dong hién hiru.

Do d6, toan bd sé tién thu duoc tir dot chao ban cb phiéu ra cong ching cho ¢ dong hién
hitu dy kién s& duge st dung cho muc dich b sung ngudn vén kinh doanh, phyc vy nhu céu
cép tin dung dé tang quy mé vbn hoat dong cia Ngan hang nhim dap (mg muc tiéu ting
trudng kinh doanh niim 2026 va cac nim tiép theo, phit hop v6i quy dinh phap luat t6 chirc
tin dung.

IX. KEHOACH SUDUNG SO TIEN THU PUQC TU DQOT CHAO BAN

HDQT da thong qua phuong 4n sir dung s8 tién thu duge tir dot chao bén ¢6 phiéu ra cong
chiing tai Nghi quyét s6 165/2026/NQ-HDQT ngay 12/08/2026.
Toan bd phin vn ting tir phat hanh cb phiéu cho ¢6 déng hién hitu nam 2026 Ia
2.961.466.510.000 ddng du kién s& dugc sir dung cho muc dich bd sung ngudn von kinh
doanh, phuc vu nhu cAu ¢ép tin dung dé ting quy mé vén hoat dong ciia Ngan hang nhim
dép ting muc tiéu ting truong kinh doanh ndm 2026 va cic nam tiép theo, phit hgp véi quy
dinh phap luat tb chic tin dung.
S6 tién du kién thu duge tir dot chao ban s& dugc sir dung cho céc muc dich sau:
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Tr | : | Nﬁl o L G;atrl(d dng) Th(]l g_iz-m. du'}uen
Sk i i e | gidingin
Bd sung ngudn vén kinh doanh
Cho vay khéach hang ca nhéan 1.011.466.510.000 | Quy IV/2026 dén
2 |Cho vay khéach hang doanh nghiép SME 850.000.000.000 Nam 2027
Cho vay khach hang doanh nghiép 16n 1.100.000.000.000
Téng cong 2.961.466.510.000

Trudng hop s6 tién thu duge tir phuong 4n Chao ban thém ¢b phin cho ¢b dong hién hitu
khéng du dé sir dung cho toan bg muc dich néu trén thi thi ty muyc dich sé& theo thtr ty uu
tién gidm déan néu trén, cy thé nhu sau:

Uu tién 1: Cho vay khach hing ca nhan;
Uu tién 2: Cho vay Khéch hang doanh nghiép SME ;
Uu tién 3: Cho vay khach hang doanh nghiép l6n.

Trong trudng hop két thic thoi gian chao béan ¢b phiéu cho ¢b dong hién hitu theo quy dinh,
VIETBANK khong chao bén hét s ¢b phiéu nhu dang ky, sb tién thu duoc tir dot chao ban
khéng dt nhu du kién, tuy vao tinh hinh thuc té, Hoi dong quan tri thyc hién cac giai phap nhu
sau:

Xin gia han dot chao béan dé tiép tuc chao ban toan bd sb cb phiéu con lai ddm bao phu hop
quy dinh ctia phép ludt;

Ngoai ra, néu khong thu d s6 tién huy dong du kién ctia dot chio bén, VIETBANK s& sit
dung ngudn vén khac phu hop vé6i quy dinh cia phép ludt va quy dinh ndi bd cua
VIETBANK dé thuc hién cac ké hoach da dit ra.

Dai hoi dong ¢b déng da uy quyén Hoi dong quan tri sira ddi, bd sung hoan chinh Phuong 4n
chao bén, theo d6 Hoi dong quan tri quyét dinh dilu chinh viéc phan bd s tién thu duoc tir dot
chao ban cho cac muc dich sir dung vén da duge théng qua vashoic thay déi muc dich st dung
vén thu duge tir dot chio béan cho phu hop v6i tinh hinh thyuc té, dam bao phi hop quy dinh

clia

phép ludt va s& bdo cdo Pai hoi dong cb dong gin nhét vé céc ndi dung didu chinh lién

quan dén phuong 4n str dung von nay.

[Phan con lai ciia trang nay diroc cé y bo trong]
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VIETBANE Bin cdo bach chao bdn cb phiéu ra cong chiing

X. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI POT CHAO BAN

1. Céc dbi tac lién quan t6i dgt chao ban

T chire tu van -
Cong ty ¢b phan Chirng khoin MB Lo

Dia chi: Khuvuc 1, Téng 7-8, tda nha MB, s6 21 Cat Linh, phudng O Chg Dira, TP.Ha Noi
Dién thoai: 024 7304 5688
Website : www.mbs.com.vn

Tﬁ cht’rc kiém toa’n

{1y

kiém todn/soat xét béi: |
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam |
Dia chi: TAng 28, Trung tm Tai chinh Bitexco, S6 2, Pudng Hai Triéu, Phuong Sai Gon, Thanh #
phé Hb Chi Minh E‘
Dién thoai: (028) 3824 5252 Fax : (028) 3824 5250
Website : https://www.ey.com/ #
2. Y kién cita Té chire Tw vén vé dgt chao bén
Véi tu cach 12 T chire tu van, Chiing t6i da thyc hién tham gia 1ap Ban Céo Bach nay cing
v6i Té chirc phét hanh. Theo dé, Chung tbi xin luu ¥ ring, cic ndi dung dugce trinh bay bao
gbdm va khong 2161 han cac s6 liéu, thong tin, hinh anh, théng keé... trong pham vi tai liéu nay
duogc cung cép boi chinh TS chire phat hanh va Chung t6i khong thuc hién kiém ke, dénh gia, =
rd sodt, tra soat, truy xudt ngudn gbc, tinh chinh xac, tinh trung thyc, tinh toan dién, tinh day 2.
du, tinh chic chin ciia cac thong tin, dit liéu nay. '\s
Céc ndi dung duge trinh bay trong Ban Céo Bach ndy chi mang tinh chét tong hop thong tin AN
dé che nha dAu tu bibt va doc tham khao. Ching t6i khuyén nghi céc nha ddu tu cén ty minh Al
fim hiéu, dénh gi4, phan tich co hdi va rii ro diu tu va tu dua ra cée quyét dinh ddu tw ph hop j
v6i khdu vi riti ro dau tur va chién luge diu tu va ké hoach tai chinh ciia mdi nha déu tu tai timg /|

thoi diém.
Ban Céo Bach nay cling céc tai liéu khac cua dot chao béan cia T chiic phat hanh va cac ¥
kién ctia TS chire tu vAn khong phai 14 tai liéu phén tich va khuyén nghj dau tu va cling khong
ham y, béng cich nay hay cach khéc, hay bang hinh thirc nay hay hinh thirc khéc, dua ra cac
dan dit hay ham ¥ khuyén nghi d4u tu va cling khong dam béo gia tri clia chimg khoan tai bét
ctr thoi diém nao.
Nha diu tu cAn ty minh phan tich, danh gi4, tim hiéu va tw dua ra cic quyét dinh dau tu phd
hop v&i muc dich, khdu vi rii ro, va chién luge dau tu clia minh.
3. Y kién ciia cac chuyén gia vé dot chao bén
Khong co.
XI. CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG PEN QUYET
PINH CUA NHA PAU TU

Khéng co.

“‘ T4 chire tw viin 183
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U VIBTBANMK Bin cdo bach chao bdn cé phié'u ra cong ching

XIL. NGAY THANG, CHU KY, PONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH,

TO CHUC TU VAN
Cdn Tho, ng&y.&ﬁ. thang D 9. ndm 2026

PAIL DIEN TO CHUC PHAT HANH
NGAN HANG TMCP VIET NAM THUONG TiN

KE TOAN TRUONG

Nguyén Thi Thiy Minh

o 76 chire tw vin
p MBS Cong ty ¢b phan Chimg khodn MB
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_\31 VIETBANK Ban cdo bach chao bdan coé phiéu ra cong ching

Héx Noi, ngaydh théng 03 nam 2026

PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB
QUYEN GIAM POC KHOI DICH VU NGAN HANG PAU TU

T6 chite tw vin

‘-'
27 MBS  Cong ty ¢6 phin Chitng khoén MB 5



m VIETR AN Ban cdo bach chao bdn co phiéu ra cong chiing \
._\

XILPHU LUC

1. Gily ching nhin ding ky doanh nghiép cong ty cb phan cia Ngan hang TMCP Vit Nam
Thuong Tin do S6¢ KH&DT tinh Séc Tring (nay la So Tai chinh Thanh pho Cén Tho) cap, ma
s0 doanh nghiép 2200269805, dang ky lan ddu ngay 12/01/2007, thay d6i lan thir 28 ngay
28/08/2023.

2. Gidy phép thanh 1p va hoat dong s6 05/GP-NHNN ngay 24/02/2023 do NHNN cap cho
VIETBANK Quyet dinh s6 1691/QD-NHNN ngay 22/07/2026 sia d6i ndi dung Vén diéu 1¢;
Quyet dinh 6 57/QP-QLGSS5 ngiy 26/06/2026 bd sung ndi dung hoat dong.

3. Dilu 1¢ Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin ndm 2026.

4. Nghi quyct ) 01/2026/NQ-DHDCD ngay 24/04/2026 cia DPHDCD thuong nién nam 2026
thong qua phuong an tdng vbn didu 18 Vietbank niim 2026 (kém T trinh Dal hoi dong cb do
thudng nién nam 2026 ngay 21/04/2026 vé vige thong qua Phuong 4n ting von dleu 1€ Vietbz
nim 2026 va Bién ban hop Dai hoi déng cd dong thudng nién nim 2026 s6 01/2026/BBHix
DHDCD ngay 24/04/2026). ey

5 Ngh; quyet s6 86/2026/NQ-HPQT ngay 13/05/2026 ctia HDQT vé trién khai phuong an t"
von diéu 1€ Vietbank ndm 2026. -

6. Nghi quyét sb 87/2026/NQ-HDQT ngay 13/05/2026 ciia HDQT v& viée thong qua dé xuit cia
Vin phong HDQT vé phuong 4n ting von diéu 1 Vietbank nim 2026.

7. Nghi quyét sb 165/2026/NQ-HPQT ngay 12/08/2026 cua HDQT vé viée thong qua trién khai
phuong an chao ban c6 phiéu ra cong chiing.

8. Béo cdo tai chinh kiém toén hop nhét va riéng 1¢ nim 2024 va 2025; Bao céo tai chinh hop
nhét va riéng 1& soat xét ban nién 2026.

9. Béo cdo tinh hinh sit dung vOn thu dugc tir phat hanh cb phiéu ra cong chiing cho ¢b dong hién
hiru theo Nghi quyct cua Dai hoi dong cb dong s6 01/2025/NQ-DHDCD ngay 26/04/2025 cho
giai doan tir ngay 31/12/2025 dén ngay 31/03/2026.

10. Bao cdo tinh hinh sir dung vén thu duoc tir dot phat hanh tréi phiéu ra cong ching dot 03 ndm
2022.

i 16 chite tw viin 186
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