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B céc didu khodn va diéu kién vé giao dich ching khoén phai sinh

BO CAC DIEU KHOAN VA DIEU KIEN VE GIAO DICH CHI’NG KHOAN PHAI SINH

(B6 T&C vé phai sinh)

Diéu 1. Giai thich tir ngiv

Trong Hop ddng nay, cac tir nglr dudi day dwoc hiéu theo nghia thdng nhat nhw sau:
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Chirng khoan phai sinh (CKPS) |a chirng khoan quy dinh tai Luat Chirng khoan va Luat stra déi bd sung mot
s6 diéu ctia Luat Chirng khoan, theo hwéng dan clia B6 tai chinh va cac quy dinh ctia Phap luat c6 lién quan.
Hop ddng twong lai chi s chirng khoan (HDTL CSCK) la chirng khoan phai sinh dwa trén tai san co sé la
chi s6 chirng khoan.
Hop dong twong lai Trai phiéu Chinh pha (HDTL TPCP) la chirng khoan phai sinh dua trén tai san co s&
la trai phiéu Chinh phu hodc trai phiéu gia dinh cé mét sb dic trwng co ban cla trai phiéu Chinh pha.
Khach hang 1a ca nhan/ tb chirc dap (rng day du cac diéu kién dé thuwc hién mé tai khoan va giao dich CKPS
tai MBS.
Tai khoan phai sinh (TKPS) dwoc hiéu 1a bao gébm tai khoan giao dich chirng khoan phai sinh, tai khoan ky
quy ctia Khach hang dwoc mé tai MBS dé s dung cho cac hoat dong lién quan dén giao dich CKPS.
Tai khoan giao dich chirng khoan phai sinh (TKGDPS) la tai khoan clia Khach hang mé tai MBS dé thuc
hién giao dich CKPS.
Tai khoan ky quy la tai khodn MBS mé cho Khach hang dé quan ly tai san ky quy ctia Khach hang, thuc hién
thanh toan bu trr giao dich CKPS.
Vi thé mot CKPS |a trang thai giao dich va khdi lwong CKPS con hiéu lwc ma Khach hang dang nam giir tai
mét thdi diém nhat dinh. Khach hang mua hoac ban mét CKPS dwoc goi la mé vi thé mua hoac m& vj thé ban
CKPS d6.
Giao dich déi trng la viec mé& mot vi thé mua (hodc ban) méi nham lam gidm vi thé ban (hodc mua) da mé
trwéec do.
Gia giao dich |a gia khép 1énh giao dich gitra cac nha dau tw thong qua hé théng giao dich clia S& giao dich
(SGD).
Gia thanh toan cudi ngay (DSP) 1a mirc gia dwoc xac dinh cudi ngay giao dich dé tinh toan 13i 16 hang ngay
clia cac vj thé.
Gia thanh toan cudi cung (FSP) la mirc gia dwoc xac dinh tai ngay giao dich cudi cung dé xac dinh nghia vu
thanh toan khi thwc hién hop déng.
Gi®i han vi thé 1a sé lvong tdi da cac hop déng twong lai cé cung tai san co s& nhung khac thang dao han
ma nha dau tv dwoc ndm gilr trén tirng tai khoan giao dich chirng khoan phai sinh.
Ky quy la viéc Khach hang phai giri mét khoan tién hodc chirng khoan dwoc chap nhan ky quy dé dam bao
nghia vu thanh toan giao dich CKPS cta Khach hang.
Ky quy ban dau (IM) la viéc Khach hang thwc hién ndp ky quy trwde khi thue hién giao dich CKPS theo mot
ty 1& nhét dinh theo quy dinh ctia Co’ quan cé thAm quyén va MBS tirng thoi ky.
Gia tri ky quy bién déi (VM) dwoc xac dinh trén co sé i/ 16 vi thé trong phién giao dich ctia cac vi thé mé
trén TKPS ctia Khach hang theo quy dinh clia co quan cé thdm quyén va dwoc tinh vao gia tri ky quy duy tri
yéu cau trong trorng hop vi thé trén TKPS ctia Khach hang & trang thai 16.
Lai 16 vi thé cudi ngay duoc tinh toan cudi ngay trén TKPS clia Khach hang theo quy dinh cla phap luat va
co quan quan ly.
Ky quy dam bao thwc hién HDTL TPCP (DM) la gia tri ky quj ma Khach hang véi vai trd nha dau tw bén ban
ho&c nha dau tw bén mua phai nop d& dam bao nghia vu thwc hién hop ddng theo quy dinh ctia co quan quan
ly va chinh sach ctia MBS tirng thoi ky hodc theo tirng khach hang.
Ngay giao dich cudi cing ctia HPTL TPCP (ngay E) la ngay dao han ctia HDTL TPCP.
Ngay E-1, E-2, E-3, E-n |a ngay giao dich trwéc 1, 2, 3, n ngay so véi ngay giao dich cubi cung.
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1.21 Ngay E+1, E+2, E+3, E+n la ngay giao dich sau 1, 2, 3, n ngay so v&i ngay giao dich cudi cung.

1.22 Gia tri ky quy duy tri yéu cau (MR) la gia tri ky quy téi thiu ma Khach hang phai duy tri dbi véi s6 CKPS
trén tai khoan giao dich ctia Khach hang theo quy dinh ctia VSDC va MBS tirng thoi ky. Gia tri ky quy duy tri
yéu cau dwoc cap nhat lién tuc trong phién giao dich.

1.23 Coébng thirc tinh MR = IM + VM +DM

1.24 Gia tri tai san ky quy hop 1é (VKQ) la gia tri ky qu§ bang tién, chirng khoan duwoc xac dinh theo mc gia va
ty 1& chiét khdu theo quy dinh ctia MBS va Co quan c6 thdm quyén.

1.25 Ty lé ky quy bang tién la ty 1& gitra gia tri tai san ky quj béng tién so vé&i téng gia tri tai san phai ky quy. Ty &
nay dwoc quy dinh theo chinh sach clia MBS tirng thdi ky va dap ng cac quy dinh ctia VSDC.

1.26 Ty lé str dung tai san ky quy (AR) |4 ty |é gitra tdng Gia tri ky quy duy tri yéu cau (MR) so v&i Gia tri tai san
ky quy hop 1&é (VKQ) trén TKPS cia Khach hang.

1.27 Coéng thire tinh AR = (MR/ VKQ)* 100%

1.28 Ty lé duy tri (AR duy tri) la ty Ié do MBS quy dinh tirng thi ky. Khi ty 1é AR cham té¢i hodc vwot AR duy tri,
MBS c6 quyén yéu cau Khach hang bd sung tai san ky quy hodc thwc hién cac bién phap khac dé dam bao
AR duy tri.

1.29 Ty Ié xtv Iy (AR xi¥ Iy) 1a tj 1& do MBS quy dinh tirng thoi ky. Khi tj 18 AR cham toi hoac virot AR x Iy, MBS
c6 quyén thue hién ngay cac bién phap can thiét theo quy dinh clia Hop ddng nay dé dam bao AR duy tri.

1.30 Ngwéng xtr ly tai VSDC 13 ty 1é canh bao & cp d6 cao nhat theo cong bd ctia VSDC tirng thdi ky. Tai khoan
vi pham ty |& nay sé bj tam ngirng giao dich (suspend). Khach hang c6 nghia vu bd sung tai san ky quy hodc
xt ly vi thé d& dam bao ty 1& st dung tai san ky quy trén Tai khodn khéng con vi pham ty 1& xi ly tai VSDC.

1.31 Ty lé sr dung tai san ky quy sau mé vi thé 1a ty 1& do MBS quy dinh tirng thoi ky. Sau khi Khach hang mé
vi thé, ty & si dung tai san ky quy trén tai khodn clia Khach hang phai dam bao ty & nay.

1.32 Ty lé str dung tai san ky quy sau rut tai san ky quy la ty 1é do MBS quy dinh tirng thoi ky. Tai khoan ky quy
cta Khach hang phai dam bao ty Ié nay sau khi rat tai san ky quy.

1.33 Thwc hién hop dong |a viéc cac Bén tham gia giao dich hop ddng twong lai thuc hién viéc mua hodc ban tai
san co s& hoadc thanh toan khoan chénh léch theo ndi dung cliia hop dong va quy ché ctia VSDC.

1.34 Tai san dam bao giao dich CKPS la toan bd tai san trén Tai khoan ky quy cia Khach hang, toan b gia tri
tién, chirng khoan trén TKPS clia Khach hang va céc tai sén khac clia Khach hang dung dé dam bao thanh
toan cho toan b cac nghia vu ctia Khach hang tai MBS.

1.35 Bat kha khang la cac trwong hop xay ra mot cach khach quan, khong thé ludng truéc duwoc, vwot qua kha
nang kiém soat clia cac Bén va khong thé khéc phuc dwoc méc du da ap dung moi bién phap can thiét va kha
nang cho phép bao gdbm nhwng khéng giéi han: thién tai, hod hoan, chién tranh, bién dong chinh tri, thay ddi
phap luat, SGD ngirng, tam ngirng giao dich mét, moét sb loai CKPS.

1.36 Co quan c6 tham quyén dwoc hiéu 1a Chinh pha, B6 tai chinh, Uy ban chirng khoan Nha nwéc, SGD, VSDC
hoac cac co quan chirc nang cé lién quan.

Diéu 2. Tai khoan phai sinh

Ngay sau khi Hop ddng nay dwoc ky két, MBS sé thwc hién mé Tai khoan phai sinh cho Khach hang theo quy dinh.
Loai tai khoan bu trtr 4p dung cho Khach hang tuan tha theo quy dinh ctia Co quan c6 tham quyén.

2.1. MBS sé cung cap cac dich vu sau cho Khach hang:
a. Thuc hién giao dich theo yéu ciu ctia Khach hang véi cac phwong thire thda thuan tai Hop dbng nay;

b. Thuc hién ndp/ rat ky quy, thanh toan bu trir 13i 16 vi thé, thanh toan chuyén giao vat chat, thuc hién quyén/nghia
vu va céc dich vu ¢ lién quan cho Khach hang theo quy dinh tai Hop déng nay.

c. Cacdich vu khac theo thda thuan ctia Khach hang va MBS phu hop véi quy dinh ctia Co quan cé thdm quyén.

2.2. Bang Hop dbng nay, Khach hang ddng y Gy quyén khéng hdly ngang cho MBS dé thuc hién cac cong viéc sau:
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Thay méat Khach hang ty déng thanh toan cac nghia vu phat sinh trong qua trinh giao dich CKPS bao gbém
nhwng khéng gidi han béi cac nghia vu: cac khoan thué, phi, & phi; cac khoan 16 phat sinh trén tai khoan; cac
nghta vu chuyén giao tai ngay dén han chuyén giao theo quy dinh.

Thay mé&t Khach hang thwc hién bat ky nghia vu tai chinh ndo khac theo quy dinh tai Hop ddng nay, theo cac
tai liéu khac da ky gitra Khach hang véi MBS va bén th ba phdi hop véi MBS cung cap dich vu cho Khach
hang (néu cd) va quy dinh ctia Co quan cé thdm quyén.

Cung cép théng tin lién quan dén TKPS theo quy dinh ctia Co quan cé thdm quyén.

Khoéng phu thudc vao két qua giao dich ciia Khach hang, MBS sé& nhan dwoc cac khoan phi tir cac dich vu do
MBS cung cép néu tai Diéu 2.1 nay theo quy dinh ctia MBS tirng thoi ky.

Diéu 3. Giao dich Chirng khoan phai sinh

3.1.

3.2.

3.3.

34.

Khach hang khi thuc hién giao dich CKPS phai dam béo cac quy dinh vé mé tai khoan va giao dich CKPS cua
Co quan c6 thdm quyén va MBS tirng thoi ky bao gdm nhwng khong gidi han bai: diéu kién dwoc phép mé tai
khoan va st dung dich vu CKPS, gia tri ky quy yéu cau, ty |& st dung tai san ky quy duy tri, gi¢i han vi thé, loai
Hop dbng phai sinh dwoc phép giao dich.

Phwong thirc thuc hién giao dich clia Khach hang va cac néi dung lién quan dén ding ky thém/stra ddi/hiy
tién ich, dich vu tuan theo Yéu cau mé tai khoan kiém Hop ddng giao dich CKPS, Yéu cau kiém Hop ddng mé
tai khoan va dang ky st dung dich vu giao dich chirng khoan (bao gdm Bo Céac Diéu khoan va Diéu kién cla
Hop ddng mé Tai khodn va dang ky st dung dich vu giao dich Chirng khoan) va cac théa thuan khac (néu co).

MBS co6 quyén ghi &m, Iwu gilr cac thong tin thé hién y chi dat Iénh/ giao dich ciia Khach hang va cac ndi dung
nay dwoc coi la bang chirng vé lénh/giao dich clia Khach hang.

Céc giao dich ctia Khach hang sé dwoc MBS thuc hién trén co sé tuan thi cac quy dinh ctia Co quan c6 tham
quyén va ctia MBS tirng thoi ky. Trong trwéng hop giao dich clia Khach hang khoéng tuan tha bat ky quy dinh
nao néu trén, MBS méc nhién cé quyén tir chdi thuc hién cac giao dich clia Khach hang. Khach hang cam két
khong cé bat ky khiéu kién, khiéu nai nao dbi véi MBS néu dé nghj giao dich ctia Khach hang khéng thda man
céc diéu kien nhw quy dinh tai khoan nay.

Diéu 4. Quan ly ky quy trén Tai khoan phai sinh

41.

4.2.

Nguyén tc quan ly ky quy:

Khach hang cé trach nhiém phai ndp ky quy (ky quy ban dau/ ky quj dadm bao thwe hién HDTL TPCP/ ky quy
b sung mé& méi vi thé ban... theo chinh sach clia MBS tirng thdi ky) day dd va kip thoi cho toan bd vi thé dw
kién mé& trwde khi Khach hang thuc hién cac giao dich ngoai trir cac giao dich dbi ng trén TKPS, déng thoi
dam bao ty lé duy tri cho cac vi thé dang mé.

Viéc ky quy ctia Khach hang duoc thwe hién béng tién hodc chirng khoan véi cac diéu kién vé chirng khoan
nhw sau:

- Déi véi HDTL CSCK, chirng khoan ky quy la cac ma chirng khoan thudc danh sach chirng khoan duoc
phép ky quj do MBS quy dinh va cong bd tirng thoi ky; gia tri ky qui bang chirng khoan, ty 1& chiét khau
chirng khoan ky quy do MBS quy dinh va khéng th4p hon ty I& ky quy bang tién, ty 1& chiét khdu ching
khoan ky quy theo quy ché ctia VSDC.

- Déi véi HDTL TPCP, chirng khoan ky quy la trai phiéu thudc danh sach trai phiéu du diéu kién chuyén
giao khi niém yét hop ddng do Sé& giao dich chirng khoan coéng bé.

Khach hang cé trach nhiém ky quj ddm bao thwc hién HDTL TPCP, ky quy chénh léch gia tri ré trai phiéu
chuyén giao day du, dung han theo chinh sach ctia MBS tirng thoi ky va quy dinh clia co quan quan ly.

MBS c6 quyén xac dinh 13i |6 vi thé, tinh toan murc ky quy ban dau, mirc ky qu§ bd sung va gia tri tai san ky quy
trén TKPS clia Khach hang, yéu cau Khach hang b sung ky quy kip thdi va day da trong trwdng hop gia tri tai
san ky quy khéng dap (rng mirc ky quy duy tri/ ky quy dam bao thwe hién HDTL TPCP; giam sat, quan ly vi thé
va tai san ky quy ctia Khach hang bao dam tuan tha quy dinh phap luat. Khach hang déng y véi viéc tinh toan
ctia MBS, cam két bd sung ky quy va/hodc thuwe hién cac bién phap khac dé dam bao dap trng ding chinh sach/
quy dinh/ théng bao ctia MBS va khong co khiéu kién, khiéu nai.

Quan ly Ty Ié st dung tai san ky quy (AR):
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a. Khitylé AR trén TKPS vi pham ty 1& duy tri, MBS c6 quyén nhung khéng c6 nghia vu gt théng bao yéu cau
Khach hang bd sung tai san ky quy d& dadm bao ty I& duy tri. Néu Khach hang khong thwc hién hodc thwe hién
khong day da thi MBS dwoc quyén xir ly mot phan hodc toan bd cac vi thé co trén tai khodn ctia Khach hang
dé dam bao ty 1& duy tri theo quy dinh ciia MBS.

b. Khi Khach hang nhan dwoc yéu cau bd sung tai sén ky quj cia MBS, Khach hang phai bd sung thém tai san
ky quy trong thdi han do MBS quy dinh hodc déng bét vi thé d& dam bao AR duy tri do MBS quy dinh. Sau thoi
han quy dinh ndp ky quy b sung ctia MBS, néu Khach hang khong bd sung/ bd sung khéng day du tai san ky
quy hodc ty I& AR cao hon ty I& duy tri theo quy dinh ctia MBS tirng thoi ky sé déng nghia véi viéc Khach hang
ddng y d& MBS tw dong dong cac vi thé clia Khach hang. Lénh goi bd sung tai san ky quy cé thé dwoc thé hién
béng mét trong cac hinh thirc: van ban, tin nhan, email, goi dién thoai, théng bao trén hé théng giao dich tryc
tuyén hodc cac phwong tién khac ma MBS trién khai trong tirng thoi ky.

c. Khitylé AR vi pham ty I& xt ly, MBS c6 quyén thuc hién ngay cac bién phap can thiét theo quy dinh bao gém viéc
tw dong dong cac vi thé trén TKPS va tat ca cac bién phap can thiét khac dé dam bao ty 1& duy tri.

DPiéu 5. Thanh toan

5.1.  Khach hang cé nghia vu:

a. Thanh toan 18 vi thé dwoc xac dinh hang ngay trén co s& cac vi thé da mé trén TKPS theo quy dinh ctia MBS
tirng thoi ky va phu hop véi quy dinh clia Co quan c6 thAm quyén.

b. Thanh toan khi dao han thwc hién hop déng: thanh toan bang tién hodc chuyén giao tai san co sé tai ngay
thanh toan theo quy dinh cia MBS tirng thoi ky va quy dinh clia Co quan c6 thdm quyén.

c. Thanh toan phi, I4i, thué va cac khodn chi phi phat sinh lién quan tr viéc thue hién giao dich phai sinh, xt ly vi
pham theo quy dinh ctia MBS va Co quan c6 thdm quyén.

d. Thanh toan cac khoan tién do MBS da hd tro thanh toan trén Tai khodn khach hang do cac nguyén nhan bao
gdm nhwng khong gi¢i han béi: TKPS ctia Khach hang vi pham cac nghia vu thanh toan theo quy dinh clia co
quan quan ly, vi pham ty Ié st dung tai san ky quy... va cac gi¢i han khac theo quy dinh MBS ttrng thoi ky.

e. Trong trwong hop Khach hang mét kha ning thanh toan, Khach hang chiu trach nhiém trwéc MBS, Co quan
c6 thdm quyén, Bén th& ba néu cé dbi véi cac nghia vu tdn dong va phat sinh lién quan dén TKPS clia Khach
hang.

5.2.  Trwong hop Khach hang khéng thanh toan va/ hodc thanh toan khéng day di cac nghia vu néu trén dang han,
cac nghia vu con lai dwgc xem nhw khodn no ciia Khach hang dwoc cong doén lai va bi tinh 13i/ phat theo quy
dinh ctia MBS va/hodc Bén th ba (néu cd). MBS c6 quyén tw dong rut va xt ly tai san ky quy trén TKPS, cac
tai san khac clia Khach hang dé thanh toan cho cac nghia vu ctia Khach hang. Cac nghia vu thanh toan ctia
Khach hang dwoc bao lwu va chi dwoc coi la cham dirt cho dén khi dwoc thanh toan day du.

Diéu 6. Xt ly vi pham

6.1. Cac trwdng hop xt ly:

a. Ty lé st dung tai san ky quy béng ho&c cao hon ty & xt ly.

b. Khi Tai khoan ciia Khach hang vi pham ty I& duy tri va Khach hang khéng bd sung hodc bd sung khéng day du
tai san ky quy d& dam bao ty |& duy tri theo théng bao/quy dinh ctia MBS.

c. Khity lé tién git lai trén TKPS tai MBS khéng dam bao quy dinh clia MBS.

d. Khach hang vi pham gi&i han vj thé tai MBS, VSDC trng thoi ky.

e. Khach hang vi pham Nguyén téc tai Diéu 4 néu trén.

f.  Khach hang vi pham nghia vu thanh toan theo quy dinh ctia Hop ddng nay va/ ho&c vi pham thoi han theo
théng bao MBS dbi v&i cac trwdng hop yéu ciu thanh toan trwéc han.

g. Taisan cia Khach hang bi cwéng ché theo quy dinh ctia phap luat.
Khach hang pha san hoac roi vao tinh trang mat kha nang thanh toan.
i. Cac trwong hop khac theo quy dinh cia MBS va CQQL tirng thoi ky.
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Phwong thire xtr ly:

Néu xay ra mot trong cac trudng hop néu tai Khoan 6.1 Diéu nay, dé: (i) dam bao ty 1é st dung tai san ky quy
theo quy dinh; (ii) thanh toan cho cac nghia vu clia Khach hang va (iii) cac muc dich khac, MBS cé quyén lya
chon mét hodc ddng thdi nhidéu phuwong thire xt ly nhw dudi day ma khéng can cé sw chap thuan cia Khach
hang:

Yéu cau Khach hang bd sung tai san ky quy theo quy dinh ctia MBS tirng thoi ky.

Yéu ciu Khach hang thwc hién déng mét phén hoac toan bo vj thé clia Khach hang.

Phong tda, giai tda, st dung, ban, déng, chuyén giao, ndp rut tai san (bao gdbm nhwng khéng gi¢i han tién, vi
thé&, chirng khoan, tai san bado ddm khac) ctia Khach hang trén TKPS, tai khoan giao dich chirng khoan co' s6,
cac tai khoan khac tai MBS va céc tai san khac ctia Khach hang.

Viéc dong vi thé bat budc trén tai khoan ctia Khach hang dwgc MBS thwc hién vao thoi diém MBS cho la phu
hop. MBS khéng cé nghia vu phai déng vi thé ngay khi Khach hang vi pham quy dinh dan dén bi xt ly tai khoan.

Cac phuwong thire xtr ly khac theo quy dinh ctia MBS va phu hop véi cac quy dinh ctia Co quan c6 thdm quyén.

Quyén cuia Khach hang:

Puoc quyén yéu cau cung cip cac thong tin lién quan dén TKPS ctia Khach hang.

Khach hang dwoc quyén~ rat mot phan tién va/hodc chirng khoan ky quy trén TKPS véi diéu kién sau khi rut
TKPS cta Khach hang van dam bao ty 1é st dung tai san ky quy va cac quy dinh khac ctia MBS tirng thoi ky.

Khach hang c6 quyén huéng l4i tién gui phat sinh dbi voi sb du tién ky quy trén tai khoan ky quy cta Khach
hang tai MBS va VSDC theo murc lai suat do MBS quy dinh tirng thoi ky.

Khach hang dwoc hwéng cac quyén phat sinh lién quan dén chirng khoan ky quy.

Cham dit Hop déng véi diéu kién da thanh toan moi khodn no va cac nghia vu khac cho MBS.

Cac quyén khac theo quy dinh tai Hop déng nay, thda thuan lién quan va quy dinh ciia Co quan c6 thdm quyén.
Nghta vu clia Khach hang:

Dam bao ty & tién gitr lai trén TKPS clia Khach hang tai MBS theo chinh sach MBS tirng thoi ky. Trong trwdng
hop ty & tién gitr lai khong dap tng theo yéu cau, Khach hang cé trach nhiém thyc hién nop tién va/ hodc mac
nhién Gy quyén cho MBS tw dong rut tién ky quy trén TKPS ctia Khach hang tai VSDC dé dam bao ty 1é tién
gilr lai dap trng dung quy dinh cia MBS.

Dam bao mtrc ky quy duy tri theo yéu cau ctia MBS phu hop véi quy dinh ctia Co quan cé thdm quyén; Khach
hang c6 trach nhiém theo dai bién dong gia CKPS trén thj trwdng hang ngay, cé nghia vu chi dong va/ hodc
theo yéu ciu ctia MBS bd sung tai san ky quj hodc déng bt vi thé dé dap (rng ty Ié duy tri.

Dam bao sb dw vi thé ndm gilr trén TKPS theo quy dinh ctia MBS va co quan quan ly tirng thdi ky. Trwdng hop
vuot gidi han vi thé, Khach hang cé trach nhiém thyc hién cac giao dich déi (rng dé gidm vi thé, bd sung ky
quy (néu can thiét) theo yéu ciu clia MBS. Sau thai gian quy dinh, Khach hang khéng hoan tat viéc gidm vi thé
thi MBS duwoc thuc hién 1énh giao dich dbi 'ng dé déng mot phan hodc toan bo vi thé ctia Khach hang.

Khach hang c6 trach nhiém duy tri khd ndng tiép nhan thong bao tir sb dién thoai, sb fax, dia chi email hoac
dia chi lién lac da dwoc Khach hang déng ky d& nhan théng bao tir MBS. Trong trwérng hop Khach hang vi
pham nghia vu nay, MBS khéng chiu bat ky trach nhiém gi ddi v&i cac hau qua phat sinh tlr viéc Khach hang
khéng nhan dwoc Thong bao.

Cac nghia vu khac theo quy dinh tai Hop ddng nay, théa thuan lién quan va quy dinh ctia Co' quan cé thdm
quyén.

Diéu 8. Quyén va nghia vu cia MBS

8.1.

Quyén clta MBS:
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8.2.

Tw chéi, han ché giao dich ctia Khach hang néu TKPS clia Khach hang khéng dap (ng day du cac diéu kién
vé ky quy, cac ty 1& st dung tai san ky quy va/ hodc cac didu kién khac theo quy dinh tai Hop ddng nay, quy
dinh cia MBS va quy dinh cGia Co quan c6 thAm quyén.

Pon phwong quyét dinh, thay déi, diéu chinh tang / gidm mdc ky qu§ ban dau, ky quy ddm bao thwc hién hop
ddng, ky quy bd sung, ty 1& duy tri, ty 1& x ly, ty 1& chiét khdu dbi v&i cac méa chirng khoan dugc phép ky quy,
loai chirng khoan duwoc phép ky quy, phwong thire ky quy, thdi han bd sung ky quy va cac ndi dung khac theo
quy dinh cta MBS tirng thoi ky va theo tirng Khach hang.

MBS c6 toan quyén X Iy cac vi thé va tai san ky quy trén TKPS va cac tai khoan chirng khoan ctia Khach hang
mé& tai MBS (bao gébm nhung khéng giéi han quyén quyét dinh: nguyén téc xt ly, thoi diém x ly, gia xc ly, ma
chirng khoan, (rng trwéc tién ban chirng khoan trén tai khoan ctia Khach hang) dé thanh toan cho cac nghia
vu clia Khach hang.

Tw dong ghi tdng, ghi gidm, chuyén khoan/ ndp/ rat tién/chirng khoan ky quy trén TKPS ctia Khach hang tai
MBS trong cac trwdng hop:

- Nhan, chuyén tién/chirng khoan ky qu§ cho cac vi thé Khach hang cé va dy kién mé trén TKPS ctia Khach
hang.

- Nhan, chuyén tién/chirng khoan thanh toan cac khoan 16 phat sinh, phi, thué va cac nghia vu thanh toan
khac ctia Khach hang tai MBS dé thuc hién cac giao dich theo hgp ddng nay.

- Nhan va chuyén tién/chirng khoan thanh toan cho cac nghia vu thanh toan ctia Khach hang tai ngay dao
han hop déng.

Chuyén tién/chirng khoan thanh toan cho cac nghia vu thanh toan ctia Khach hang tai MBS va Co quan quén
ly.

DPuwoc quyén thu phi lién quan dén viéc thuc hién cac dich vu tai Diéu 2 Hop ddng nay, dén viéc cho vay va/
hodc cac khoan phi, chi phi khac do MBS quy dinh trong tirng thoi ky phu hop véi phap luat va quy dinh tai
Hop ddng nay.

Cac quyén khac quy dinh tai Hop ddng nay, thda thuan lién quan va quy dinh ctia phap luéat.
Nghta vu cia MBS:
M@ tai khodn phai sinh cho Khach hang sau khi cac bén ky két Hop déng nay.

Thue hién 1énh giao dich theo yéu cau ctia Khach hang thda man cac diéu kién theo quy dinh ctia MBS va
thdng bao cho Khach hang két qua giao dich theo quy dinh ctia Co quan cé thdm quyén.

Cong bb cac thay déi vé danh muc chirng khoan dwoc phép ky quy cho HDTL CSCK , ty |é chiét khdu va cac
thong tin khac theo théa thuan tai Hop déng nay, phu luc va tai liéu di kém (néu co) theo phwong thirc do MBS
quyét dinh.

Cung cép théng tin lién quan dén tai khoan va giao dich clia Khach hang theo yéu ciu ciia Co quan c6 thdm
quyen.

Gilr bi mat cac théng tin vé tai khoan, giao dich clia Khach hang triv trwérng hop phai cung cap theo yéu cau
ctia Co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén.

Trwdng hop MBS bi dinh chi, chdm dit tw cach thanh vién, MBS c6 trach nhiém chuyén giao toan bo tai san
ky quy, vi thé mé& cta Khach hang, cung cip moi théng tin can thiét vé Khach hang cho thanh vién bu triy thay
thé theo quy dinh ctia phap luat.

Cac nghia vu khac quy dinh tai Hop ddng nay, thda thuan lién quan va quy dinh ctia phap luét.

Piéu 9. Cam két mac dinh

9.1.

9.2.

Khi dang ky mé tai khoan va giao dich CKPS tai MBS, Khach hang da hiéu va chdp nhan hé théng phan mém
ctia MBS ty ddng tinh toan cac s liéu lién quan dén tién ky quy, chirng khoan, tai san ky quy trén TKPS cla
Khach hang va cam két chii dong theo ddi, kiém tra thong tin.

Khach hang ddng y va Gy quyén cho MBS chuyén/rt tai san ky quy ctia Khach hang dé ky qu§ cho VSDC hoéc
chuyén/rat vé& TKPS ctia Khach hang mé tai MBS nham dam bao murc ky quy yéu cau, cac ty &, nghia vu cla
Khéach hang theo quy dinh ctia MBS ttrng thoi ky.
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9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

Khach hang/Ngui dwoc Gy quyén hop phap cé trach nhiém kiém tra tinh trang giao dich, sé dw tai khoan theo
quy dinh tai Hop ddng nay. Moi yéu cau, thdc mac clia Khach hang lién quan dén TKPS ciing nhw dich vu MBS
cung cap phai dwoc glri dén MBS trong vong 02 (hai) ngay lam viéc ké tir ngay phat sinh. Sau thdi han trén,
Khach hang mac nhién chép nhan tinh trang giao dich trén TKPS, theo d6 MBS dwoc mién trach nhiém déi voi
b4t ky giao dich ndo dwoc xac |ap trén tai khodn ctia Khach hang triv cac giao dich ma Khach hang da théng
bao theo dung quy dinh tai Diéu nay va da dwoc xac minh la co sai sét.

Khach hang chiu moi chi phi, 16 va cac ton that phat sinh trong trwéng hop tat toan vi thé ctia Khach hang bao
gdm trweng hop MBS chi dong tat toan vi thé ciia Khach hang. Trong trwérng hop Khach hang khéng chiu bu
dap hodc bu dép khong day da chi phi, 16 va cac tdn that phat sinh thi khodn con thiéu dwoc coi la khoan ng
ma Khach hang cé nghia vy phai thanh toan cho MBS.

Trwong hop MBS xir ly tai sén ky quy clia Khach hang bang cach hly cac vi thé dang che khép, déng cac vi
thé da mé trén TKPS, MBS sé chl ddng thuc hién hly, déng vi thé ma khéng can Khach hang cung cap phiéu
Iénh giao dich/cac gidy t& khac theo quy dinh clia phap luat va Khach hang méc nhién chdp nhan két qua giao
dich nay. Néu Co quan cé thAm quyén cé yéu ciu bd sung phiéu 1&nh trong trwéng hop nay, Khach hang co
trach nhiém ky bd sung phiéu lénh theo yéu ciu. Khach hang tw chiu trach nhiém cong bd théng tin néu giao
dich x ly ban chirng khoan ky quy trén TKPS ctia Khach hang ndm trong dién phai cong bd thong tin theo quy
dinh clia phap luat. Trong moi trwéng hop, MBS khéng chiu bat ky trach nhiém déi véi cac nghia vu cong bd
théng tin ctia Khach hang.

Trong trwdng hop tai san ky quy ciia Khach hang phai dwoc xi ly theo quy dinh clia MBS, yéu ciu cia Co
quan chirc ndng, yéu ciu clia bén thi ba theo thda thuan véi Khach hang, Khach hang cam két thuc hién cac
nghia vu lién quan (bao gdm nhwng khong han ché cac nghia vu: thanh toan cac khoan thué phi, cac khoan 16
vi thé, hoan thién chirng tir giao dich...) theo yéu clu ctia phap luat va bén thi ba theo théa thuan véi Khach
hang. Khach hang chiu hoan toan trach nhiém trong trwérng hop khéng thuc hién cac nghiia vu nhw da cam két.

Khach hang déng y va hiéu réng giao dich chirng khoan phai sinh tiém &n rai ro do tinh phirc tap clia sé&n pham,
yéu cau xr ly ctia hé thdng, do do6 Khach hang cam két da hiéu va chap nhan cac rai ro cé thé phat sinh trong
qua trinh giao dich phai sinh tai MBS, MBS dwoc mi&n trir moi trach nhiém lién quan dén cac rii ro phat sinh
bao gdm nhwng khéng gi¢i han nhirng rdi ro do 16i tir phia Khach hang, 16i ctia hé thdng, 16i tir bén the ba ...

Diéu 10. Bat kha khang

Khi xay ra bat kha khang, Bén gap bét kha khang phai théng bao béng van ban cho Bén kia ngay khi c6 thé. Bén bi
&nh huwéng bdi sy kién bat khd khang sé diing moi bién phap hop Iy, can thiét dé giam thiéu thiét hai xay ra ddi voi
bén con lai. Ca hai Bén sé khong chiu trach nhiém vi khong thwc hién hodc tri hoan thwe hién cac cong viéc theo Hop
ddng nay vi ly do bat kha khang. Sau khi chdm dit bat kha khang, Bén bi anh hwéng c6 nghia vu tiép tuc thuwe hién
nghia vu cGia minh ngay lap trc theo cac diéu khoadn ctia Hop ddng nay. Trwong hop khong thé tiép tuc thuc hién
Hop ddng thi hai Bén sé thdng nhét thanh Iy hodc théa thuan lai cac diéu khoan ctia Hop déng.

Diéu 11. Quy dinh dan chiéu

Nhirng thuat ngir khong duorc gidi thich va cac van dé khong dwoc quy dinh cu thé tai Hop ddng nay sé duoc hiéu,
&p dung va diéu chinh bdi Yéu ciu kiém hop ddng mé tai khoan va déng ky st dung dich vu giao dich chirng khoan
(bao gdm Bo diéu khoan va diéu kién clia hop ddng mé tai khoan va dang ky st dung dich vu giao dich chirng khoan),
cac thda thuan khac ¢ lién quan gitra Khach hang va MBS, quy dinh clia Co’ quan cé thdm quyén.

Diéu 12. Luat diéu chinh va giai quyét tranh chap

12.1.
12.2.

12.3.

Hop ddng nay dwoc giai thich va diéu chinh theo quy dinh cia phap luat Viét Nam.

Moi tranh chap phat sinh (néu cd) lién quan dén Hop ddng nay sé duoc gidi quyét trén co sé thuwong lwong.
Trong trwdng hop khong gidi quyét dwoc bang con dwong thwong lwong, mot trong cac Bén cé thé dwa tranh
chép ra giai quyét tai toa an c6 thdm quyén ctia Ha Noi theo quy dinh clGa phap luat.

Néu bét ky diéu, khoan, muc nao clia Hop ddng nay bi mat hiéu lyc, khong hop 1& hodc khong thé thuc thi theo
b4t ky quy dinh nao ctia phap luat, hay quyét dinh, ban an cé hiéu lwc cla toa an c6 thdm quyén hay Co quan
c6 thdm quyén khac, thi tat ca cac diéu khoadn khac clia Hop ddng nay van giir nguyén hiéu luc; cac bén sé
thwong lwong trong thién chi va néu phap luat cho phép sé thda thuan moét diéu khoan hodc quy dinh thay thé.
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12.4. Céac Bén tai day cuing ddng y rang, viéc Hop ddng nay hodc bat ky didu, khoan hay muc nao ctia Hop déng
nay, va/ hodc cac thda thuan gitra Khach hang, MBS va Bén thir ba néu c6 bi vé hiéu hodc cham dut hiéu luc
khong dwoc coi la ly do dé& mién trir nghia vu ctia mét Bén vaéi Bén kia va nghia vu clia cac bén van duoc bdo
lwu. Cac Bén tw chju trach nhiém vé cac bat loi va thiét hai phat sinh theo quy dinh cla phap luét.

Diéu 13. Hiéu lwc ctia Bd T&C vé phai sinh

13.1. B6 T&C nay la mét phan khong tach rdi ciia Yéu cdu mé tai khoan kiém Hop déng giao dich chirng khoan phai
sinh ma Khach hang da ky v&i MBS va cé gia tri phap ly rang budc gitra Khach hang va MBS. Khach hang da
doc, hiéu rd, ddng y tuan th va chiu sy rang budc ctia Bd T&C nay va cac van ban/ thda thuan co lién quan,
cling nhw cac quy dinh, quy ché giao dich khac ctia MBS.

13.2. Khach hang ddng y rang, MBS c6 quyén stra dbi, bd sung, hily bd hodc cham dirt toan bd, bat ky phan nao,
bt ky diéu, khoan, diém nao ctia B6 T&C nay v&i diéu kién 1a MBS thong bao vé viéc stra dbi, bd sung, hiy bd
do6 cho Khach hang théng qua mét trong cac phuwong thire do MBS Iwa chon trwde khi nhivng thay déi, bé sung
ho&c hdy bé dé co6 hiéu lwc. Néu Khach hang khéng déng y v&i nhivng ndi dung thay ddi d6, Khach hang co6
quyén cham dit viéc st dung cac dich vu lién quan tai MBS va yéu cau déng TKPS bang viéc gl théng bao
cho MBS truéc khi nhivng ndi dung thay dbi cé hiéu lwc va viéc chAm dit nay khéng lam phat sinh thém bét ky
trach nhiém nao ctia MBS dbi v&i Khach hang. Néu Khach hang khéng cé y kién phan déi bang van ban gui
MBS trwdc khi ndi dung thay ddi cé hiéu luc hodc tiép tuc str dung cac dich vu va tai khodn sau ngay ma cac
thay déi nay co hiéu lyc (theo théng bao clia MBS) sé& dwoc xem 1a s chdp nhan hoan toan ctia Khach hang
ddi v&i cac nodi dung thay ddi d6. Cac nghia vu ctia Khach hang déi véi cac giao dich da phat sinh tir cac quy
dinh trwéc stra dbi, bd sung, hdly bd hodc chdm dit dwong nhién la trach nhiém hién hiru ctia Khach hang va
dwoc bao lwu.

CONG TY CP CHU’NG KHOAN MB
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