BOQ TAI CHIiNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 121/2020/TT-BTC Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2020

THONG TV

QUY DINH VE HOAT BONG CUA CONG TY CHUNG KHOAN
Can cwr Luat Chirng khoan ngay 26 thang 11 nam 2019;
Can cv Luat Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020;

Can cir Nghi dinh s,o”' 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cia Chinh phi quy dinh chi
tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt Chirng khodn;,

Can cir Nghi dinh sé 87/2017/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ciia B¢ Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Chii tich Uy ban Chitng khodn Nha nueére;
B trudong Bé Tai chinh ban hanh Théng tw quy dinh vé hoat déng ciia cong ty chimg khodn.
Chuong |
QUY DINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh
Thong tu nay quy dinh vé hoat dong ctia cong ty chimg khoan tai Viét Nam gdm:
a) Hoat dong quan tri, diéu hanh cong ty chimg khoan;
b) Hoat dong nghi€p vu ctia cong ty chung khoan;
¢) Quy dinh vé tai chinh ap dung dbi v6i cong ty chimg khoan;
d) Ché d6 bao céo.
2. Béi tuong 4-p dung
a) Cong ty chung khoan;
b) Cac to chirc, ca nhan c6 lién quan dén hoat dong cuia cong ty chig khoan.
Piéu 2. Giai thich thuit ngir
Trong Thong tu ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Cong ty chitng khodn 1a doanh nghi€p dugc Uy ban Ching khoan Nha nuéc cap phép thuc
hién mot, mot s6 nghiép vu theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 72, cac Khoan 1, 2, 3, 4, 5 Diéu 86
Luét Chung khoan.

2. Ho so hop 16 12 hd so c6 du gidy to theo quy dinh ctia Thong tu nay, c6 ndi dung duge ké khai
day du theo quy dinh cta phép luat.

3. Von luu dong 1a hi€u so gitra tai sdn ngan han va ng ngan han tai cung thoi diém tinh toan.



4. Cho vay 1 hinh thirc theo d6 cong ty chimg khoan giao hodc cam két giao cho bén nhan hoic
bén st dung mot khodn tién, tai san, chung khoan trong mot thoi gian nhat dinh theo thoa thudn
v6i nguyén tac co hoan tra ca goc va cé thé c6 1ai hoac khong.

5. T6 chirc lai cong ty chitng khodn 13 viée chia, tach, hop nhit, sap nhap hodc chuyén d6i loai
hinh doanh nghiép va chi dugc thuc hién gitra cac cong ty chiing khoan.

Chuong Il
HOAT PONG QUAN TRI, PIEU HANH CONG TY CHU’'NG KHOAN
Piéu 3. Nguyén tic hoat dong quén tri, diéu hanh céng ty chirng khosn

1. Cong ty chimg khodn phai tun thu cac quy dinh cua Ludt Ching khoan, Luét Doanh nghiép,
Diéu 1€ cong ty va cac quy dinh khac cia phap luat c6 lién quan vé quan tri cong ty.

2. Cong ty chimg khoan phai phan dinh rd trach nhiém gitra Pai hoi dér}g cb dong, Hoi dong
thanh vién, Chu s¢ hitu, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban Gidm doc phu hop véi Luat
Chirng khoan, Luat Doanh nghiép va cac quy dinh khac cia phap luat c6 lién quan.

3. Cong ty chimg khoan phai thiét 1ap hé thong thong tin lién lac voi cac cd dong, thanh vién dé
dam bao cung cap thong tin day du va doi xur cong bang gitra cac c6 dong, gitta cac thanh vién,
dam bdo cac quyén va loi ich hop phap cta c6 dong, cua thanh vién.

4. Cong ty chimg khoan phai thiét 1ap hé thong kiém soat ndi bd, quan tri rii ro va giam sat, ngin
ngura nhiing xung ddt loi ich trong ndi bd cong ty va trong giao dich vdi nguodi ¢ 1ién quan.

5. Cong ty chirng khoan phai bao dam nhén vién lam viéc tai b phan nghiép vu phai c6 ching
chi hanh nghé chimg khoan phu hop v6i nghiép vu thuc hién theo quy dinh cta phéap luat ching
khoan va thi truong chirng khoan.

Didu 4. Nguyén tic hoat ddng nghiép vu ciia cong ty chirng khoan

Cong ty ching khoén khi thuc hién hoat dong nghiép vu phai dam bao cac nguyén tic sau:
1. Phai ban hanh céc quy trinh hoat dong cho cac nghi¢p vu.

2. Phai ban hanh quy tic dao dtrc hanh nghé.

3. Cong ty ching khoén, nhan vién cong ty chimg khoan khong dugc thuc hién dau tu thay cho
khach hang tru truong hop uy thac quan ly tai khoan giao dich chimg khoan cua nha dau tu ca
nhan theo quy dinh tai Diéu 19 Thong tu nay.

4. Co6 trach nhi¢m trung thuc voi khach hang, khong dugc xam pham tai san, cac quyén va loi ich
hop phép khéc cua khach hang. Thuc hién quan 1y tach biét tai san cta ting khach hang, tach
biét tai san cua khach hang véi tai sdn ctia cong ty chung khoan.

5. C6 trach nhiém ky hop dong vai khach hang khi cung cép dich vu cho khach hang; cung cép
day du, trung thuc thong tin cho khach hang.

6. Trur truong hop phap luat c6 quy dinh khac, cong ty chimg khoan khi cung cap dich vu cho
khach hang khong duogc truc ti€p hodc gian ti€p thuc hién cac hanh vi sau:

a) Quyét dinh dau tu ching khoan thay cho khach hang;

b) Thoa thudn véi khach hang dé chia sé loi nhuén hoic 19;



¢) Quang cdo, tuyén bd rang ndi dung, hiéu qua, hoic cac phuong phap phan tich chimg khoan
cua minh cé gia tri cao hon cua cong ty ching khoan khéc;

d) C6 hanh vi cung cip thong tin sai sy that dé du dd hay moi goi khach hang mua ban mét loai
chirng khoan nao do;

d) Cung cap thong tin sai léch, gian 1an, hodc gy hiéu nhdm cho khach hang;
e) Céc hanh vi khac trai voi quy dinh cua phép luat.
7. Thuc hién ché do ké toan, kiém toan, théng ké, nghia vu tai chinh theo quy dinh cua phap luat.

8. Thuc hién cong b thong tin va bao cao kip thoi, ddy di, chinh xac theo quy dinh ciia phap
luat.

9. Xay dung hé thong cong nghé thong tin, co s dit lidu du phong dé bao dam hoat dong an toan
va lién tuc.

10. Thyce hi¢n giam sat giao dich chung khodn theo quy dinh ctia B¢ trudng B Tai chinh.

11. Cong ty ching khoan phai thlet 1ap mot bo phén chuyen trach chiu trach nhi¢ém thong tin lién
lac v6i khach hang va giai quyét cac thic mac, khiéu nai ctia khach hang.

12. Thyuc hién nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat chiing khoan va phép luat c6 lién quan.
Piéu 5. Piéu 1¢ cong ty chirng khosn

Cong ty chimg khoan khi xay dung Diéu 1¢ cong ty ngoai viéc tuan thi cac quy dinh ctia Thong
tu nay phai thuc hién theo nguyén tac sau:

1. Diéu 18 cong ty ching khoan khong duoc tréi v6i quy dinh cua Luat Ching khoan va Luat
Doanh nghiép.

2. Cong ty chung khoan la cong ty dai chiing cén ctr quy dinh cua Lut Ching khoan, Luét
Doanh nghi¢p va Thong tu nay dé xay dyng Diéu 1¢ cong ty. Cong ty ching khoan phai tham
chiéu Diéu 1é¢ mau ‘ap dung d6i v6i cong ty dai chung theo quy dinh cua phap luat vé quan tri
cong ty ap dung ddi v6i cong ty dai ching khi xdy dung Piéu 1é cong ty.

3. Cong ty chung khoan la cong ty cb phan chua dai ching, cong ty chimg khoan 1a cong ty trach
nhiém htru han khi xay dung Di€u 1€ phai phu hop véi cac quy dinh cta Luat Ching khoan va
Luat Doanh nghiép.

4. Cong ty chimg khoan khi xay dung Piéu 1¢ cong ty phai tham chiéu Khoan 2, 3 Diéu nay.
Ngoai ra phai quy dinh cu thé cac ndi dung dudi day trong Diéu 1€ cong ty:

a) Mang ludi hoat dong;

b) Pham vi hoat dong kinh doanh;

¢) Nguyén tic hoat dong;

d) Thong tin vé Gidy phép thanh lap va hoat dong kinh doanh chimg khoan;

d) Hoi ddng quan tri/Hoi ddng thanh vién, tiéu chuan thanh vién Hoi déng quan tri/Hoi dong
thanh vién;

e),Ban Téng Giam déc (Ban Giam déc), tiéu chuan thanh vién Ban Toéng Giam dbc (Ban Giam
doc); Ban kiém soat ndi b, ti€éu chuan thanh vién Ban ki€m soat ndi bg;



g) Uy ban kiém todn, tiéu chuan thanh vién Uy ban kiém toén;
h) Ngan ngtra xung dot 191 ich;

i) T6 chirc lai cong ty ching khoan: chia, tach, hop nhét, sap nhap hodc chuyén d6i loai hinh
cong ty chung khoan.

5. Cong ty chirng khoan phai ding tai toan bo Diéu 1é cong ty trén trang thong tin dién tir chinh
thirc cua cong ty chirg khoan.

Piéu 6. C6 dong, thanh vién

1. Qé do6ng, thanh vién gop vbn cua cong ty ching khoan phai dam bao tuan tha quy dinh tai
Diém c, d Khoan 2 Diéu 74 Luat Ching khoan.

2. C6 dong, thanh vién gop vbn s¢ hitu tir 10% tr¢ 1én Von diéu 1& cia cong ty chimg khoan
khong dugc loi dung vu thé ciia minh gay ton hai dén quyén va loi ich cta cong ty va cac cd
dong khac, thanh vién khac.

3. Co dong, thanh vién gop v6n s6 hiru tir 10% trd 1én vén didu 1¢ cua cong ty chimg khoan phai
thong bao day du cho cong ty chirng khoan trong vong 24 gid ké tir khi nhan dugc thong tin, doi
vOi céac truong hop sau:

a) Sb c6 phan hodc phan von gop bi phong toa, cdm cb hodc bi xur 1y theo quyét dinh cua toa an;
b) C6 dong, thanh vién 1a t6 chirc quyét dinh thay ddi tén hodc chia, tach, giai thé, pha san.

4. Cong ty chimg khoan phai bao cdo Uy ban Chirng khoan Nha nudc vé cac truong hop quy
dinh tai Khoan 3 Diéu nay trong thoi han 05 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao ciia co dong,
thanh vién.

Piéu 7. Pai hji ddng co6 dong, Hoi dong thanh vién, Chii sé hiru cong ty

1. Cong ty chimg khoan phai xdy dung quy trinh noi b vé thu tuc, trinh tu tridu tap va bicu
quyét tai cudc hop Pai hdi dong c6 dong, Hoi dong thanh vién va phai dugc Pai hdi dong cod
dong, Ho1 dong thanh vién thong qua.

2. Cong ty ching khoén 13 cong ty co phan phai t6 chirc hop Dai hoi dong c6 dong thuong nién
trong thoi han 04 thang, ké tir ngay két thiic nim tai chinh. Truong hop khong t6 chirc duoc theo
thoi han néu trén, cong ty ching khoan phai bao cao Uy ban Ching khoan Nha nudc bang vin
ban, trong d6 néu 13 1y do va phai to chirc hop Pai hoi dong cd déng thuong nién trong thdi han
02 thang tiép theo.

3. Cong ty chimg khoan la cong ty dai ching thuc hién cong b thong tin vé quyét dinh cua Dai
hoi dong c6 dong theo quy dinh cua phap luét ching khoan va thi truong chimg khoan vé cong
bo thong tin.

4. Cong ty chung khoan phai bao cao két qua hop Dai hoi déng cd dong, Hoi déng thanh vién,
Chu s¢ hitu kém theo nghi quyét va cac tai liéu lién quan cho Uy ban Ching khoan Nha nudc
trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc cudc hop Dai hoi dong cb dong, Hoi dong thanh
vién, Chu sé hitu.

5. Dai hoi dong c6 dong, Hoi ddng thanh vién, Chu sé hitu cong ty chimg khoan théng qua to
chirc kiém toan duoc chz?ip thun thuc hién kiém toan Béo céo tai chinh, bao céo ty 1€ an toan tai
chinh. Trong cting nam tai chinh, céng ty chimg khoan khong dugc thay di to chirc kiém toan



duoc ch_ép thuan, trir trudng hop cong ty me thay dbi to chirc kiém toan duoc chap thuan hodc t6
chure kiém toan dugc chap thuan bi dinh chi hoac bi huy bo tu cach duge chap thuédn kiém toan.

Diéu 8. Hi dong quan tri, Hoi dong thanh vién

1. Thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Hoi déng thanh vién cua cong ty chiing khoan
khong duoc dong thoi la thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién, Tong
Giam doc (Giam doc) cua cong ty chung khoan khéc.

2. Churc nang, nhiém vy va cac ndi dung uy quyén cho Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién,
Chu tich cong ty, timg thanh vién Ho1 dong quan tri, timg thanh vién Hoi dong thanh vién phai
duoc quy dinh tai Diéu 18 cong ty.

3. Hoi dong quan tri, HO1 dong thanh vién phai xay dyung quy trinh ndi bo vé thu tyc, trinh tu
triéu tap va biéu quyét tai cudc hop Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién.

4. Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién phai thiét 1ap cac bd phan hodc ctr nguoi thye hién
nhiém vu quan tri rui ro theo quy dinh tai Biéu 11 Thong tu nay va nhiém vu kiém soat ndi b
theo quy dinh tai Diéu 12 Thong tu nay.

Dieu 9. Ban kiém soat, kiém toan ndi bo

1. Cong ty chimg khoan hoat dong theo mé hinh quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 137 Luat
Doanh nghiép phai ddm bdo thuc hién cac quy dinh dudi day:

a) Truong Ban kiém soat ctia cong ty ching khoan khong dugc dong thoi 1a thanh vién Ban kiém
soat hodac nguoi quan ly cta cong ty chimg khoan khac;

b) Ban kiém soat phai xdy dung quy trinh kiém soat va phai dugc Dai hoi dong ¢6 dong hodc Hoi
dong thanh vién thong qua;

¢) Bdi voi Ban kiém soat ¢6 tir 02 thanh vién trg 1én, Ban kiém soat phai hop t6i thiéu 02 lan
trong mot ndm. Bién ban hop phai duoc ghi chép trung thuc, day dii néi dung hop va phai duoc
luu gitr theo quy dinh;

d) Khi phat hién ¢4 thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién, thanh vién
Ban Tong Giam ddc (Ban Giam dbc) vi pham phap luat, Piéu 1é cong ty, dan dén xam pham
quyén va loi ich cua cong ty, ¢ déng, Chu s¢ hitu hodc khach hang, Ban kiém soat c6 trach
nhiém yéu cau giai trinh trong thoi gian nhat dinh hodc dé nghi triéu tap Pai hoi dong cb dong,
Hoi dong thanh vién, Chu so hitu dé giai quyét. Doi voi cac vi pham phép luat, Ban kiém soat
phai bao cdo bang van ban cho Uy ban Chimg khoan Nha nuéc trong thdi han 07 ngay lam viéc
ké tir ngay phat hién vi pham.

2. Cong ty ching khoan hoat dong theo mé hinh quy dinh tai Diém a, b Khoan 1 Piéu 137 Luat
Doanh nghi¢p phai ddm bao thuc hién theo chirc nang, nhiém vu cac quy dinh dudi day:

a) Danh gia doc 1ap vé sy phu hop va tuan thu cac chinh sach phéap luat, Diéu 18, céc quyét dinh
cta DPai hdi dong c6 dong, Chu s¢ hiru, Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién;
b) Kiém tra, xem xét va danh gia sy day du, hiéu qua va hiu lyc cua he théng kiém soat ndi bo
tryc thudc Ban Téng Giam doc (Ban Giam dbc) nham hoan thién hé théng nay;
¢) Panh gia vi¢c tuan thu ctia hoat dong kinh doanh ddi voi cac chinh sach va quy trinh ndi bo;

d) Tham muu thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh noi bo;



d) Panh gia viéc tudn tha cac quy dinh phap luat, kiém soat cac bién phap dam bao an toan tai
san;

e) Panh gia kiém toan ndi bo thong qua théng tin tai chinh va thong qua qua trinh kinh doanh;
g) Banh gia quy trinh xac dinh, danh gia va quan ly rui ro kinh doanh;

h) Banh gia hi¢u qua cua cac hoat dong;

i) Danh gi4 viéc tuan thu cac cam két trong hop dong;

k) Thuc hién kiém soat hé thong cong nghé thong tin;

1) Piéu tra cac vi pham trong ndi bd cong ty chimg khoan;

m) Thyc hién kiém toan ndi bd cong ty ching khoan va cc cong ty con ciia cong ty chimg
khoan.

3. Hoat dong kiém toan noi bo phai bdo dam cac nguyén tac sau:

a) Tinh doc 1ap: bo phan kiém toan ndi b doc 1ap véi cac bd phan khac ciia cong ty ching
khoén, ké ca ban diéu hanh; hoat dong kiém toan ndi bo doc 1ap véi cac hoat dong didu hanh,
nghi€p vu cua cong ty chimng khoan; can bo lam cong tac kiém toan noi b khong duoc dam nhan
cac cong viéc thude ddi tuong ctia kiém toan noi bo, khong dugc kiém nhiém cong viéc tai cac
bd phan nghiép vu nhu méi gidi, ty doanh, phén tich, tu van du tu, bao ldnh phat hanh, quan tri
rui ro;

b) Tinh khéach quan: bg phan kiém toan ndi by, nhan vién bo phan kiém toan ndi by phai dam
bdo tinh khéach quan, cong bé“mg, khong dinh kién trong qua trinh thuc hién nhiém vu ctia minh.
Cong ty chung khoan phai bao dam kiém toan ndi bo khong chiu bat ctr sy can thiép nao khi thuc
hién ding nhiém vu cua minh;

Nhén vién kiém toan ndi bo phai thé hién tinh khach quan trong qua trinh thu thap, danh gia va
truyén dat thong tin v€ hoat dong hodc cac quy trinh, h¢ thong da hodc dang duogc kiém toan.
Kiém toan vién ndi bd can dua ra danh gia mot cach cong bang vé tat ca cac van de lién quan va
khong bi chi phoi bdi muc tiéu quyén loi riéng hodc baoi bat ky ai khac khi dua ra nhan xét, danh
gi4 cua minh;

c¢) Tinh trung thyc: kiém toan vién ndi bd phai thyc hién cong viéc ciia minh mdt cach trung
thuc, can trong va cé trach nhiém; tuan thu luat phap va thyc hién cac ndi dung cong viéc cong
khai theo quy dinh cua phap luat va nghe nghiép;

d) Bao mat: nhan vién b6 phan kiém toan ndi bo can tén trong gia tri va quyén so hiru cta théng
tin nhén dugc, khong dugc tiét 16 thong tin ma khong c6 ty quyén hop 18 trir khi c6 nghia vu
phai tiét 16 thong tin theo quy dinh cta phap luat va quy dinh ndi bd cia cong ty.

4. Nhan sy cua bo phan kiém toan ndi bd phai dap ung céc ti€u chuén sau:

a) Nguoi lam viée bo phén nay khong phai la nguoi da timg bi xtr phat tir mure phat tién tro 1én
d6i voi cac hanh vi vi pham trong linh vyc chimg khoan, ngan hang, bao hiém trong vong 05
nam gan nhat tinh t&i ndm dugc bd nhiém;

b) Trudng bo phan kiém toan ndi bd phai 1a nguoi c6 trinh d§ chuyén mon vé luat, ké toan, kiém
toan; Co du kinh nghi€m, uy tin, tham quyén dé thuc thi c6 hi¢u qua nhi¢m vu dugc giao;



¢) Khong phai 1a ngudi c6 lién quan dén céc truong bo phan chuyén mén, ngudi thuc hién
nghiép vy, Tong Gidm doc (Giam doc), Pho Tong Gidm doc (Phé Gidm doc), Giam doc chi
nhanh trong cong ty ching khoan,;

d) C6 chung chi chuyén mon Nhimg van dé co ban vé chimg khoan va thi truong chung khoan
hodc Chung chi hanh nghé chirng khoan, va ching chi chuyén moén Phap luét vé ching khoan va
thi truong ching khoén;

d) Khong kiém nhiém cac cong viéc khac trong cong ty chung khoan.

Diéu 10. Ban Gidm dbc

1. Toéng Giam déc (Giam ddc) 1a ngudi didu hanh cong viée kinh doanh hang ngay cua cong ty
chtng khoan, chiu su giam sat cia Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Chu s hitu cong ty
va chiu trach nhiém trudc Hoi dong quan tri, Ho1 dong thanh vién, Chu s¢ hitu cong ty va trude
phap luat vé viéc thuc hién cac quyén va nhiém vu duoc giao.

2. Téong Giam ddc (Giam ddc), Phé Téng Giam ddc (Phé Giam ddc) cong ty chimng khoan khong
duoc dong thoi lam viée cho cong ty chimg khoan, cong ty quan 1y quy hodc doanh nghiép khac;
Tong Giam ddc (Giam dbc) cong ty chimg khoan khong dugc 1a thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Hoi dong thanh vién cta cong ty chimng khoan khac.

3. Tong Giam ddc (Giam dbc), Pho Tong Giam déc (Ph6 Giam dbc) phu trach nghiép vu phai
dap g cac tiéu chuan quy dinh tai Khoan 5 Dicu 74 Luat Chung khoan.

4. Cong ty chimg khoan phai xay dung cac quy dinh lam viéc cia Ban Tong Giam ddc (Ban
Giam doc) va phai duge Hoi dong quan tri, Ho1 dong thanh vién, Chu s¢ hiru cong ty théng qua.
Quy dinh 1am viéc t6i1 thiéu phai cd cac ndi dung co ban sau day:

a) Trach nhiém, nhiém vu cy thé ctia thanh vién Ban Téng Giam déc (Ban Giam ddc);
b) Quy dinh trinh ty, thu tuc t6 chirc va tham gia céac cudc hop;

¢) Trach nhiém béo cdo cia Ban Tong Giam ddc (Ban Giam dbc) dbi véi Hoi dong quan tri, Hoi
dong thanh vién, Chu s& hitu cong ty, Ban kiém soat.

Picu 11. Quan tri rii ro

1. Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién hodc Chu so hitu cong ty chimg khoan phai xay dung
hé thong quan tri rui ro theo nguyén tac sau:

a) Hé thong t6 chtrc quan tri rai ro tdi thiéu phai quy dinh cac ndi dung sau:

- Trach nhiém ctia Hoi dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién hodc Chu s& hitu cong ty ching
khoan trong vi€éc quan tri rui ro;

- Trach nhiém ciia Tong Giam déc (Giam déc), Ban kiém soat, Kiém toan ndi bo va hé thong
kiém soat ndi b trong viéc quan tri rii ro;

- Trach nhiém ctia Bo phan quan tri rai ro va cac truong bd phan nghiép vu trong cong ty chirng
khoan trong viéc quan tri rui ro;

- Chién lugc quan tri rui ro rd rang, minh bach thé hién qua chinh sach rti ro trong dai han va
trong tirng giai doan cu thé dugc Hoi dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién hodc Chu s¢ hitu
cong ty théng qua;

- K& hoach trién khai thong qua céc chinh sach, quy trinh day du;



- Cong tac quan 1y kiém tra, ra soat thuong xuyén cua Tong giam déc (Giam déc);

- Ban hanh va trién khai dy du cac chinh sach, quy trinh quan tri rii ro va cic han murc rui ro,
thiét 1ap hoat dong thong tin quan tri rui ro phu hop.

b) Hé théng quan tri rai ro duoc thiét 1ap phai dam bao cong ty chimg khoan c6 kha ning xac
dinh rui ro, do ludng rui ro, theo doi rui ro, bao cdo rui ro va xur ly mét cach hi€u qua cac rui ro
trong yéu dong thoi dap ung day du cac nghia vy tuan thu ciia minh tai moi thoi diém;

¢) Hé thdng quan trj rui ro phai dugc xay dung dé dam bao cong tac quan trj rui ro duoc thuc
hién ddc 1ap, khach quan, trung thye, thong nhat;

d) Hé thdng quan tri rui ro dugc thiét 1ap phai dam bao cic bd phan tac nghiép va bd phan quan
tri rai ro dugce to chirc tach biét va doc 1ap véi nhau va nguoi phu trach b phan tac nghiép khong
dong thoi phu trach b phan quan tri i ro va nguoc lai.

2. Quy trinh, quy ché ndi bd vé quan trj rui ro trong céng ty chimg khoan phai dam bao céac
nguyén tac sau:

a) Hé thong quan trj rui ro trong coéng ty chimg khoan phai dugc van hanh dya trén cac quy trinh,
quy ché ndi bo bang van ban;

b) Céc quy trinh, quy ché noi bd phai dugc trinh bay mot cach rd rang dé tat ca cac ca nhén lién
quan hiéu dugc nhiém vu va trach nhiém cta minh va c6 thé mo ta cu thé, chi tiét vé quy trinh

quan tri rui ro lién quan. Cong ty chimg khoan phai thudng xuyén ra soat va cép nhat lai cac quy
trinh, quy ché ndi bd nay;

¢) Cac quy trinh, quy ché noi bd phai dam bao co quan quan 1y nha nude, kiém toan ndi bo, kiém
soat ndi bo, ban kiém soat hiéu duoc hoat dong quan tri rii ro cia cong ty;

d) Quy trinh, quy ché ndi bd vé& quan tri rai ro phai ¢ t6i thiéu cac ndi dung sau:

- Co cau to chiic va mo ta chiic nang nhiém vu, co ché phan cip tham quyén quyét dinh va trach
nhiém;

- Chinh sach rui ro, han muec rui ro, quy trinh xac dinh rui ro, do ludng rui ro, theo doi rui ro, bao
cao trao doi thong tin ve rui ro va xu 1y rui ro;

- Cic quy tac phai dam bao nghia vu tuan tha cac quy dinh ciia phap luat.

3. Cong ty chimg khoan phai xdy dung hé thng quy trinh quan trj ri ro bao gdm céc ndi dung:
xac dinh rui ro, do ludng rui ro, theo doi rui ro, gidm sat rui ro, va xu 1y rui ro.

4. Xay dyng ké hoach du phong

a) Cong ty chung khoan phai xay dung ké hoach du phong cho cac tinh hudng khan cap xay ra
nham dam bdo tinh lién tuc trong hoat dong kinh doanh cua cong ty;

b) Tong Giam ddc (Giam ddc) chiu trach nhiém xay dung, ra soat thuong xuyén ké hoach du
phong. Ké hoach dy phong phai duoc Hoi dong quan tri hodc Hoi dong thanh vién hodc Chu so
hitu cong ty thong qua.

5. Nguyén tic luu trit ho so, tai lidu

a) Tt ca hd so, tai liéu, bao cdo, bién ban hop, nghi quyét ctia Hoi dong quan tri hoac Hoi dong
thanh vién hodc quyét dinh cua Chu sé hitu cong ty, cac bdo céo vé rui ro, cac quyét dinh cta



Tong Giam ¢ dbc (Giam doc) va céc tai liéu khac lién quan dén quan tri rui ro phai dugc luu trir
day du va sin sang cung cap cho Co quan quan Iy nha nudc khi c6 yéu cau;

b) Thoi gian luu trix cac tai liéu quy dinh tai Diém a Khoan 5 Diéu ndy duoc thuc hién theo quy
dinh phép luat.

Piéu 12. Kiém soat ndi bd
1. Cong ty ching khoan phai thiét 1ap bo phan kiém soat ndi bo tryc thudc Ban Tong giam ddc

(Ban Giam déc). Hé théng kiém soéat ndi bo bao gé)m bd may, nhan sy doc 1ap va chuyén trach,
quy trinh.

2. B0 phan kiém soat ndi bd truc thudc Ban Tong giam doc (Ban Giam doc) ¢6 nhi¢ém vu ki€ém
soat viéc tuan thu:

a) Kiém tra, giam sat viéc tuan thu cac quy dinh phap luat, diéu 1¢ cong ty, quyét dinh cua Pai
hoi dong co dong, quyét dinh ctia Hoi dong quan tri, cac quy ché, quy trinh nghiép vu, quy trinh
quan tri rii ro clia cong ty, clia cac bd phan co lién quan va ctia ngudi hanh nghé chimg khoan
trong cong ty;

b) Giam sat thuc thi cac quy dinh ndi bd, cac hoat dong tiém an xung dot lgi ich trong ndi b
cong ty, dic biét dbi voi cac hoat dong kinh doanh ctia ban than cong ty va cac giao dich ca nhan
ctiia nhan vién cong ty; gidm sat viéc thyc thi trdch nhiém cta cdn bd, nhan vién trong cong ty,
thuc thi trach nhiém ctia d6i tac d6i voi cac hoat dong da uy quyén;

¢) Kiém tra ndi dung va giam sat viéc thuc hién cac quy tic vé dao dirc nghé nghiép;
d) Giam sat vi¢c tinh toan va tuan thu cadc quy dinh dam bao an toan tai chinh;

d) Téach biét tai san cua khach hang;

e) Bao quan, luu giir tai san ctia khach hang;

g) Kiém soat viéc tuan thu quy dinh cta phép luat vé phong, chdng rira tién;

h) Noi dung khéc theo nhiém vu Tong Giam ddc (Giam ddc) giao.

3. Cong ty ching khoan phai thiét 1ap hé thong kiém soat ndi bo bao gdm co cdu t6 chirc, cac
quy trinh, quy dinh nd1 bd ap dung doi vai tat ca cac vi tri, don vi, bd phan va hoat dong cua
cong ty nham bao dam muc tiéu:

a) Hoat dong cta cong ty ching khoan tuin thu quy dinh ctia Luat Chung khoan va céc van ban
lién quan;

b) Bao dam quyén loi khach hang;

c¢) Hoat dong cua cong ty ching khoan an toan, hi¢u qud; bao v€, quan 1y, st dung an toan, hiéu
qua tai san va cac nguon lyc;

d) Hé thong thong tin tai chinh va thong tin quan 1y trung thyc, hop 1y, day du va kip thoi; trung
thuc trong vi¢c 1ap bao céo tai chinh cua cong ty.

4. Yéu cau nhan sy cua bd phan kiém soat ndi b
a) BO tri t61 thiéu 01 nhan vién lam ki€ém soat tuan thu;

b) Trudng bo phan kiém soat ndi bo phai 1a ngudi cé trinh d§ chuyén mon vé luat, ké toan, kiém
toan, co du kinh nghi€m, uy tin, thdm quyén dé thuc thi ¢6 hi¢u qua nhiém vu duoc giao;



¢) Khong phai 1a ngudi c6 lién quan dén céc truong bo phan chuyén mén, ngudi thuc hién
nghiép vy, Tong Gidm doc (Giam doc), Pho Tong Gidm doc (Phé Gidm doc), Giam doc chi
nhanh trong cong ty ching khoan,;

d) C6 ching chi chuyén mén Nhing van d& co ban vé chimg khoan va thi truong chimg khoan
hodc Chung chi hanh nghé chirng khoan, va ching chi chuyén mén Phap luét vé chung khoan va
thi truong ching khoén;

d) Khong kiém nhi€m cac cong viéc khac trong cong ty chung khoan.
Chuwong Il
HOAT DONG NGHIEP VU CUA CONG TY CHIPNG KHOAN

Piéu 13. Trach nhiém ciia cong ty chirng khoan khi thue hién nghiép vu maéi giéi chirng
khoan

1. Cong ty chimg khoan phai bé tri ngudi hanh nghé chimg khoan lam viéc tai cac vi tri sau:

a) Tu van, giai thich hop dong va thuc hién cac thu tuc mo tai khoan giao dich ching khoan cho
khach hang;

b) Tu van giao dich ching khoan cho khach hang;

c¢) Nhan 1énh, kiém soat 1énh giao dich chung khoan cua khéach hang;

d) Trudng cac bd phan lién quan dén nghiép vu moéi gidi chung khoan.

2. Cong ty ching khoén phai tuan tha cac quy dinh vé phong, chdng rira tién theo cac quy dinh
phép luat hién hanh.

3. Dir lidu vé tai khoan moi gidi ciia khach hang mé tai khoan tai cong ty ching khoan phai duoc
quan 1y tap trung va phai luu gitr du phong tai dia diém khéc.

4. Cong ty chirng khoan thuc hién nghiép vu mdi gidi chung khoan khong dugc:

a) Pua ra y kién vé viéc ting hay giam gia chting khoan ma khong c6 cin ctr dé 16i kéo khach
hang tham gia giao dich;

b) Théa thuan hogc dua ra 13i suat cu thé hodc chia s¢ lgi nhuan hoc thua 15 véi khach hang dé
161 kéo khach hang tham gia giao dich;

¢) Tryc tiép hodic gidn tiép thiét 1ap céc dja diém co dinh bén ngoai cac dja diém giao dich da
dugc Uy ban Chirng khoan Nha nudc chap thuan dé ky hop dong m¢ tai khoan giao dich véi
khach hang, nhan Iénh, thyuc hién 1€nh giao dich chung khoan hodc thanh toan gi,ao dich chung
khoan v&i khach hang, trir truong hop thuc hién giao dich chung khoan truc tuyén;

d) Nhén 1€nh, thanh toan giao dich v6i nguoi khong phai la nguoi dung ten tai khoan giao dich
ma khong c6 uy quyén cuia ngudi ding tén tai khoan bang van ban;

d) Tiét 16 cac nodi dung dat I¢nh giao dich cua khach hqéng hoég thong tin bi mat khac cé (juqc khi
thue hién giao dich cho khach hang ma khong phai dé cong bo thong tin hodc theo yéu cau thanh
tra, kiém tra theo quy dinh cua phap luat;

e) St dung tén hodc tai khoan cua khach hang dé dang ky, giao dich chimg khoan;

g) Xam pham tai san, quyén va loi ich khac cta khach hang.



Diéu 14. Trach nhiém ciia céng ty chirng khoan ddi véi khach hang khi thwe hién nghiép vu
moi gidi

1. Cong ty chimg khoan khi thyc hién nghiép vu m6i gioi phai tuan thu quy dinh phap luat tai
Khoan 1, 2, 3 Diéu 91 Luat Chung khoan.

2. Cong ty chung khoan c6 nghia vu cap nhat cac thong tin thay d6i caa khach hang khi khach
hang c6 yéu cau.

3. Cong ty chimg khoan phai ky hop dong mo tai khoan giao dich v6i khach hang, tryc tiép thuc
hién giao dich chung khoan cho khach hang va chiu trach nhi€m trudc phap luat vé cac hoat
dong nay.

4. Cong ty chimg khoan phai theo ddi chi tiét tién va ching khoan cua timg khach hang, cung
cap thong tin vé sb du, sd phat sinh tién va ching khoan cho khach hang khi khach hang yéu cau.

5. Cong ty chimg khoan phai cong bo vé muc phi giao dich ching khoan trude khi khach hang
thuc hién giao dich, phai cong bd vé mirc phi giao dich chiing khoan trén trang thong tin dién tu
cua cong ty.

6. Cong ty ching khoan phai thlet 1ap mot bo phan chuyen trach chiu trach nhiém thong tin lién
lac v6i khach hang va giai quyét cac thic mac, khiéu nai ctia khach hang.

Pic¢u 15. Mé tai khoan giao dich chirng khoan

1. Bé thyc hién giao dich mua, ban chimg khoan cho khach hang, cong ty chimg khoan phai lam

thii tuc md tai khoan giao dich cho timg khach hang trén co s hop dong mé tai khoan giao dich

chtng khoan véi khach hang. Hop dong mé tai khoan phai dép tmg cac quy dinh hién hanh va co
cac ndi dung tdi thiéu theo mau quy dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Cong ty ching khoan c6 nghia vu giai thich noi dung hop déng mo tai khoan giao dich va cac
thu tuc c6 lién quan khi thuc hién giao dich chung khodn cho khéach hang, tim hiéu kha nang tai
chinh, kha nang chiu dung rui ro va ky vong loi nhuan thu dugc cua khach hang.

3. Hop dong mo tai khoan giao dich chimg khoan quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay khong dugc
chtra dung nhitng thod thuan sau:

a) Thoa thuan nham trdn tranh nghia vu phap 1y cong ty chimg khoan ma khong c6 1y do chinh
dang;

b) Thoa thuén han ché pham vi bdi thuong ciia cong ty chimg khoan ma khong ¢6 1y do chinh
dang hodc chuyén rui ro tir cong ty ching khoan sang khéach hang;

¢) Thoa thuan budc khach hang thuc hién nghia vu bdi thuong mot cach khong cong bang;

d) Cac thoa thuan gay bat loi mot cach khong cong bang cho khach hang.

4. Nha dau tr mo tai khodn tai cong ty chimg khoan phai dién dy du cac thong tin trén hop dong
m¢ tai khoan.

Pi¢u 16. Nhan Iénh va thue hién I¢nh giao dich

1. Cong ty chung khoan nhén 1énh giao dich ctia khach hang theo céac hinh thirc sau:

a) Nhan phiéu Iénh truc tiép tai quéy giao dich;

b) Nhan 1€nh tir xa qua dién thoai, fax, internet va cac duong truyén khéc.



2. Cong ty chimg khoan chi dugc thyc hién giao dich ching khoan truc tuyén theo quy dinh tai
Diéu 201 Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 dieu cua Luat Ching khoan.

3. Trudng hop nhén 1énh giao dich chimg khoan truc tuyén, qua dién thoai, qua fax va cac dudng
truyén khéc, cong ty chung khoan phai tuan thu:

a) Luat Giao dich dién tir va cac vin ban hudng dan;

b) Xéc thuc khach hang va dam bao c6 ghi nhén lai day du thong tin tai thoi diém nhan 1énh, luu
gilr bang chung chung minh vé viéc dat Iénh ctia khach hang dé co6 thé tra ctiru duoc khi can thiét;

c) bam bao nguyén tdc x4c nhan v4i khach hang trude khi nhép 1énh vao hé théng giao dich;

d) C6 bién phap dam bdo an toan, an ninh duong truyén va bién phap khic phuc thich hop khi
khéng nhap duoc 1énh caa khach hang vao hé thong giao dich do l6i cua cong ty.

4. Cong ty chimg khoan chi duoc thyc hién 1énh cua khach hang khi 1énh giao dich c¢6 day du va
chinh x4c cac thong tin vé khach hang, ngay giao dich, thoi gian nhan 1énh, mi ching khoan,
phuong thtrc, loai 1énh, sb luong va gia giao dich. Lénh giao dich cua khach hang phai duoc
cong ty ching khoan ghi nhan thoi gian (ngay, gio, phut) nhan 1énh tai thoi diém nhan lénh.

5. Cong ty ching khodn phai thuc hién mot cach nhanh chong va chinh xac 1é€nh giao dich cua
khéch hang.

6. Cong ty chung khoan khi thyc hién thanh toan 1énh mua hodc ban chimg khoan cho khach
hang phai ddm bao du tién, chirng khoan theo quy dinh va phai c¢6 cac bién phéap can thi¢t d¢ dam
bdo kha ndng thanh toan ctia khach hang khi 1énh giao dich dugc thuc hién.

7. Cong ty chimg khoan phai thong bao két qua thuc hién 1énh giao dich cho khach hang ngay
sau khi Iénh dugc khop theo phuong thire do khach hang va cong ty ching khoan thoa thuan
trong hop dong.

8. Truong hop khach hang m¢ tai khoan luu ky tai thanh vién luu ky khong phai la thanh vién
giao dich, thanh vién giao dich va thanh vién luu ky phai ky hop dong thoa thuan trach nhiém
dam bao nguyén tac thanh yién giao dich chiu tgéch nhiém thyc hién 1€nh giao dich, thanh vién
luu ky chiu trach nhiém kiém tra ty 1€ ky quy tién, ching khoan cua khach hang va dam bao
thanh toan cho khéach hang theo quy dinh phap luat.

Diéu 17. Quan Iy tién ciia khach hang

1. Cong ty chimg khoan phai quan 1y tach bach tién guri giao dich chimg khoén cuia timg khach
hang, tach bach tién cta khach hang véi tién cua cong ty chirng khoan.

2. Cong ty chimg khoan khong duoc truc tiép nhan va chi tra tién mit dé giao dich ching khoan
cua khach hang ma phai thuc hién qua ngan hang thuong mai.

3. Cong ty ching khoan khéng dugc lam dung tién cua khach hang dudi moi hinh thirc. Cac giao
dich lién quan dén tién ctia khach hang chi dugc phép thuc hién theo quy dinh ctia phap luat.

4. Cong ty ching khoan phai xay dung hé thong quan 1y tach bach tién ctia khach hang theo

phuong thirc néu tai Piém a Khoan nay. Ngoai ra, cong ty chimg khoan co thé xay dung bd sung
hé thong theo phuong thirc néu tai Diém b Khoan nay dé khach hang lwa chon:

a) Khach hang cua cong ty chimg khoan mo tai khoan truc tiép tai ngan hang thuong mai do
cong ty chimg khoan Iya chon dé quan 1y tién giao dich ching khoan. Trong phuong thirc nay,
khach hang, cong ty chirng khoan va ngan hang thuong mai c6 hop dong thoa thuan vé cach thire



xéac nhan, phong toéa sb du tién va chuyén tién thanh toan giao dich ching khoan cua khach hang.
Sau khi 1énh mua ching khoan cua khach hang dugc khop, cong ty chimg khoan co quyén yéu
cau ngan hang noi nha dau tu mé tai khoan thuc hién chuyén tién twong Gng véi gia tri khdp 1énh
vao tai khoan thanh toan giao dich chung khodn do cong ty chung khodn dimg tén ma tai ngan
hang thuong mai do cong ty chung khoan lga chon. Cong ty chirng khoan c¢6 nghia vu thay mat
cho khéch hang thyc hi¢n thanh toan giao dich chung khodn véi cac bén c6 lién quan;

b) Cong ty chimg khoan mé tai khoan chuyén dung tai ngan hang thuong mai dé quan 1y tién giri
giao dich chung khoan ctia khach hang. Tai khoan chuyén dung phai mé ri€ng biét va tach bach
v6i cac tai khoan khac cua cong ty ching khoan.

Tai khodn chuyén dung nay chi phuc vu cho giao dich cua khach hang, cu thé:

- Khach hang ndp, chuyén tién vao tai khoan giao dich ching khoan;

- Khach hang rat, chuyén tién ra khoi tai khoan giao dich chirng khoan;

- Khach hang thanh toan giao dich chung khoan;

- Khéach hang ky quy giao dich, ndp tién du gia mua chimg khoan;

- Khach hang thanh toan thuc hién quyén mua chimg khoan;

- Cac trudng hop thanh toan khac ctia khach hang theo yéu cau ctia khach hang va tuan thi cac
quy dinh cta phap luat.

Cong ty chimg khoan ¢4 trach nhiém thiét 1ap hé thong ké toan dé quan Iy tién gui cia timg nha
dau tu. Cong ty chimg khoan c6 nghia vu xac dinh 15 s6 du tai moi thoi diém cua timg khach
hang va cung cap sao ké chi tiét s6 du tién cia tung khach hang bét ¢l e ndo theo yéu cau cia
khach hang hodc co quan nha nuée c6 tham quyén.

Cong ty chimg khoan ¢4 trach nhiém dam bao thyc hién moi yéu cu rit, chuyén tién cua khach
hang trong pham vi s0 du tién cua khach hang khi khach hang khong con nghia vu phai tra doi
v6i1 cong ty chiig khoan.

Cong ty chimg khoan khong dugc nhan iy quyén cta khach hang thuc hién chuyén tién noi bo
gitra cac tai khoan cua cac khach hang.

5. Cong ty chimg khoan phai cong bb trén trang thong tin dién tir va tai cac chi nhanh, phong
giao dich cua cong ty ching khoan danh sach ngén hang thuong mai dugc lua chon cho hai
phuong thirc quan 1y tién giao dich chung khoan cua khéach hang.

6. Cham nhét trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay ky hop dong theo quy dinh tai Piém a va

Diém b Khoan 4 Diéu nay, cong ty ching khoan phai bao cao Uy ban Chiig khoan Nha nuéc
kém theo ban sao hop 1é hop dong gitta cong ty chimg khoan va ngan hang thuong mai.

7. Truong hop thuc hién bao cao tudn, trudc 16 gid thir hai hang tuan hodc ngay lam viéc dau
tién ctuia tuan cong ty ching khoan ¢ tai khoan chuyén dung phai bao cao Uy ban Chimng khoan
Nha nudc s6 lugng khach hang, s6 du tién ctia khach hang tai tai khoan chuyén dung ctia cong ty
chting khoan mé tai ngan hang thuong mai theo mau quy dinh tai Phuy lyc II ban hanh kém theo
Thong tu nay. S6 lidu bao cao néu trén dugc chét tai thoi diém cudi ngay lam viée lién trudc
ngay béo cao.

Piéu 18. Quan Iy chirng khoan ciia khach hang
1. B6i véi chimg khoan da duoc dang ky luu ky tap trung:



a) Cong ty chung khoan phai quan ly tach biét chiing khoan thudc so hitu cua khach hang voi
chung khoan thudc s¢ hitu cua cong ty chimg khoén;
b) Cong ty chimg khoan phai thyc hién tai ky gui chimg khoan cua khach hang vao Téng cong ty
luu ky va bu trir chiing khoan Viét Nam theo quy dinh phap luat vé dang ky, luu ky, bu trir thanh
toan giao dich chirng khoéan;
c) Cong ty chimg khoan c6 trach nhiém thong béo kip thoi, day du cho khach hang vé nhiing
quyén loi phat sinh lién quan dén chiing khoéan ctia khach hang;
d) Viée gui, rit, chuyén khoan chimg khoan thuc hién theo 1énh cta khach hang va theo quy
dinh vé dang ky, luu ky, bu trur thanh todn giao dich chiing khoan.
2. Béi véi chimg khoan chua duoc dang ky luu ky tap trung, cong ty chimg khoan dugc dang ky
va luu ky chimg khoan cua khach hang tai cong ty ching khoan theo hop dong ky két voi khach
hang va theo quy dinh tai Piéu 21 Thong tu ndy.
Pic¢u 19. Uy thac quan ly tai khoén giao dich chirng khoan ciia nha diu tw ca nhin
1. Nguyén tic chung
a) Cong ty chimg khoan dugc cap phép nghiép vu moi gidi ching khoan theo quy dinh tai Khoan
1 Bi€u 86 Luét Chung khoan dugc cung cép dich vu nhén uy thac quan ly tai khoan giao dich
ching khoan ctuia nha dau tu ca nhan;
b) Viéc cung cé‘p dich vu cho nha dau tu duoc thyc hién trén co sé hop dong giira cong ty chimg
khoan va nha dau tu ca nhan;
¢) Cong ty chung khoan khong duoc nhan uy thac quyét dinh toan bo giao dich trén tai khoan
giao dich chimg khoan thay mat cho nha dau tu ca nhan. Khach hang phai ghi rd cac n6i dung uy
thac cu thé theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay;
d) Chung khoan dugc phép uy thac mua, ban la cb phiéu, chimg chi quy dau tu niém yét trén So
Giao dich chumg khoan, khong bao gém chimg khoan dang ky giao dich trén hé thong giao dich
cta cong ty dai chiing chua niém yét (UpCom);
d) Cong ty chimg khoéan chi dinh ngudi hanh nghé chimg khoan c6 chimg chi hanh nghé phan
tich tai chinh hodc quan ly quy thyc hién quan ly tai khoan giao dich uy thac. Viéc chi dinh nay
duoc néu rd trong hop dong ky giita cong ty va nha dau tu ca nhan.
2. Pham vi ay thac bao gdm cac ndi dung sau:
a) Loai chiig khoan giao dich;
b) Khéi lugng t6i da c6 thé mua, ban cho tung loai chung khodn;
¢) Gi4 tri tdi da cho ting 1énh giao dich;
d) Téng gia tri giao dich t6i da cho mot ngay giao dich;

d) Phuong thire giao dich, loai 1énh giao dich.
3. Cong ty ching khoan c6 trach nhiém tong hop théng tin vé kha nang tai chinh, thoi han dau
tur, muc tiéu dau tu, mirc d6 rui ro c6 thé chap nhan, cac han ché dau tu, danh muc chirng khoan
dau tu (néu c6) va cac yéu cau’kha‘c cua khach hang trudce khi thye hién ky két hop dong. Truong
hop khach hang khong cung cap day du thong tin hodc cung cap thong tin khong chinh xac, cong
ty chirmg khoéan c6 quyén tir choi ky két hgp dong.



4. Hop d6ng ty thac

a) Thoi han hop ddng ty thac khong qua 01 nam tinh tir thoi diém ky két hop dong;
b) Hop dong ty thac t6i thiéu phai ¢ cic ndi dung sau:

- Thong tin vé khach hang;

- Thong tin vé nguoi hanh nghé duge giao quan 1y tai khoan cua khach hang;

- Noi dung uy thac;

- Quyén va nghia vu cta cac bén trong hop dong;

- Phi quan 1y hop dong va phi thuong;

- Phuong thirc thanh toan va thanh 1y hop dong;

- Phuong thtic giai quyét tranh chap.

5. Truong hop cong ty chimg khoan khong thuc hién ding theo hop dong da ky véi khach hang,
gdy ton that cho khach hang, cong ty chimg khoan co trach nhiém boi thuong cho khach hang ty
thac theo thoa thuan béng van ban gitta hai bén; truong hop phat sinh lgi nhudn, khoan lgi nhuan
nay thudc vé khach hang uy thac.

6. Quyén va nghia vu cta cong ty ching khoan nhan uy thac

a) Hanh dong trung thuc va vi loi ich cao nhat ctia khach hang, khong st dung thong tin vé
khéch hang dé lam lgi cho minh va gay thiét hai cho khach hang;

b) Yéu cau khach hang cung cip day du cac thong tin can thiét;

¢) Thuc hién mua/ban chirg khoan trong pham vi uy théc;

d) Giai thich rd va cung cip day du théng tin cho khach hang vé moi rui ro ¢ thé phat sinh trong
viéc uy thac quan ly tai khoan giao dich chirng khoan;

d) Cung cap cho khach hang bang sao ké giao dich dinh ky hang thang hoic bat thuong theo yéu
cau cua khach hang uy thac;

e) Thong bao cho khach hang trong vong 24 gio ké tir khi tai san trong tai khoan giao dich uy
thac ctia khach hang uy thac giam xubng dudi 25% tinh trén téng gia tri hop ddng ty thac;

g) Bdo cao dinh ky hang thang theo mau quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay
hoic bao cdo theo yéu cau ciia Uy ban Chimg khoan Nha nuée vé hoat dong quan 1y tai khoan
giao dich uy théc;

h) Cung cip danh sach ngudi hanh nghé ching khoan du diéu kién dé khach hang lya chon dé
quan 1y tai khoan uy thac;

i) Thiét 1ap bo phan giam sat doc 1ap giam sat viéc quan ly, giao dich ching khoan trén tai khoan
giao dich uy thac cua nguoi hanh ngh€ chimg khoan nham dam bao viéc giao dich cua tai khoan
nay phu hgp véi cac thoa thuan trong hop dong uy thac va myc tiéu dau tu cia khach hang;

k) Moi 1énh giao dich theo hop ddng ty thac phai duoc ghi chép chinh xéc thoi diém thyc hién;
1) Cong ty ching khoan phai théng bao va phai co su dong y bang van ban ciia khach hang ddi
voi truong hop dau tu vao chung khoan do cong ty thuc hién bao lanh phat hanh trong thoi gian
cong ty dang thuc hién bao lanh.



Piéu 20. Giao dich chirng khoén true tuyén

1. Nghia vu cua cong ty ching khoan khi cung cép dich vu giao dich chimg khoén truc tuyén
a) bam bao giao dich lién tuc, thong sudt;

b) Bam bao an ninh, an toan, bao mat dir li¢u ctia hé théng;

¢) C6 hé théng du phong, phuong an thay thé trong trudng hop xay ra su cd;

d) Co6 su tach biét vdi cac hé théng thong tin di¢n tir khac cua cong ty;

d) Ban hanh quy trinh vé viéc van hanh, quan 1y, st dung hé thng giao dich ching khoan truc
tuyeén.

2. Khi cung cap dich vu giao dich chtng khoan truc tuyén cho khach hang, cong ty chung khoan
phai ky hop dong hoic phu luc kém theo hgp dong mé tai khoan cho khach hang, bao gom céc
ndi dung sau:

a) Cong bd cac rai ro c¢6 thé xay ra khi giao dich chimg khoan truc tuyén;

b) Quy dinh trach nhiém cta khach hang va cong ty chimg khoan vé viéc bao mat thong tin vé
giao dich tryc tuyén cia khach hang.

3. Cong ty chimg khoan phai bao cao U}{ ban Chimng khoan Nha nuéc vé hoat dong giao dich
chig khoan tryc tuyén, tinh trang h¢ thong giao dich chimg khoan truc tuyén va cong bo thong
tin theo quy dinh phap ludt vé hudng dan giao dich dién ti.

Pic¢u 21. Ping ky, hru ky, bu trir chitng khoan

1. Pham vi thuc hién

a) Cung cap dich vu dang ky, luu ky chtng khoan cho khach hang;

b) Thuc hién thanh toan cac giao dich ching khoén trén S¢ Giao dich ching khoan cho khach
hang;

¢) Cung cip dich vu quan 1y s6 c¢6 dong, dai 1y chuyén nhuong theo yéu cau cia td chic phat
hanh khong phai la cong ty dai chung.

2. Quyén va nghia vu ctia cong ty chimg khoan

a) M¢ tai khoan luu ky cho khach hang tai cong ty chimg khodn, quan ly tai khoan luu ky ching
khoan cua khach hang theo diing quy dinh cuia phap luét. Tai khoan luu ky chimg khoéan cua
khach hang phai tach biét vai tai khoan luu ky chung khoan cta chinh cong ty;

b) Ghi chép chinh xac, day du va cap nhat thong tin vé khach hang md tai khoan luu ky va chimg
khoén s¢ hitu cua khach hang da luu ky tai cong ty;

¢) Bao quan, luu trit, thu thap va xir 1y s6 lidu lién quan dén hoat dong dang ky, luu ky, thanh
toan bu trir chirng khoéan cta khach hang;

d) Xay dung cac quy trinh dang ky, luu ky, thanh toan bu trr, quan 1y s0 ¢6 dong, dai 1y chuyén
nhwong va quy trinh kiém soat ndi bé nham quan 1y va bao vé quyén loi ctia khach hang hoic
nguoi s¢ hitu chirng khoan;

d) Thu phi dich vu hoat dong dang ky, luu ky ching khoan va cac loai phi dich vu khac theo quy
dinh cua phap luat.



Diéu 22. Nghiép vu tw doanh chirng khosn

1. Cong ty ching khoan phai dam bao cé du tién va chimg khoan dé thanh toan cac 1énh giao
dich cho tai khoan cta chinh minh.

2. Nghi¢p vu tu doanh cua cong ty chirng khoan phai dugc thyc hién véi danh nghia chinh minh,
khong dugc muon danh nghia cua nguoi khac hoac thuc hién voi danh nghia ca nhan hoac cho
nguoi khac sir dung tai khoan ty doanh.

3. Cac truong hop sau khong duoc coi 1a ty doanh ching khoan:
a) Mua, ban chtng khoan do stra 16i sau giao dich;
b) Mua, ban cb phiéu cta chinh minh.

4. Cong ty chung khoan phai wu tién thyc hién 1€nh cta khach hang trudce khi thyc hién Iénh cua
chinh minh.

5. Cong ty chimg khoan phai cong bd cho khach hang biét khi minh 1a di tac trong giao dich
thoa thudn vi khach hang.

6. Trong truong hop 1énh mua, ban ching khoan ctia khach hang c6 thé anh huéng 16n t6i gia
cua loai chimg khoan do, cong ty chimg khoan khong duoc mua, ban trude cung loai ching
khoan d6 cho chinh minh hodc tiét 1§ thong tin cho bén thir ba mua, ban chirng khoan do.

7. Khi khach hang dat 1énh gioi han, cong ty ching khoan khong dugc mua hodc ban cung chiéu
cung loai chung khoan d6 cho minh & muirc gia bang hoac t6t hon muc gid cua khach hang trudc
khi Iénh ctia khach hang dugc thyuc hién.

Picéu 23. Nghiép vu bio linh phat hanh chirng kho4n

1. Cong ty ching khoan thuc hién bdo 1anh phat hanh chirng khoan ra cong chung thuc hién bao
lanh theo phuong thirc nhan mua mot phan hodc toan bd ching khoan cua té chirc phat hanh chi
dugc phép bao lanh phat hanh tong gia tri ching khoan khong duoc 16n hon vén chi so hitu va
khong duoc vuot qua 15 1an hiéu sd gitta gid tri tai san ngén han va ng ngan han tinh theo bao
c4o tai chinh quy gan nhat.

2. Cong ty ching khoan khong duoc bao lanh phat hanh theo hinh thirc cam két chic chan hodc
la nguoi bao lanh chinh trong cac truong hop sau day:

a) Cong ty chung khoan, doc lap hodc cung cong ty con hodc cung voi ngudi co lién quan s¢ hitu
tir 10% tr¢ 1én von diéu 1¢ ciia to chirc phat hanh, hodc c6 quyén kiém soét t6 chirc phat hanh,
hodc c6 quyén bd nhiém Tong Giam ddc (Giam ddc) cua t6 chirc phat hanh;

b) Tbi thiéu 30% vbn diéu Ié cta cong ty chung khoan va t6i thiéu 30% von diéu Ié cua to chic
phat hanh do cting mdt c4 nhan hodc mot t6 chirc nam gitr;

¢) T6 chirc phat hanh, doc 1ap hodc cung cac cong ty con hodc cung voi nguoi co lién quan so
hiru tr 20% tro 1€n Von diéu 1¢ cua cong ty chung khoan, hodc co quyén kiém soat cong ty ching
khoén, hodc c6 quyén bd nhiém Tong Giam dbc (Giam dbc) cia cong ty chimg khoan;

d) Thanh vién Hoi dong quan tri, Téng Giam déc (Giam ddc) va nguoi c6 lién quan cia cong ty
ching khoan dong thoi 1a thanh vién Hi dong quan tri, Tong Gidam doc (Giam doc) cua to chue
phat hanh;



d) Thanh vién Hoi dong quan tri, Tong Giam dbc (Giam dbc) va ngudi co lién quan cua to chire
phat hanh 1a thanh vién Hoi dong quan tri, Tong Gidm doc (Gidm doc) cua cong ty ching khodn,;

e) Cong ty chimg khoan va to chirc phat hanh c6 chung ngudi dai dién theo phap luat.

3. Cong ty chung khoan nhan bao 1anh phat hanh chimg khoéan phai m¢ tai khoan riéng biét tai
ngan hang thuong mai dé nhan tién dat mua chirng khoan ctia nha dau tu.

Didu 24. Nghiép vu tu vin dau tw chirng khosn

1.,Dé cung cap dich vu tu van dau tu ching khoan cho khach hang, cong ty ching khoan phai ky
ket hop dong véi khach hang véi cac ndi dung toi thiéu nhu sau:

a) Quyén, nghia vy, trdch nhiém cta cac bén tham gia hgp déng;

b) Pham vi tur vin dau tu ching khoan;

c¢) Phuong thire cung cép dich vu;

d) Phi dich vu.

2. Cong ty chimg khoan phai thu thap va quan Iy thong tin vé khach hang, bao gom:

a) Tinh hinh tai chinh ctua khach hang;

b) Muc tiéu dau tu caa khach hang;

¢) Kha nang chap nhan rii ro ciia khach hang;

d) Kinh nghiém va hiéu biét vé dau tu cta khach hang.

3. Céc ndi dung tu van dau tu chimg khoén phai ¢6 co s¢ hop 1y va pha hop dua trén thong tin
dang tin cay, phan tich 16gic. Khuyén nghi dau tu chirng khoan dugc dua ra phai lién quan va
phu hop v61 ndi dung phan tich chirng khoéan va thi truong chimg khoan. Cac bao cdo phan tich

chimg khoan va thi truong, khuyén nghi dau tu phai ghi rd nguon trich dn s6 lidu va tén nguoi
chiu trach nhiém vé ndi dung bdo cdo, khuyén nghi dau tu chirng khoan.

4. Cong ty chimg khoan tu van dau tu cho khach hang phai dam bao rang khach hang dua ra
quyét dinh dau tu trén co s0 dugc cung cap thong tin day du bao gdm ca ndi dung va rai ro clia
san pham, dich vu cung cip.

5. Cong ty chirng khoan phai bao mat cac thong tin nhan dugce tir nguoi st dung dich vu tu van
trong qua trinh cung tng dich vu tu van tru truong hgp dugc khach hang dong ¥ hodc phéap luat
c6 quy dinh khac.

6. Cong ty chimg khoén phai tw van dau tu phit hop v6i muc tiéu dau tu va tinh hinh tai chinh
cua khach hang va phai chiu trach nhiém vé két qua phén tich va do tin cdy cua thong tin cung
cap cho khach hang.

7. Cong ty chimg khoan khong dugc cung cap dich vu tu van dau tu ching khoan cho cong ty
ma minh nam giit tir 10% tré 1én von didu 18.

Piéu 25. Cac dich vu tai chinh khac

1. Cong ty chiing khoan khi thyc hién dicp vu tai chinh khac theo quy dinh ,tai Khoan 5 Diéu 86
Luat Ching khoan phai c6 lién quan va ho trg cho cac nghiép vu dé dugc cap phép cua cong ty
chirng khoan va phai dam bao khong dugc anh hudng dén loi ich ctia khach hang, cua chinh
cong ty chung khoan va cua thi truong.



2. Cong ty chimg khoan khong duoc cung cap dich vu tu van chao ban, tu vin niém yét chung
khoan, tu van c6 phan hoa, tu van x4c dinh gia tri doanh nghiép cho cong ty ma minh nam giir tir
10% trg 1én von diéu 1¢.

3. Cong ty chimg khoan chi duoc cung cap dich vu tai chinh khac pht hop véi quy dinh cua phap
luat sau khi bao cao Uy ban Chirng khoan Nha nudc bang vin ban. Uy ban Chirmg khoan Nha
nude cd quyén yéu cau tam ngumng, dinh chi viéc cung cap dich vu tai chinh khac cua cong ty
chung khoan néu viéc cung cap dich vu do trai v6i quy dinh cta phap luét hodc géy rui ro hé
thong thi truong chimg khoan.

Chwong IV
QUY PINH VE TAI CHINH AP DUNG DOI VOI CONG TY CHU'NG KHOAN
Pi¢u 26. Han ché vay no

1. Ty 1é tong ng trén von chu s hitu ctia cong ty chimg khoan khong dugc vuot qua 05 lan. Gia
tri tong no theo quy dinh nay khong bao gom cac khoan sau day:

a) Tién guri giao dich ching khoan cua khach hang;

b) Quy khen thuong phuc loi;

¢) Dy phong tro cap mét viéc lam;

d) Dy phong boi thuong thiét hai cho nha dau tu.

2. No ngin han ctia cong ty chimg khoan tdi da bang tai san ngan han.

3. Cong ty chimg khoan chao ban trai phiéu thuc hién theo quy dinh tai Piéu 31 Luat Chimng
khoan, Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Luat Chimg khoan, phap luat vé phat
hanh trai phiéu doanh nghiép va phai dam bao tuan thi ty 1¢ quy dinh tai Khoan 1 va 2 Diéu nay.

Piéu 27. Han ché cho vay

1. Trur truong hop quy dinh tai Khoan 1 Diéu 86 Luat Chung khoan, cong ty chimg khoan khong
duogc cho vay tién, chimg khodn dudi moi hinh thirc.

2. Cong ty chimg khoan khong duoc dung tién, tai san cta cong ty hodc ctia khach hang dé bao
dam nghia vu thanh toan cho bén thir ba.

3. Cong ty chimg khoén khong dugc cho vay dudi bt ky hinh thirc nao di véi Chu s6 hitu, ¢b
dong lon, thanh vién Ban Kiém soat, thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién H)i dong thanh
vién, thanh vién Ban Giam doc, ke toan truong, cac chirc danh quan 1y khac do Hoi dong quan tri
cong ty chung khodn bo nhiém va nguoi c6 lién quan cuia nhitng doi tugng néu trén.

4. Cong ty chung khoan dé dugc thuc hién giao dich ky quy theo quy dinh phap luat dugc cho

khach hang vay tién mua chimg khoan duéi hinh thic giao dich ky quy theo huéng dan ciia Bo
Tai chinh.

5. Cong ty ching khoan dugc cho vay chimg khoan dé sira 16i giao dich, hodc cho vay dé thuc
hién cac giao dich hoan d6i chimg chi quy hoan d6i danh muc hodc cac hinh thirc khac theo quy
dinh cua phap luat co6 lién quan.

Diéu 28. Han ché dau tu



1. Cong ty chimg khoan khong duoc mua, gop von mua bat dong san trir truong hop dé st dung
lam try s& chinh, chi nhanh, phong giao dich phuc vu tryc tiép cho cac hoat dong nghiép vu cia
cong ty ching khoan.

2. Cong ty chimg khoan mua, dau tu vao bit dong san theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay va tai
san c6 dinh theo nguyén tac gid tri con lai cua tai san cd dinh va bat dong san khong dugc vuot
quéa 50% gia tri tong tai san cua cong ty chimg khoan.

3. Tong gia tri dau tu vao céc trai phiéu doanh nghiép cua cong ty chimg khoan khong duoc vugt
qua 70% von chu s¢ hitu. Cong ty ching khoan dugce cap phép thuc hién nghiép vu ty doanh
chtng khoan duoc mua ban lai trai phiéu niém yét theo quy dinh c6 lién quan vé giao dich mua
ban lai trai phiéu.

4. Cong ty chig khoan khong duogc truc tiép hodc uy thac cho td chue, ¢4 nhan khéc thuc hién:

a) Pau tu vao cd phiéu hoic phan von gop cta cong ty c6 sé hitu trén 50% von diéu 1¢ cia cong
ty chig khoan, trtr truong hop mua c6 phiéu 16 1¢ theo yéu cau cua khach hang;

b) Cuing voi nguoi ¢o lién quan dau tu tir 5% trd 1én vén diéu 18 cua cong ty ching khoan khéc;
¢) Pau tu qua 20% tong s6 b phiéu, chimg chi quy dang luu hanh ctia mot to chirc niém yét;

d) Pau tu qua 15% tong s6 ¢b phleu chtng chi quy dang lvu hanh ctia mot t6 chiic chua niém
yét, quy dinh nay khong ap dung ddi voi chimg chi quy thanh vién, quy hoan d6i danh muc va
quy ma;

@) Pau tu hodc gop von qua 10% tong sé von gop clia mot cong ty trach nhiém hitu han hodc du
an kinh doanh;

e) Pau tu hodc gop von qua 15% von cha so hitu vao mot td chirc hodc dy an kinh doanh;

) Pau tu qua 70% vbn chu 50 hiru vao co phiéu, phan von gop va du 4 an kinh doanh, trong do
khong duge dau tw qua 20% von chit s¢ hiru vao ¢d phiéu chua niém yét, phan vén gop va du an
kinh doanh.

5. Cong ty chimg khoan dugc thanh lap, mua lai cong ty quan Iy quy 1am cong ty con. Trong
truong hop nay, cong ty chirng khoan khong phai tuan thu quy dinh tai diém c, d va @ Khoan 4
Diéu nay. Cong ty chimg khoan dy kién thanh 1ap, mua lai cong ty quan Iy quy 1am cong ty con
phai dap ung cac diéu kién sau:

a) Véq chu s¢ hitu sau khi gop von thanh 1ap, mua lai cong ty quan 1y quy t6i thiéu phai bang
von dié€u 1€ to1 thiéu cho cac nghiép vu kinh doanh cong ty dang thuc hién;

b) Ty 1 von kha dung sau khi gop vén thanh 1ap, mua lai cong ty quan Iy quy tdi thiéu phai dat
180%;

c) Cong ty chimg khoan sau khi gop v6n thanh 1ap, mua lai cong ty quan ly quy phai dam bao
tuan thi han ché vay ng quy dinh tai Diéu 26 Thong tu ndy va han ché du tu quy dinh tai Khoan
3 Piéu nay va Piém e Khoan 4 Diéu nay.

6. Truong hop cong ty chimg khoan dau tu vuot qué han mirc do thyc hién bao 1anh phat hanh
theo hinh thirc cam két chic chian, do hop nht, sap nhép hodc do bién dong tai san, von chii s&
htru cta cong ty chimg khoan hodc t6 chtrc gop von, cong ty chimg khoan phai ap dung cac bién
phap can thiét dé tuan thu han mirc du tu theo quy dinh tai Khoan 2, 3 va 4 Diéu nay tdi da
trong thoi han 01 nam.



Chwong V
CHE bO BAO CAO
Piéu 29. Ché dd bao cio

1. Viéc bao cdo cua cong ty ching khoan phai day du, kip thoi va phan anh chinh xéac tinh hinh
thyuc t€ cua cong ty chirng khoan.

2. Cong ty chimg khoan phai guri bao cao dinh ky bang tép dir liéu dién tir cho Uy ban Chimg
khoan Nha nudc qua hé thong thong tin cua Uy ban Chung khoan Nha nudc theo cac thoi han va
quy dinh nhu sau:

a) Trong vong 05 ngay 1am vi¢c cua thang tiép theo, cong ty chimg khoan phai giri Bao céo tinh
hinh hoat dong thang (theo mau quy dinh tai Phu luc I va Phu luc I Thong tu nay);

b) Trong vong 20 ngay ké tir ngay két thiic quy, cong ty chimg khoan phai gui Bao cdo tai chinh
quy. Truong hop cong ty ching khoan phai 1ap bao cao tai chinh quy hop nhat, cong ty ching
khoan phai giri bdo céo tai chinh quy hop nhat trong vong 30 ngay ké tir ngay két thuc quy;

¢) Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc 6 thang dau nam tai chinh, cong ty ching khoan phai
gl bdo cdo tai chinh ban nién va bao cdo ty 1¢ an toan tai chinh tai ngay 30 thang 6 da dugc soat
xét boi to chire kiém toan dugc chap thuan. Truong hop cong ty chung khoan phai 18p bdo céo
tai chinh ban nién hop nhat, cong ty chimg khoan phai guri bdo céo tai chinh ban nién hop nhat da
duogc soat xét trong vong 60 ngay ké tir ngay két thuc 6 thang dau nam tai chinh;

d) Bao cdo nam

Trudc ngay 20 thang 01 ctia nam tiép theo, cong ty chimng khoan phai giri bao céo tong hop tinh
hinh hoat dong ctia cong ty (theo mau quy dinh tai Phu luc I va Phy luc II Thong tu nay).

Trudc ngay 31 thang 3 ciia ndm tiép theo, cong ty ching khoan phai giri Uy ban Ching khoan
Nha nudc Béo cdo tai chinh nam va Bao cédo ty 1€ an toan tai chinh tai ngay 31 thang 12 da dugc
kiém toan boi mot cong ty kiém toan dwoc chap thuan. Truong hop cong ty chimg khoan phai
1ap bao cao tai chinh nam hop nhét, cong ty ching khoan phai giri bao céo tai chinh nim hop
nhét da dugc kiém toan trong vong 100 ngay ké tir ngay két thiic nam tai chinh.

d) Bao cao tai chinh cua cong ty ching khoan gui Uy ban Chimg khoan Nha nudc quy dinh tai
biém b, ¢, d Khoan nay phai day du cac thanh phan va ndi dung theo quy dinh cta phap luét ké
toan quy dinh do1 véi cong ty chimg khodn;

e) Truong hop bio cao tai chinh c¢6 ¥ kién kiém toan ngoai trir chwa néu chi tiét khoan muc ngoai
trir va Iy do ngoai tru, cong ty chimg khoan phai ¢6 véan ban giai trinh va c6 xac nhan cua kiém
toan guri Uy ban Chung khoan Nha nu6e chdm nhat 30 ngay ké tir ngay gui bao cao theo quy
dinh tai Biém ¢ va d Khoan nay.

3. Trong vong 03 ngay lam viéc, ké tir khi xay ra cac sy kién dudi day, cong ty chimg khoan phai
béo cao Uy ban Chirng khoan Nha nuéc bang van ban:

a) Vay, dau tu vuot qué han muc quy dinh tai Diéu 26 va Diéu 28 Thong tu nay;
b) Ngay tru s& chinh cong ty chung khodn, chi nhanh, phong giao dich khai truong hoat dong.

4. Bdo c4o quan tri rai ro



Trude ngay 31/01 va 31/7 hang nam, cong ty ching khoan phai giri Bao cao nam/6 thang vé hoat
dong quan tri rui ro (theo mau quy dinh tai Phu luc IV Thong tu nay).

5. Bao cao theo yéu cau

Trudng hop can thiét, Uy ban Chimg khoan Nha nudc c¢6 quyén yéu ciu cong ty chimg khoan
bao cdo bang van ban, trong dé néu rd ndi dung va thoi han bao céo.

Chwong VI

DIEU KHOAN THI HANH
Pic¢u 30. Piéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 02 nam 2021.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu s6 210/2012/TT-BTC ngay 30 thang 11 nam 2012 ctia Bo
truong Bo Tai chinh huéng dan vé thanh 1ap va hoat dong cong ty chimg khoan va Thong tu s6
07/2016/TT-BTC ngay 18 thang 01 ndm 2016 ciia Bo truéng Bo Tai chinh sira d6i, bd sung mot
s6 diéu ctia Thong tu s6 210/2012/TT-BTC ngay 30 thang 11 nam 2012 ctia Bo truéong Bo Tai
chinh hudng din vé thanh lap va hoat dong cong ty chimg khoan.

3. Ké tir ngay Thong tu ndy c6 hiéu lyc, cong ty chirng khoan c6 trach nhiém thong qua Piéu 1¢
cong ty tai Dai hoi dong c6 dong gan nhét theo quy dinh tai Luat Ching khoén ngay 26 thang 11
nam 2019, Luat Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020, Thong tu nay va cac quy dinh phap
luat c6 lién quan.

4. Qua trinh thyc hién, néu c6 vudng mac dé nghi cac to6 chure, cd nhan c6 li€én quan phan anh vé
B0 Tai chinh dé nghién ctru, hudéng dan, gidi quyét./.

KT. BO TRUONG
Noi nhin: THU TRUONG
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Pang;
- Van phong Téng Bi thu;

- Vian phong Chinh phu;

- Vin phong Quéc héi;

- Van phong Chu tich nudce;

- Thu tudéng, cac Pho Thu tudng Chinh phu; s e
- Vin phong Ban chi dao TW vé phong chdng tham nhiing; Huynh Quang Hai
- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong;

- Vién Kiém sat nhan dan t6i cao;

- Toa 4n nhan dan tdi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Co quan Trung wong cua cac Doan thé;

- Cong bdo; Cbng thong tin dién tir Chinh phu;

- Cuc Kiém tra Vin ban - Bo Tu phap;

- Céc don vi thudc Bo Tai chinh;

- Céng thong tin dién tor B Tai chinh;

- Céng thong tin dién tr Uy ban Ching khoan Nha nudc

- Luu: VT, UBCK (300b).

PHU LUCI

MAU BAO CAO TINH HINH HOAT PONG, KINH DOANH CUA CONG TY CHUNG
KHOAN



(Ban hanh kém theo Thong tw s6 121/2020/TT-BTC ngdy 31 thang 12 nam 2020 ciia BY truéng
B¢ Tai chinh)

TEN CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUNG KHOAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
So:........ , ngay.....thang.....nam.....

V/v bao cao tinh hinh hoat
dong, kinh doanh

Kinh gti: Uy ban Ching khoan Nha nudc

Biéu: B4o co tinh hinh hoat dong ciia Cong ty chirng khoan

Noi Ghi chu

TT Tiéu chi Pon vi tinh : ” ” ”
dung | Thang | Quy |6 thang| Nim

(1) (2) (©) (4)

I. Gi6i thiéu chung vé CTCK

1. Tén cong ty

D. Vbn diéu 1¢ triéu dong X X

3. Nghiép vu Moi gidi

4. Nghiép vu Ty doanh

5. Nghiép vu Tu van dau tu

6. Nghiép vu Bdo lanh phat hanh

X X X X X X [X

7. Nghiép vu Luu ky

© [0 [N | |Jo1 |&~ | |IN |-

x

8. Nehiép vu Phéi sinh

0. Loai hinh doanh nghiép
CTDBC/CTCP/TNHH)

=
o

10. Tong s6 ngudi lao dong tai
Cong ty

[
[

nguoi X X X X

11. Tong sb ngudi c6 ching chi

12 hanh nghé

nguoi X X X X

13 |II. Két qua kinh doanh

14 |1. Toéng doanh thu triéu dong X X X




15

0. Loi nhuén sau thué

tri¢u dong

16

3. Doanh thu mdi gidi

triéu dong

17

A. Ty trong doanh thu mdi gidi so
voi tong doanh thu

% (lam tron
dén so6 thap
phan tht hai)

18

5. Doanh thu tu doanh

tri¢u dong

19

6. Ty trong doanh thu ty doanh so
v&i tong doanh thu

% (lam tron
dén so6 thap
phan thu hai)

20

7. Doanh thu tu van dau tu

triéu dong

21

8.Ty trong doanh thu tu van so
v&i tong doanh thu

% (lam tron
dén so thap
phan thir hai)

22

0. Doanh thu bdo 1anh phat hanh

triéu dong

23

10. Ty trong doanh thu bao lanh
phat hanh so v6i tong doanh thu

% (lam tron
dén so6 thap
phan thu hai)

24

11. Doanh thu khac

triéu dong

12. Ty trong doanh thu khac so

% (lam tron

25| % dén s6 thap
v&i tong doanh thu phan thir hai)
o Danh gia tinh
26 [I11. Han ché dau tw hinh tuan thu

han ché dau tu

27

[[V. Vi pham quy dinh yé s0
lugng nguwoi hanh nghe

28

V. Vi pham ché d¢ cong bd
thong tin

29

V1. Tinh trang hoat dong

30

1. Ty I¢ An toan tai chinh

31

2. Nghié€p vu bi dinh chi

32

3. Tam ngung hoat dong cong
ty/chi nhanh/Phong giao dich

33

4. Cham dit hoat dong kinh
doanh

Ghi chu:




1. Logi file: excel
2. Font: Times New Roman, co chir 12

3. Tai muc "Loai hinh doanh nghiép": Cong ty cé phan dai ching: "CTPC"; Céng ty c¢é phan
chwa dai chung: "CTCP"; Cong ty trach nhiém hitu han: "TNHH".

4. "Loi nhudn sau thué" (6 thang): BCTC sodt xét 6 thang.

5. Dong 26 "Han ché dau tw": Céng ty tir ddnh gid ddp vmg/khéng dap iing quy dinh tai Piéu 26
va Diéu 28 Thong tu nay.

6. Dong 4,5,6,7,8,9: DBdnh ddu x (néu c0) vao cot (4) twong ung.

7. Dong 27, 28: Danh cho cdc truong hop vi pham da co quyét dinh xir phat hanh chinh ciia
UBCKNN. Dién so Quyét dinh va Ngay ban hanh quyét dinh.

8. Dong 30 cét (4): ghi Binh thuwong/Canh bao/Kiém sodt/Kiém sodt ddic biét

9. Dong 31, 32, 33 cot (4): Ghi Co/Khong

NGUOI LAP PHU TRACH BQ PHAN (TONG) GIAM POC
(Ky, ghi ré ho tén) KIEM SOAT NOQI BO (Ky, ghi ré ho tén, dong dau)
(Ky, ghi r6 ho tén)

PHU LUC II

MAU BAO CAO CHI TIET TiNH HINH HOAT PONG, KINH DOANH CUA CONG TY
CHUNG KHOAN
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 121/2020/TT-BTC ngay 31 thing 12 nam 2020 ciia B triedng
B¢ Tai chinh)

TEN CONG TY CHUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOAN Doc lap - Tw do - Hanh phic

V/v bao céo chi tiét tinh hinh
hoat dong, kinh doanh



Kinh giri: Uy ban Chirg khoan Nha nuéc
Cong ty ching khoan...
Biéu II.1 Tinh hinh nhan sy
quy/6 thang/nam

Don vi tinh: nguoi

S6 lugng ngudi c6 ching

T Déi tuong S6 luong nguoi lao dong chi hanh nghd Ghi chd
Trong ky | Téng/Giam | Trong ky | Tang/Giam
@) 2 @) (4) ) (6) ()
1 |I. Tru sé chinh
2 _|l. Ban Gidm doc
3 . B0 phan moéi gioi
4 B. B phan ty doanh

4. BO phan bao lanh phat
hanh

6 (5. BO phan tu van dau tu
7 |Il. Chi nhanh

1. Chi nhanh....(tén chi
8 |nhanh)

9 | Giam dbc chi nhanh

(6}

10 | B phan moi gioi

11 | B phan tu van

2. Chi nhanh...(tén chi
12 |hhanh)

13 } Giam ddc chi nhanh

14 | B phan mdi gidi

15 [Bo phén tu van
16 |III. Phong giao dich

1. Phong giao dich...(tén
17 phong giao dich)

18 PR. Phong giao dich...(t€n




hong giao dich)

19

3. B phan khéc

20

Tong so

Ghi

chu:

- Cét (3), (4), (5), (6): Nhdp theo dinh dang sé "Number". Truong hop so am thi dé trong ngodc

don

().

Biéu I1.2 Tinh hinh c6 dong/thanh vién gép von nim giir tir 5% von diéu 18

6 thang/nam
TT Thong tin vé cb dong Thong tin vé ty 16 ndm giir
Ho va tén S gidy Ngay | Pia | Qudc tich Pau ky Cubi ky
(E:a CM}\ID/CC‘C?D /H(_) cap | chi (ngu(‘n. nuge| o Ty 16 36 Ty Ie
nhan)/ |chiéu (nguoi nudce ngoai)/To A % Al %
A A N QA A > . |luong c6| nam |lugng c6| nam
Téntd | ngoai)/ S6 Gidy chuc (nuodc han/ | eiit so | ohan/ | et so
chitc | DKKD (Té chirc) ngoai) | Phal BN SD | Phani ) SISt
phan |voivon phan |[vo6ivon
von gop |diéu 1€ [von gbp |diéu 1€
QO @ Q) @ |5 (6) @ 1@ [ 9 |10
1. ..
2.
Ghi chu:

- Cot (4): Dinh dang theo date (DD/MM/YYYY)

- Cot (6): Ghi ro tén nuoc.

- Cét (7) va (9): Nhdp theo dinh dang s6 "Number".

- Cot (8) va (10): Nhdp theo dinh dang %, lam tron sé phan tram dén sé thdp phdn thir hai.

Biéu IL.3 Cac thay ddi phai dwoc chip thuin trong ky

6 thang/nam
s 2. Thay d6i
TT No6i dung Dja diém|Dong cira Jhanh. Tha}] doi Nhén sy cap cao| nghiép vu
ap mo1 ten .
Kinh doanh
1) ) ©) (4) () (6) (7) (8)




I. Trong nudéc

Tru s& chinh

Chi nhanh

N jJw N |-

Phong giao dich

Van phong dai
dién

6 [II. Nwdc ngoai

7 |Chi nhanh

Van phong dai

8 dién

Ghi cha:

- Cong ty chitng khodn nop bdo cdo theo f)iéu nay sau khi co thay doi (tinh tir thoi diém Uy ban
chung khodan nha nuwoc ra Quyét dinh chdp thudn thay doi) tai bao cao cua ky gan nhat.

- Cét (3), (6), (7), (8): Pinh dang s6 "Number" nhdp theo sé lan thay déi tinh dén thoi diém bdo
cao.

- Cot (4), (5): Dinh dang $6 "Number", don vi: S6 luong.

- Cot (7): Nhén sy cdp cao bao gom Nguoi dai dién theo phdp ludt déi véi tru sé chinh, nguoi
dung dau chi nhanh

Biéu IL.4 S6 lwong tai khoan giao dich chirng khoan ciia nha dau tw

quy/6 thang/nam

SO luong tai khoan co

S6 luong tai khoan phat sinh giao dich trong
TT Loai khach hang ky
Trong ky Tang/Giam
() @) (©), (4) ©)
[Il. Trong nwéc
1. Ca nhan
D. T chirc

[IlI. Nwdc ngoai
1. Ca nhan

(G2 I ¥~ KO T N O T




6 [.Tb chic
7 [Tong (I +1I)
Ghi chu:

- Cét (3), (4), (5), (6): Nhdp theo dinh dang sé "Number". Truong hop so am thi dé trong ngodc
don ().

Biéu IL5 Tién giri giao dich chirng khosn ciia nha diu tu

Thang/nam
STT | Ngan hang nhan tién gii | S6 du trén tai khoan (triu dong) Ghi chd
@) 2 (©) (4)

I. Ngdn hang A
1. Tai khoan sb Al
2. Tai khoan s A2

3. Tai khoan s0...

Il. Ngan hang B
1. Tai khoan s6 B1
2. Tai khoan s6 B2
3. Tai khoan sb...

9 [Tong I +II+..)
Ghi chu:

o |N o |Oo1 |~ W I |

- Liét ké chi tiét tieng tai khodn tai tdt cd cdc ngdn hang nhdn tién giri giao dich chitng khodn ciia
nha dau tu.

- Dong 1 cot (3): Tong so du trén tai khodn A, A2, ...
- Dong 5 cot (3): Tong so du trén tai khodn B, B2...
Biéu I1.6 Giao dich chimg khoan niém yét/ding ky giao dich
Thang/6 thang/nam

Pon vi tinh: triéu déng

TT| Loai Tong mua Tong ban Tong mua va ban




ching
khoan

Trong ky

Lay keé tur
dau nam

Trong ky

Liy ké tir
dau nam

Trong ky

Liy keé tur
dau nam

HNX | HSX

HNX | HSX

HNX | HSX

HNX [ HSX

HNX [ HSX

HNX | HSX

1)

)

Q) [ @

5 [ (6

M | 6

9 |10

11 | 12)

(13) | (14)

I.‘Nhé
dau tw

1. Giao
dich co
phiéu cua
NDT
trong
nudc

. Giao
dich co
phiéu cua
NDT
nuoc
ngoai

3. Giao
dich
chiing
chi quy
cua NDT
trong
nuoc

4. Giao
dich
chung
chi quy
cua NDT
nudc
ngoai

B. Tw
doanh

1.(;6
hiéu

10

2. Trai
hiéu

11

3. Chimng
chi quy




Ghi chu:

- HNX la So giao dich chirng khoan Ha Noi

- HSX la 86 giao dich ching khodn Thanh phé Ho Chi Minh

Biéu I1.7 Giao dich ching khoan chwa niém yét/ding ky giao dich

thang/6 thang/nam
Ky han Mua trong ky Bén trong ky
STT | Chttne khoin > 2 nam e en Gia tri
s <2nim | va<5 |>5nam| KL | GRIEEL g ey
< dong) A
nam dong)
) 2) 3) (4) G | (6 () (8) )
Il. Co phiéu
1 (Téng) X X X X
2 [L.Congty A X X X X
3 [R.Céngty B X X X X
4 B.Congty... X X X X
5 [II. Trai phiéu | Tong Tong Tong Tong Tong
6 |l. Trai phiéu A X X
7 . Trai phiéu B X X
8 3. Trai phiéu " b
Ghi chu:

- Bdo cdo chi tiét theo tirng té chirc phdt hanh.

- Cot (3), (4), (5) chi dp dung véi muc "Trdi phiéu". Panh ddu x twong g véi ky han ciia tieng
loai trai phieu.

- Cét (6) dén Cot (9): Nhdp theo dinh dang s6 ("Number").
Biéu I1.8 Tinh hinh giao dich ky quy chirng khoan

thang/mam

Khoi lwong

T chiing

Noi dung Cudi ky Ghi chd




khoan cam
cO
$6 lrong Gia dté; (gt)riéu
() ) (©) 4) (©) (6)
1 [ Sb lugng tai khoan giao dich ky quy X
2 [II. Gia tri chung khoan ky quy X
3 IHL Ngudn von tai trg giao dich ky X
quy
4 |1. Von chu s& hitu X
5 [. Vén vay tir to chirc tin dung X
6 [3. Vén vay tir ngudn khac X
7 V. Thu tir hoat dong ky quy X
8 V. Du no cho vay giao dich ky quy tai X
HSX
9 [I.MaABC X X
10 P. Ma XYZ X X
11 B. MA... X X
12 t\;}}]I)IlII ;Q cho vay giao dich ky quy X X
13 [L. M& ACB X X
14 P.MaYZX X X
15 B. Ma...
16 VII. Tong du no cho vay giao dich ky
quy (V+VI)

Ghi chu:

- 86 liéu dwoe chot vao ngay lam viée cudi cing cia thang

- Truong hop doi véi 50 md tré 1én phai ldp biéu chi tiét I1.8B

Biéu IL.8B Chi tiét tinh hinh cho vay giao dich ky quy tirng mi chirng khosn

thang/mam

| TT | Noi dung Khéi luong cam cb Du no cho vay (triéu dong)



o |01 | W IN |-

X IX X |IX X [X

7

Tong

X X X |IX |IX [X [X

Ghi ch(: Ap dung doi véi s6 ma chieng khodn cho vay ky qui tie 50 ma tré 1én

Biéu I1.9 Uy thac quan ly tai khoan giao dich chirng khoén ciia nha dau tu ca nhan

thang/nam
Tong s tai khoan uy thac Gia tri iy thac (triéu dong)
TT Loai khéch hang K i
DPau ky | Cu6iky | Tang/Gidm

) 2 ©) (4) () (6)

1 [Trong nudc

2 [Nudc ngoai

Téng
Ghi chu:

- Cot (3), (4): Tinh theo ngay dwong lich dau/cudi thang (Phién giao dich ddu tién/cudi cing ciia
thang).

- Cét (3), (4), (5), (6): Nhdp theo dinh dang sé "Number". Truong hop so am thi dé trong ngodc
don ().

Biéu I1.10 Tinh hinh nim giir chirng kho4n niém yét

khoan nam

thang/nam
% Téng s6 ching
Sg}}&ugng Gia tri chimg | khoan dang luu
TT Loai chung khoan € |khoan nim gilt| hanh cua t6 chuc [Ty 1€ s¢ httu (%)

N (tridu dong) |phat hanh vao thoi
giu <R , ’
diém bao céo
(1) 2 3) 4) (5) (6)=(3)/(5) *100




1 |I. C6 phiéu X
2 |A X X X X
3 X X X
4 |II. Ching chi quy X
5 |A X X X X
6 X X X X
7 Téng (I+11) X
Ghi chu:

- Cét (2) logi chitng khodn dwgc ghi cu thé theo md chirng khodn (d36i véi chirng khodn niém yét
va dang ky giao dich).

- Cot (3) la cdc ching khodn hién CTCK dang nam giit, khéng bao gom chirng khodn dang vé tai
khoan.

- Phdi logi trir chitng khodn ndam giit thudc cdc giao dich ky han chimg khodn khoi muc nay.

- Gid tri tinh theo gid mua vao.

Biéu IL.11 Tinh hinh diu tw, gép von vio to chirc khac

Quy/nam
e Aiqs Ghi
Gié tri1 cudi ky chi
Trai
s . . .| Taisan| phiéu
Von gop vaotd | « ..
Cé phiéu chirc/dy 4n kinh| 0 9inh | doanh
‘ doanh (triéu | nghiép
TT Danh muyc dau tu dong) | (triéu
dong)
, Gid trl
S0 lugng|co phicu| Ty 1€ | Gia tri | Ty 18
co phifu [nam gitr|dau tu| (triéu |dau tu
nam gitr| (triéu | (%) | dong) | (%)
dong)
Q) (3] @) @ 10l O |6 O (10) 1Y)
1 |I. Pau tu trong nudc X X X
2 |Congty A X X X X




3 PDuan B X X

4 [II. Pau tu ra nudc ngoai X X X
5 [Congty A X X X X
6 [DuanB X X

7 [Tong (I+1D) X X X X
8 [Tong*

[11. Ty 1¢ dau tu vao tai
san cO dinh

[V. Ty 1é dau tu vao trai

10 hiéu doanh nghiép

V. Ty 1& déu tu vao ¢6
11 phiéu, phan von gép va X
du an kinh doanh

Ghi chu:

Tong*= Tong gid tri c6 phiéu niém yét (tai biéu I1.10)+ tong gid tri cét (4) + Tong Gid tri cot

(7)

Ty 1¢ ddu tw vao cé phiéu, phan von gop va dw én kinh doanh = Téng*/Vén chii s6 hitu cong ty
chirng khoadn

Ty 1é dau tw tai san c¢é dinh = Tong gid tri con lai ciia tai san ¢é dinh/Téng tai san céng ty chiing
khoan

Ty 1é dau tw vao trdi phiéu doanh nghiép = Tong gid tri trdi phiéu doanh nghiép/Vén chii s¢ hitu
cong ty chung khoan

Ty 1é dau tw & cot (5)= S6 heong cé phiéu chira niém yét ciia mot t6 chirc cong ty sé hiru/sé
lwong co phieu dang luu hanh cua mot to chirc

Ty 1é dau tw 6 cot (8) = Gid tri von g6p/Von chii sé hivu céng ty chitng khodn
Biéu I1.12 Hoat dong bio linh phat hanh chirng khosn
6 thang/nam

Don vi: triéu dong

Hiéu s0 gitra tai san
ngan han va ng ngan
han

Tén t6 chic | Loai chimg khoan bao | Hinh thirc bao [Tong gia tri

TT | phat hanh lanh lanh bao lanh




C6 phiéu | Tréi phiéu
@) @) ©) (4) ©) (6) @)
Ghi chu: Sé liéu ldy theo bdo cdo quy gan nhat.
Cét (6), (7): Nhdp theo dinh dang sé “Number”.
Biéu I1.13 Céc hoat ddng tw van va cung cép dich vu
6 thang/nam
. A 2 A S6 hop luong dong
TT Loai hoat dong S6 Iuwong hop dong tang/giam trong ky
Q) 2 ©) (4)

I. Tu van dau tu chimg khoan

[1. Tu van tai chinh

1. Tuvan ..

2. Tu van ..

I11. Dich vu khac:

l.....

2. ...

Cét (3), (4): Nhép theo dinh dang sé (“Number”). Truwong hop sé dam thi dé trong ngodc don ().

Ghi chua chung:

- Lodi file: excel

- Font: Times New Roman, co chir 12

NGUOI LAP
(Ky, ghi ro ho tén)

PHU TRACH BQ PHAN
KIEM SOAT NOQI BQ
(Ky, ghi r6 ho tén)

PHU LUC III

(TONG) GIAM POC
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)




CAC NOI DUNG CO BAN CUA HGP PONG MO TAI KHOAN GIAO DICH CHUNG
KHOAN GIUA CONGTY CHUNG KHOAN VA KHACH HANG
(Ban hanh kem theo Thong tw so 121/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 cua B9 truong
B¢ Tai chinh)
1. Cac bén tham gia ky két hop dong
a) Cong ty chung khoan

- Pia chi tru s& chinh:

- Ngudi dai dién phap luat/Ngudi duoc iy quyén

+ Ho va tén: Chtrc vu:

+,S€') CMND/CCCD hoic s6 ho chiéu (ngudi nudc ngoai): ............. NEAY CAP «.ovveeeannn, noi
(671

+ Quyét dinh uy quyénsé ........... ngay ....thang...nam...

b) Khach hang ca nhéan
- Ho va tén:

+,S€') CMND/CCCD hoic s6 ho chiéu (ngudi nudc ngoai): ............. NEAY CAP «.ovveeeannnn . noi
(o) o B

- Dia chi thuong tru:

- S6 dién thoai lién lac:

¢) Khach hang t6 chirc

- Tén t6 chirc:

- Pia chi: bién thoai:
- Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép:

- Nguoi dai dién phap luat/ngudi dugc iy quyén:
+ Ho va tén Churc vu

+’S(A) CMND/CCCD hoic s6 ho chiéu (nguoi nude ngodi): ............. NEAY CAP «.vvveeeeeann, noi
(71



+ Quyét dinh uy quyén sd ............. ngay ....thang...nam,..

+ S dién thoai lién lac:

2. Piéu khoén vé cc thoa thuin cu thé

a) Cac céch thirc nhan Iénh cua cong ty;

b) Ty 1¢ ky quy dat mua/ban ching khoan dugc 4p dung;

¢) Thoa thudn vé 13i sudt trén sd du tién giri giao dich chimg khoén;

d) Thoi han, cach thue xtr 1y tai san trong truong hop khach hang khong c6 kha nang thanh toan
dang han;

d) Thoa thuan vé thoi gian va phuong thirc chuyén doi tir ngoai té sang dong Viét Nam trong
truong hop chuyén tién giao dich chiing khoan bang ngoai t¢.

3. Piéu khoan vé quyén va nghia vu cic bén tham gia

a) Quyén va nghia vu cia khach hang (s¢ hitu tién, chimg khoan va cac khoan lgi nhuén, quyen
va loi ich hop phap khac gén lién véi sb tién, chimg khoan d6; cung cap thong tin theo yéu cau
cua cong ty, tra phi giao dich ...... );

b) Quyen va nghia vu cua cong ty chimg khoan (thu phi giao dich, luu ky, thyc hién cac uy
quyén hop phap khac theo thoa thuan vo1 khach hang; lwu gitr, bao quan tién, ching khoan cho
khach hang, thyc hién giao dich, bao mat thong tin, cung cap thong tin theo yéu cau cua khach
hang....).

4. Piéu khoan vé cac théa thuin khac

a) Trach nhiém do vi pham hop dong, diéu khoan nay néu rd:

- Khach hang duoc boi thuong thiét hai néu cong ty vi pham nghia vu quy dinh tai Hop dong
nay;

- Mtic bdi thudng thiét hai: do cac bén thoa thuan cu thé hodc theo quy dinh cua phap luat.

b) Cach thire xur ly tai khoan trong truong hop cong ty rat nghiép vu moi gioi, giai thé hodc bi
thu hoi Giay phép thanh lap va hoat dong;

¢) Céc truong hop chim dat hop dong trude thoi han;
d) Thoi han c¢6 hiéu luc cua hop dong;

d) Giai quyét tranh chap phat sinh;



Cac thoa thuan khac theo thoa thuan phu hop voi quy dinh ctia phap luat.

PHU LUC IV
MAU BAO CAO QUAN TRIRUIRO
(Ban hanh kem theo Thong tw so 121/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 cua B9 truong
B¢ Tai chinh)
TEN CONG TY CHUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO
Quan tri rui ro
Kinh giri: Uy ban Chimg khoan Nha nudc
I. B) may quan tri rii ro

1) Thanh vién Hoi dong quan tri/Hoi dong thanh vién/Chi sé hitu

2) Thanh vién Ban kiém soat/Ban kiém toan noi bo

3) Thanh vién Ban Tong Giam ddc/Ban Giam dbc

IL Vin bén, quy trinh, quy ché vé quan tri riii ro

1) Co cau to chuc cua bd may quan tri rii ro



- Chtrc nang, nhi€ém vu cua tung thanh vién trong by may quan tri rai ro

- Co ché phan cap tham quyén quyét dinh va trach nhiém cta timg thanh vién
2) Chinh séach rui ro

3) Han muc rui ro va do luong rui ro

a) Han murc rudi ro va do luong rui ro cho ting nghiép vu

b) Han murc rdi ro va do ludng rui ro cho tat ca cac nghiép vu

4) Quy trinh xéc dinh rui ro

5) Ké hoach du phong

II1. Cong tac kiém tra giam sat ciia Cong ty vé quan tri rii ro

1) Nb6i dung kiém tra, giam sét

a) Tuan thu phap luat vé ching khoan va thi trudng chimg khoan va cac quy dinh phép luat khac
cé lién quan.

b) Tuén thu quy trinh, quy ché ctua Cong ty

2) S6 lan kiém tra trong nim

3) Bao céo két qua kiém tra

IV. Danh gia tinh d¢c 1ap ngan ngira xung dot lgi ich

1. Trung thyc, tranh cic xung dot vé quyén loi clia ngudi quan 1y cong ty

2. Giao dich v&i nguoi ¢ lién quan

3. Giao dich v6i cd déng ngudi quan 1y cong ty va ngudi ¢6 lién quan cua cac ddi tuong nay.

4. Pam bao quyén hop phap ctia ngudi co quyén loi lién quan dén cong ty

(TONG) GIAM POC
(Ky tén, ghi ro ho tén, dong dau)






