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I.

II.

I1I.

PHAN I: THONG TIN VE POT PAU GIA

To chirc chao ban

Tén doanh nghiép  : CONG TY DU LICH HOA BINH

Tén viét tat : PEACE TOUR COMPANY

Tru so giao dich : S6 60 V5 Vin Tan, Phudng 6, Quan 3, Tp Hd Chi Minh

S dién thoai : (08) 39303909

Fax : (08) 39304416

Web . WwWw.peacetour.com.vn
Vén diéu 18 dv kién sau ¢6 phin hoa

Vén didu 18 : 150.000.000.000 dong

S6 lugng co phan : 15.000.000 c6 phan

Ménh gia : 10.000 ddng/co phan

Trong do
S6 c6 phan Nha nude : 5.250.000 cé phdn (chiém 35% vén diéu 1¢)
S6 o phan ciia nguweoi lao dong - 119.400 6 phan (chiém 0.796% von diéu 1é)
S6 o phan ciia Cong doan mua wu ddi : 450.000 cé phan (chiém 03% von diéu 1¢)
S6 ¢ phan ciia c6 déng chién lwoe — : 3.900.000 ¢é phdn (chiém 26% vén diéu 1)
S6 ¢6 phan ciia cé dong phé thong :5.280.600 c6 phan (chiém 35,204% von diéu 1¢)
Chao ban ra cong chiing va gia khéi diém

S6 lugng cb phan chao ban  : 5.280.600 c6 phan

Loai ¢6 phan : C6 phan phd thong
Ménh gié : 10.000 dong/cod phan
Gia khoi diém : 10.050 ddng/cd phan
Budc gia : 100 dong

S6 muc gia : 02 murc gid

S6 lugng dat mua toi thiéu  : 100 cb phan

Sd luong dat mua tdi da cta td chirc, ca nhan trong nudc: 5.280.600 ) phﬁn

S6 lwong dat mua tdi da cua to chirc, ca nhan nudc ngoai: 5.280.600 cb phan
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IV. T4 chirc tu vin
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHi MINH
Hgi so
Lau 5&6 Toa nha AB Tower, S6 76 Lé Lai, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.
Dién thoai  : 08. 3823 3299
Fax : 08. 3823 3301
Chi nhanh
S6 6 Lé Thanh Tong, Phuong Phan Chu Trinh, Quan Hoan Kiém, Ha Noi.
Dién thoai  : 04. 3933 4693
Fax : 04. 3824 4442

Website : www.hsc.com.vn

V.  To chirc thue hi¢n ddu gia ban c6 phan
SO GIAO DICH CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHi MINH (HOSE)
45- 47, Bén Chuong Duong, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh
Pién thoai  :(84-8) 3821 7713

Fax : (84-8) 3821 7452
Website : www.hsx.vn
Email : hotline@hsx.vn
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VI

Cin cit phap 1y vé dot chao ban du gia 1an dau

Nghi dinh s6 109/2007/ND-CP ngay 26 thang 06 nim 2007 ctia Chinh phu vé viéc
chuyén Doanh nghi¢p 100% von Nha nudce thanh Cong ty cd phan;

Thong tu s6 146/2007/TT-BTC ngay 06 thang 12 nam 2007 cua Bo Tai chinh hudng
dan thuc hién mot s6 van dé tai chinh khi thyc hién chuyén doanh nghi¢p 100% von
Nha nudce thanh cong ty c6 phan theo Nghi dinh s6 109/2007/ND-CP ngay 26 thang 06
nam 2007 cua Chinh phu;

Quyét dinh s6 159/QD ngay 25/10/1989 cua Hoi Lién hi¢p Phu nit Viét Nam vé viée
thanh 1ap Cong ty Du lich Hoa Binh;

Gidy Ching nhan ding ky kinh doanh doanh nghiép doan thé s 200252 ngay
13/05/1993 do S& Ké hoach va Pau tu TP.HCM cap. (Pang ky thay dbi 1an thir 04
ngay 01/12/2003);

Quyét dinh s6 400/QD-BCT ngay 14/06/2010 cua Poan Chu tich Lién hiép Phu nit
Viét Nam dong ¥ tién hanh chuyén Cong ty Du lich Hoa Binh thanh cong ty c6 phan;
Quyét dinh s6 988/QD-DCT ngay 31/12/2010 cta Poan Chu tich Lién hiép Phu nir
Viét Nam vé viéc cong bd gia tri doanh nghiép dé ¢ phan hoa Cong ty Du lich Hoa
Binh.

Quyét dinh sb 356 QD/PCT ngay 28 thang 4 nam 2011 cta Poan Chu tich Lién hiép
Phy nit Viét Nam vé viéc danh sach nha dau tu chién lugc ctia Cong ty Du lich Hoa
Binh khi ¢6 phan hoa.

Quyét dinh s6 355 QD/DCT ngay 28 thang 4 nam 2011 ciia Poan Chu tich Lién hiép
Phu nit Viét Nam vé viéc phé duyét phuong an va chuyén Cong ty Du lich Hoa Binh
thanh cong ty cb phan.

Cong vian s6 04/TT- BCD ngay 25 thang 6 nim 2011 ctia Ban chi dao c6 phan hoa vé
viéc bdo cao sb liéu chénh léch so véi Quyét dinh phé duyét phuong 4n va chuyén

Cong ty Du lich Hoa Binh thanh cong ty c¢b phan.
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PHAN II: CAC THONG TIN VE CONG TY DU LICH HOA BINH

I.  Thong tin chung ciia doanh nghiép co phan héa
Tén doanh nghiép  : CONG TY DU LICH HOA BINH

Tén viét tat : PEACE TOUR COMPANY

Tru s giao dich : S6 60 V& Vian Tan, Phuong 6, Quan 3, Tp HO Chi Minh
Pién thoai : (08) 39303909

Fax - (08) 39304416

Website : WWw.peacetour.com.vn

II. Nganh nghé kinh doanh
Cian ci Gidy Chung nhan ding ky kinh doanh doanh nghiép doan thé s6 200252 ngay 01
/12/2003 do S& Ké hoach va Pau tw TP.HCM cép, nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty Du
lich Hoa Binh bao gom:
Kinh doanh du lich qudc té va noi dia, cac dich vu lién quan dén du lich: Kiéu hdi, khach
san, nha hang, van chuyén, huéng dan tham quan khach du lich, t6 chirc vui choi giai tri,
cac dich vu khac phuc vu khach du lich. Kinh doanh, cung tmg hang xuit nhap khau.
Hop tac dau tu, lién doanh, lién két v6i cac don vi trong va ngoai nude. Pai 1y vé may
bay qudc té va qudc ndi cho cac hang hang khong.
Mua ban may vin phong, vi tinh va dién toan. Kinh doanh dia 6c. Cho thué van phong,
nha dét, ctra hang. Tu van va thiét ké kién trac cong trinh cong nghiép, dan dung, tong
mit bang xdy dung cong trinh, thiét ké ndi va ngoai that céng trinh. Tu van va xy dung
cong trinh cong nghiép, dan dung, cau duong, thuy loi. San lip mit bang. Kinh doanh vat

liéu xay dung. Dai 1y thu doi ngoai té, kinh doanh van chuyén khach theo hop dong.

III. San pham va dich vu chi yéu

Cong ty Du lich Hoa Binh cung cap cho thi trudng cac san pham va dich vu chi yéu la:
= Van chuyén hanh khach;
= Du lich Iir hanh;
»  Pai ly vé may bay qudc té va qudc ndi;

= Xay dung dan dung;
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» Kinh doanh nha hang in udng.

IV. Co ciu té chirc va tinh hinh lao dgng chuyén sang cong ty co phan

1. So dd to chirc bd may truée khi co phan héa

Cé? th)ng
chirc nang

CAC PHO
GIAM POC

Cac VI: truce
thugc

Cong ty t6 chirc bd may gom cac phong chuyén mon va chi nhanh, vian phong truc thudc,

cu thé nhu sau:
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- 06 phong chuyén mén: Phong du an va xay dung, Phong it hanh, Phong véan chuyén,
Phong tai chinh va ké toan, Phong t6 chire hanh chanh, Phong thi truong.

- Vin phong truc thudc: 03 : Ha Noi, Pa Nang, Campuchia.

Ban Giam ddc Cong ty hién c6 6 ngudi gdm 01 Giam dbc va 05 Pho giam ddc.

Ngoai viéc 1anh dao chinh thure tai Cong ty Du lich Hoa Binh, Ban Gidm dbc da cung nhau
phan cong diéu hanh tryc tiép cac chi nhanh, vin phong truc thudc va cac cong ty lién

doanh, lién két ma Cong ty c6 tham gia gop von.

2. To chirc bd may sau c6 phin hoa
Sau khi chuyén d6i thanh cong ty c¢6 phan, Cong ty Du lich Hoa Binh duy kién s& t6 chirc

bd may hoat dong theo md hinh nhu sau:

Dai hi dong co dong

Tong giam doc
diéu hanh

Céc Pho Tong giam dbc
(hoac cac Giam doc
di€u hanh)

3. Tinh hinh lao djng chuyén sang cong ty c6 phan ) 7 )
So luong lao dong lam viéc tai Cong ty Du lich Hoa Binh tinh dén thoi di€ém cong bo gia
tri doanh nghiép ngay 29 thang 12 nam 2010 1a: 149 nguoi.
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Tong s6 lao dong tiép tuc chuyén sang Cong ty C6 phan la: 147 nguoi.

Trong do:

(Nguon: Cty DL Hoa Binh cung cdp)

Trinh do Tong s6 nguoi Ty 1€ (%) ‘
1. DPai hoc & trén Dai hoc 53 36.05
2. Cao dang va trung cip 13 8.84
3. Cong nhan k¥ thuat 62 42.18
4. Lao dong khac 19 12.93
Téng cong 147 100,0

Biéu dd co ciu lao dong phan theo trinh d6 chuyén mon

Lao dong khac

Cong nhan ky thuat

ao ding va trung cap
(8.84%)

:RSC CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHI MINH 9




CONG TY DU LICH HOA BINH

BAN CONG BO THONG TIN

V. Gia tri thuc té tai doanh nghiép va gia tri thuc té phan vén Nha nwéc tai doanh

nghiép

Gia tri doanh nghiép dé c6 phan hoa tai thoi diém xac dinh gia tri doanh nghiép (30/06/2010)

nhu sau:

- Gia trj thyc té ctia doanh nghiép: 385.601.073.362 dong

- Gia trj thyc té phan von Nha nudc tai doanh nghiép: 278.499.954.046 dong

- Chi tiét cac khoan muc nhu sau:

S8 lidu sb

S6 ligu

Dvt: d(‘“)ng

ELECL sdch ké toan xdc dinh lai Shenhl
1 2 3 (4=3-2)
A. TAI SAN PANG DUNG (I+II+11I) 313.489.408.055 | 385.601.073.362 | 72.111.665.307
I. Ti san dai han 224.625.664.368 | 280.133.859.483 | 55.508.195.115

1. Tai san co dinh

18.800.673.259

73.672.347.823

54.871.674.564

- Tai san ¢d dinh hiru hinh

18.778.508.268

73.650.182.832

54.871.674.564

- Tai san c¢b dinh v hinh 22.164.991 22.164.991 -
2. Cac khoan dau tu tai chinh dai han 202.259.991.109 | 202.896.511.660 636.520.551
- Pau tu vao cong ty con 19.970.000.000 | 19.970.000.000 -
- Péu tu vao cong ty lién két, lién doanh 176.289.991.109 | 176.926.511.660 636.520.551
- Péu tu dai han khéc 6.000.000.000 |  6.000.000.000 -
3. Tai san dai han khac 3.565.000.000 |  3.565.000.000 -
- Chi phi tra trudc dai han 15.000.000 15.000.000 -
- Cac khoan ky quy, ky cugc dai han 3.550.000.000 3.550.000.000 -
II. Tai san ngin han 88.863.743.687 | 89.018.298.150 154.554.463
1. Tién 5.819.862.578 |  5.883.967.040 64.104.462
- Tién mit t6n quy 1.836.894.143 |  1.837.180.410 286.267
- Tién giri ngan hang 3.982.968.435 |  4.046.786.630 63.818.195
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S6 lidu sb

S8 liéu

Chity sach ké toan xac dinh lai sl
1 2 3 (4=3-2)
2. Céc khoan déu tu ngén han 45.691.149.999 | 45.781.600.000 90.450.001
3. Cac khoan phai thu 33.678.660.670 | 33.678.660.670 -
4. Vit tu, hang hoa tén kho 3.488.999.109 |  3.488.999.109 -
5. Tai san ngén han khac 185.071.331 185.071.331 -
fllgli.gf tr lgi the kinh doanh ciia Doanh -| 16.448.915.729 | 16.448.915.729
B. TAI SAN KHONG CAN DUNG - - -
I. Tai san dai han - - -
I1. Tai san ngan han - - -
C. TAI SAN CHO THANH LY 2.086.538.966 |  2.086.538.966 -

I. Tai san dai han

2.086.538.966

2.086.538.966

I1. Tai san ngén han

D. TAI SAN HINH THANH TU QUY
PHUC LQI KHEN THUONG

TONG GIA TRI TAI SAN CUA DN

NHA NUOC [A-(E1+E2+E3)]

(A+B+CD) 315.575.947.021 | 387.687.612.328 | 72.111.665.307
TONG GIA TRI THUC TE CUA DN (A) | 313.489.408.055 | 385.601.073.362 | 72.111.665.307
El. Ng thuee té phdi tri 90.719.106.354 | 90.722.298.032 3.191.678
E2. 86 dw Quy khen thwéng, phiic loi 16.378.821.284 | 16.378.821.284 -
E3. Nguon kinh phi sw nghi¢p - - -
TONG GIA TRITHUC TEPHANVON | )¢ 30 400 417 | 278.499.954.046 | 72.108.473.629

(Nguon: Ho6 so xac dinh gia tri tai san dé co phan hoa)

VI. Céc tai san chii yéu ciia doanh nghiép
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1.  Tinh hinh sit dung dit dai nha xwéng

) DIEN . .
DIA DIEM , HINH THUC
TICH (m2)
PAT PANG SU DUNG 7.461,8

1. | Vanphong Cong | S6 60 V& Vin Tan 7.124 Do Hoi LHPN VN chua théng | Ngudn goc: dat cong san
ty -~ Quan 3 - nhat phuong 4n st dung dat nén | Hop ddng thué nha sb
TP.HCM 16 d4t nay khong dua vao gia trj 918/TW.92 ngay 12/8/1992
doanh nghiép. dé lam van phong Phia Nam
(khoang 600 m2) va try s&
lam viéc cua Coéng ty Du
lich Hoa Binh (khoang

6.524m?2).

2. | Van phong dai 110A Ngoc Ha, 337,8 Nha mua lai ciia tu nhédn - so hitu | Hop dong mua ban nha da

dién cua Cong ty

tai Ha Noi

Quan Ba binh, Ha

Noi

lau dai. Gia tri quyén sir dung dat
tinh vao gid tri DN khi x4ac dinh
gia tri DN 1a 56.061.288.000
d?)ng.

dugc Phong cong chimg sb 1
TP.Ha Noi dang ky s6 :039.99
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2. Tai san c¢6 dinh hiru hinh

Tai san c6 dinh hitu hinh bao gdom: Nha ctra vat kién trac, may moc thiét bi, phuong tién vén tai,
thiét bi quan ly.

Céc tai san ¢d dinh hiru hinh cua Cong ty Du Lich Hoa Binh tai thoi diém xac dinh gia tri doanh
nghiép (30/6/2010) dé c6 phan hoa duoc thé hién tom tat nhu sau:

Pon vi tinh: dong

Gia tri con lai

Gia tri con lai

UG N s0 sich ké toan  theo danh gia lai Cltin e
1. | Quyén st dung dat 2.031.941.313 56.061.288.000 [ 54.029.346.687
2. | Nha cira, vat kién trac - 264.450.000 264.450.000
3. Phuong tién vén tai, truyén dan | 16.457.820.050 17.111.671.081 653.851.031
4. | Thiét bi quan ly 288.746.905 212.773.751 (75.973.154)
Tong cjng 18.778.508.268 73.650.182.832 | 54.871.674.564

(Nguon: Ho so xac dinh gia tri tai san dé co phan hoa)

VII. Danh sach Cong ty me va Cong ty con
Hién tai Cong ty Du lich Hoa Binh 1a loai hinh doanh nghi€p nha nué¢c dac thu doan thé truc thudc
Hoi Lién hi¢p Phuy nir Viét Nam.

Danh sach céc cong ty con, lién doanh lién két va dau tu dai han ctiia Cong ty Du lich Hoa Binh
gom:

Gia tri diu tw

n;n}; lgiﬁ’ theo danh gia lai
g (30/6/2010)
. | Congty €O phan Dulich 30.000.000.000 | 66,57% 19.970.000.000
Thuong mai Hoa Giang (*)
Cong ty TNHH Lién doanh L
2. NE 29.618.165. 0 16.926.511.
bimh Oube t Hoa Binh 9.618.165.653 |  55% 6.926.511.660
3, |CongtyCophanbiadeHoa ), 100 000000 | 50% 160.000.000.000
Binh
4, | ©Onety CO phan Dulich Sai 75.000.000.000 8% 6.000.000.000
Gon Qui Nhon
Cong 202.896.511.660
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(*) Coéng ty C6 Phan Du lich Thuong Mai Hoa Giang di ding ky ting von diéu 1¢ lén
150.000.000.000 ( Mét trim nim muoi ty dong) theo gidy phép kinh doanh 1700457386 do S Ké
hoach Pau tu Tinh Kién Giang cép thay d6i ngay 16 thang 02 nim 2011.

VIIL Tinh hinh hoat dong ciia Céng ty Du lich Hoa Binh 3 nim trwéc khi c6 phan héa
1.  Tinh hinh hoat dong kinh doanh

1.1. Co ciu doanh thu, loi nhuén (tirng loai san phim/ dich vu)

Doanh thu nhém sin pham dich vu

PVT: Triéu dong

Tong cong

54,528

100%

100%

2008 2009 2010

Gia tri T(f/ol)é Gia tri T(oyA)'; Gia tri T(%e

1 | Van chuyén hanh khach 21,752 | 39.9% | 20,500 | 34.2% | 21,929 | 35.0%
2 | Du lich lit hanh 26,884 | 49.3% | 35,164 | 58.6% | 33,882 | 54.1%
3 | Dai ly vé may bay 931 | 1.7% 780 | 1.3% 670 | 1.1%
4 | Xay dung dan dung 2,621 | 4.8% 1,076 | 1.8% | 3,577 5.7%
5 | Nha hang in udng 2,340 | 43% | 2,504| 42% | 2,568 | 4.1%

(Nguén: Cty Du lich Hoa Binh cung cdp)

Loi nhudn gop tiv hoat dpng kinh doanh theo nhém sin pham dich vu

PVT: Triéu dong

2008 2009 2010
Ty le/ Tyle/ Ty 1€/
Mat hang Giatri Dthu Giatri Dthu Giatri Dthu

1 | Van chuyén hanh khach 489 | 22% 503 2.5% 288 1.3%
2 | Du lich lir hanh 399 1.5% 1,724 4.9% 944 2.8%
3 | Paily vé may bay 93 | 10.0% 74 9.5% 60 9.0%
4 | Xay dung dan dyng 581 2.2% 32 3.0% 34 1.0%
5 | Nha hang in udng 466 | 19.9% 501 | 20.0% 272 | 10.6%

Tong cong

LG

1,599

(Nguén: Cty Du lich Hoa Binh cung cdp)
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1.2. Nguyén vit li¢u

Ngudn nguyén vt liéu

Vi hoat dong dac thu cua kinh doanh T chic Du lich trong va ngoai nude, Cho thué xe du lich,
Ban vé may bay, dich vu Nha hang, Nha hang Tiéc cudi va Xay dung, ngudn nguyén vit liéu cia
Cong ty chi yéu 13 nhién liéu xing dau, cac loai thuc pham sir dung tai nha hang (rau qua, hai san,
thit, ca...) va cac vat liéu xay dung. Nhin chung, ngudn cung cap cic nguyén vt liéu nay rat doi
dao, phong phu va on dinh. Chi phi nguyén vat liéu chiém mdt ty trong tuong d6i trong gia von
hang ban ctia Cong ty, do d6 bién dong trong gia ca nguyén vat lidu trong tinh hinh lam phat hién
nay ciing phan nao anh huéng dén chi phi hoat dong cta Cong ty.

Hién tai Cong ty dang dau tu vao linh vuc dia dc, du kién sau c6 phan hoa Cong ty s& dau tur xay
dung khach san va nha hang sé& tao ra chudi cung cip dich vu khép kin cho khach du lich nhim
gitip Cong ty chii dong hon trong kinh doanh du lich. Do vay ngudn nguyén vat liéu phuc vu cho
hoat dong dau tu nang cip co s ha ting 13 cac nguyén vat liéu phuc vu xay lap, xay dung co ban

nhu: cat, d4, xi mang ...

Sw 6n dinh ciia cac ngudn nguyén vat liéu

Pé khic phuc nhuge diém do chi phi nguyén vt lidu chiu nhiéu anh huéng boi su bién dong gia ca
trong va ngoai nudc s& ddy chi phi 1én cao, Cong ty da chu dong xac dinh sém vé thoi diém phat
sinh nhu cau nguyén vat liéu, may moéc thiét bi dé xay dung du toan khdi luong chinh xac va kiém
soat dugc gia ca. Hon nita, khi ky cac hop dong Cong ty thoa thuan rat chi tiét vé diéu khoan diéu
chinh gi4 khi gia thi truong c6 bién dong, vi thé Cong ty c6 thé han ché tdi thiéu cac rii ro do bién

dong gia ca nguyén vat licu.

Anh huéng ciia gia nguyén liéu téi doanh thu, loi nhuén

Trong vai nam gan ddy, gia xang dau, gas trong nudc ting lam ting chi phi vé tour du lich, chi phi
van chuyén va gia thanh nguyén vat liéu cua Cong ty. Mot s6 chuong trinh tour du lich méi thuc
hién trong thoi gian vira qua ciing bi anh huong do gia nguyén vat liéu c6 su bién dong ting lam
anh huong dén két qua doanh thu, loi nhuén ctia Cong ty.

Pé giam thiéu sy anh huong cta bién dong gia nguyén vat lidu dén hiéu qua cua cac tour du lich,

Cong ty da thuc hién lya chon nhiing nha cung cép dich vu c6 muc gia canh tranh, kinh nghiém
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thuc hién, uy tin trén thi truong nham dam bao chét luong tour du lich cé chét luong dich vu cao

nhit va c6 mirc gia canh tranh pht hop.

1.3. Chi phi san xuét

Ty trong cdc khodn muc chi phi sin xudt so véi doanh thu thudn cung cap sin pham va dich vu

Yéu to chi phi

Nam 2008

Gi4 tri

% SO0
doanh
thu

Nam 2009

Gi4 tri

% S0
doanh
thu

PVT: Triéu dong

Nam 2010

Gi4 tri

% SO0
doanh
thu

1. | Gia von hang ban 53.024 | 9724% | 57.190 | 95,28% | 61.027 | 97.45%
2. | Chi phi ban hang 1.192 | 2,19% 926 | 1,54% | 1.015 1,62%
3. | Chi phi quan Iy DN 837 | 1,53% | 1.962| 327%| 2.307 3,68%

Tong 55.053 101,0% 60.078 100,1% 64.349 102,75%

Wguén: Bdo cdo tai chinh da dwoc kiém todn cac nam 2008, 2009, va nam 2010 chua duoc kiém

toan)

1.4. Trinh dd cong nghé

Do Cong ty hoat dong trong linh vuc van chuyén hanh khach, du lich Iir hanh, dai Iy vé may bay
quéc té va qudc nodi nén khong sir dung cac may moc thiét bi cong nghiép vao hoat dong kinh
doanh. Vi vay trinh d6 cong nghé cua Cong ty Du lich Hoa Binh thé hién ¢ ning luc quan 1y diéu
hanh hoat dong kinh doanh du lich I hanh. Cong ty chu truong tin hoc hda cac hoat dong quan ly.
Cong ty dd ing dung chuong trinh quan 1y cho viéc quéan 1y cac chuong trinh tour du lich dén timg
dia phuong va hé théng mang nodi b, trién khai hé thong ban 1é vé du lich dén cac dai Iy, ban vé
truc tuyén trén website diéu nay cho phép Cong ty co thé dé dang kiém tra, giam sat va diéu hanh

hoat dong hang ngay d6i véi cac bd phan va mo rong kénh phan phéi dén dai 1y, khach hang.

1.5. Tinh hinh nghién ciru va phat trién san pham méi
Sy hai 1ong cua khach hang ludn 1a chuan muc dé Cong ty hudng dén phuc vu. Vi viy, trong qua
trinh hoat dong, Cong ty thuong xuyén lay ¥ kién khach hang dé c6 nhiing diéu chinh phu hop,

ngdy cang hoan thién hon, cung cip nhiéu tién ich cho khach hang trong qua trinh luu tra tai khach
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san. V&i phuong cham hoat dong trong sudt hon 20 nim qua 13 “Mang dén su hai long t6i da cho
khach hang”. Cong ty khong ngimg nd lyc nham mang du lich dén gan hon véi moi ting 16p trong
xa hoi, mang dén sy hai long cho khach hang sau mdi chuyén di. Vi mong mudn x6a bd quan
niém “phai c6 that nhiéu tién moi c6 thé di du lich”, Cong ty da khong ngimg nghién ctru va phat
trién san phdm moi nhiam ap dung nhiéu chinh sach gia dic biét danh cho cac co quan, doan thé,
truong hoc,... sao cho ké ca nhiing ngudi ¢ thu nhap thap nhat ciing c6 thé di du lich. Cong ty da
6 su lién két chat chd véi cac Hang hang khong, cac khach san trong Cong ty, cac co so dich vu,
két hop véi chinh sach kich cau ctia Chinh phu dé c¢6 chinh sach giam gia tour, giam gia dich vu, to
chtrc nhitng chuwong trinh theo chuyén dé, phdi hop véi Viét Nam Airlines, ddy manh khai thac
khéch du lich ndi dia, héi thdo, hdi nghi.

V61 muc ti€u do, trong thoi gian qua song song vdi cac chuong trinh tour du lich hién tai thi Cong
ty con tién hanh hang loat ké hoach nghién ctru, tim hiéu cac chwong trinh méi, cac hinh thic hop
tac ddu tu moi van duge tién hanh khan truong va dong bo.

Ngoai cong tac tu nghién ciru va phét trién san pham méi, Cong ty con tién hanh khao sat, hoc hoi
kinh nghi¢m tir m6 hinh hoat dong cua chuong trinh tour du lich trong va ngoai nu¢c. Nhitng ndm
qua, lanh dao Cong ty da nudc tham gia cac chuwong trinh hoi thao, hoi cho va nhimg chuyén cong
tac hoc hoi kinh nghiém trong va ngoai nudc. Cong ty ciing da 1am viéc véi nhiéu ddi tac trong va
ngoai nude tai Viét Nam dé nang cao ning luc quan 1y, phat trién cac chwong trinh tour hién tai
ciing nhu cac chuong trinh tour khac cua cong ty nham vuon toi dang cap Qudc té song van giir gin

ban sic Viét Nam va tao dung su khac biét dé dat hiéu qua cao nhat.

1.6. Tinh hinh kiém tra chat lwong san pham/dich vu

Vi phuong cham coi chat lwong dich vu 1a yéu t6 quyét dinh, Cong ty khong nhing tim cac nha
cung cap co thuong hiéu, uy tin ma con xay dung mot hé thong tiéu chuan riéng phu hop véi timg
linh vuc hoat dong, voi muc dich kiém tra, giam sat nham cung cép cho khach hang, nguoi tiéu

dung céac san phém, dich vu véi chit luong tot nhat.

1.7. Hoat dong marketing
Vé6i tam nhin chién luoc, Cong ty xac dinh hoat dong Marketing khong chi 1a hoat dong truyén

thong quang ba mot cach don thudn vé cac chuong trinh du lich va vé cong ty ma 1a mot chudi
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nhirng hoat dong c6 su phdi két hop chit ch& véi nhau nhiam gia ting gia tri cho mdi khach hang,
mdi dbi tac.

Cong ty thudng xuyén t6 chirc hoat dong nghién ciru thi truong, nghién ciru khach hang va cac ddi
thu canh tranh dé nim bit xu thé phat trién thj trudng, vach ra cac chién lugce vé gia ca, phuong
thirc kinh doanh va kénh phan phdi. Dé dam bao hoat dong san xuat kinh doanh dat hiéu qua cao,
Cong ty da rat chi trong vao hoat dong Marketing, quang ba, gidi thiéu chuwong trinh — san pham
ctia Cong ty va phat trién thuong hiéu Cong ty trén co sé nhitng ngudn luc cta cong ty va dam bao
nhimg cam két thuc té v6i khach hang.

Hoat dong truyén théng PR & Quang cio duoc chi trong manh m& dé dbi twong khach hang muc
tiéu biét dén va ghi nh¢ thuong hiéu cia Cong ty du lich Hoa Binh va dé ho biét thong tin ciing
nhu cac ké hoach phat trién ctia Cong ty.

Xay dung, quan 1y hé thong thong tin dir liéu trén cac phuong tién truyén thong Website cua du an,
Website ciia Cong ty dé phuc vu cho cong tac quan 1y va phat trién cic chuong trinh tour du lich
mdi cua Cong ty.

Sau khi hoach dinh cac chién luoc va trién khai thuc hién, cong tac danh gia két qua thuc hién va
rut kinh nghiém duogc tién hanh lién tuc nham diéu chinh cac ké hoach duoc siu sat va dat hiéu qua
cao hon.

Bén canh d6 cong tac cham soc khach hang sau ban dé duy tri hinh anh va méi quan hé véi khach
hang ciing giap Cong ty ngoai viéc nang cao gia tri thuwong hi¢u cling thu thap thém lugng 16n
thong tin phan hoi dé 1ap va diéu chinh cac hoat dong Marketing.

1.8. Nhin hiéu thwong mai, diing ky ban quyén

Cong ty Du Lich Hoa Binh (Peace Tour Co.), truc thudc Hoi Lién hi¢p Phu nir Viét Nam

Logo Cong ty:
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1.9. Cac hop dong I6n dang dwoc thye hién hoic da ky két

Cic hop dong diu vao

A A Tén déi tac ky két San pham/ Giatrihgp  Thoi gian
TT ~ Sohop dong hop dont Hichbon ddng thire hién
1. | 2HPKTBTRG | COnelyPaAvtvaXay | poisno troi | 292000000 1 5882010
dung Kién Giang
TYVN/TA/109- Cong ty TNHH Landtour Théng 10
2 1300810HB TYMES Viét Nam My 1.442.980.500 | 2 2010
A . Khung keo
3. | 10-023A Cong ty TNHH Thep méi 751.437.272 | Nam 2011
Trang
Smartruss
4. | o010 vNm-pr | SOnety TNHH Ddc | Tranthach 1 105 160 900 | Nam 2011
Thanh cao
24122010/Hyundai - | . 2 1A Ao Thang1/20
5. VMC Auto/HDKT Cong ty Co6 phan VMC Xe 0 to 870.000.000 1
China Travel Service Landtour
6. Head Office Co.LTD | Trung Quéc 23.577USD 15/4/2011
. Mbi nim
7. | $6:40-10/PA-MN | Viat Nam Airlines Vé may bay | 17800 2.2 43 19 hop
ty/thang A
dong
Cong ty TNHH T™ .
8. | S5GSTT-4110/10 | &DV Quéc té Bién Landtour o o5 (yqpy | Thang
\ HongKong 11/2010
Vang
9 | Sé31/HP-DL C‘ong ty co phan lir Lansitour 101.661.000 Théng6/20
hanh Sepon Lao 11
Cic hop dong diu ra:
x p x San Gia tri Thoi gian
S6 hop dong Tén ddi tac pham/ A "
dich vy hop dong thuc hién
1| S& 01/HD-XD C?ng ty CP DL T™™ Xay 2.629.005.4‘}92 Nim 2008
Hoa Giang dung dong
5 S6 01/HbXL- Cong ty CP DL T™M Xay 10.824.974.000 | Nam 2010-
" 12009 Hoa Giang dung dong 2011
S . Van , 9
3. 01/2011/HDDL Travel Indochina chuyén 512.196.475/thang | Néam 2011
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San

£ x Am R0 1 x Gia tri Thoi gian
TT S0 hgp dong Tén doi tac p.ham/ hg’p dbng thue hign
dich vu
S6 694/HDTX- A . Van , 3
4. DLUB Cong ty Ajinomoto chuyén 185.470.000/thang | Nam 2011
HD 483/HDTX- Cong ty TNHH Van . <
5. DL Hanh tinh Hoa Sen chuyén 394.085.000/thang | Nam 2011
Cong ty CP Xay Du lich . Thén
6. | HD 009/12-2010 | dung & Kinh doanh trong 230.790.000 dong &
A S . 12/2010
bia 6c Hoa Binh nudc
Doanh nghi¢p Tu Du lich
7. | HD07/2011/HD nhan Toyota Bién nuoc 110.167 USD | Thang4/2011
Hoa ngoai
Céng ty C6 phan Du lich 1.081.000.000 |  Théng
8. | HD 00972011 Kinh D6 nuge dong | 42011
ngoai
: Du lich
Cong ty Dugc pham : A Théang
9. | HD 05/05-2011 Mebiphar trorllg 111.000.000 dong 52011
nudc
) Du lich
Cong ty CP Kiém . A Théng
10. | HD 05/2011/DL Nghia Illlg(()); 229.741.000d6ng 32011

2. Tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong 3 nim truéc khi co

phin héa
STT Chi tiéu | PVT Nim 2008 Nim 2009 Nim 2010

1. | Vén nha nwéc theo sé sach Triéu dong 250.316 224.043 |  209.497

2. | No vay ngiin han - - -

3. | No¢’ vay dai han - - -

4. | Tong sb lao dong Nguwoi 155 166 155

5. | Tong quy lwong Triéu dong 8.035 8.362 9.299
Thu nhip binh quan nguwoi/ .

6. | thang Ngan dong 3.653 4.120 4.200
Téng doanh thu Tri¢u dong 338.271 66.085 74.336
Doanh thu ban hang va DV 54.528 60.024 62.626
Doanh thu hogt dong tai chinh 5.298 5.027 6.151
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STT Chi tiéu | PVT Nim 2008 Nim 2009 Nim 2010
Doanh thu khac 278.445 1.034 5.559

8. | Téng chi phi Tri¢u dong 61.291 60.587 66.980

9. | Loi nhuin truée thué Triéu dong 276.980 5.498 7.356
10. | Loi nhuin sau thué Triéu dong 275.805 4.731 5.771
11. | Ty suat LNST/ Vén nha nuéc % 110,2% 2,1% 2,8%

3. Nhirng nhin t6 dnh hwéng dén hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cong ty trong nim
bao cao

Nam 2009, cudc khing hoang tai chinh toan cau da gay anh huong rat 16n dén nén kinh té

cua nhi€u quoc gia. The gidi noi chung va Vi¢t Nam noi riéng da ¢ trong dot suy thodai toan dién

trén moi linh vuc san xuat, kinh doanh va dang c6 dau hiéu dan hoi phuc vao nam 2010. BPau nam

2011, mac du buc tranh toan canh kinh té con nhiéu kho khan nhung néu nhin & gbc do tich cuc,

chinh hoan canh kho khin ca trong 13n ngoai nay dang dit nén kinh t& Viét Nam ciing nhu cac

doanh nghiép Viét Nam trude nhitng co hoi maoi.

a.  Thuan lgi

Viét Nam 1a mot dat nude co nén chinh tri 6n dinh do vay tao ra moi truong kinh doanh an
toan va tdm 1y t6t cho cac nha dau tu, dic biét 1a nhitng nha du tu nude ngoai.

La mot cong ty ra doi tuong ddi som so véi cac cong ty hoat dong trong nganh nén Cong ty
Du lich Hoa Binh ¢6 nhiéu co hoi dé ndm bat tinh hinh thi truong, dic két duoc nhiéu kinh
nghiém trong quan 1y dé tré thanh mot doanh nghiép Nha nude ¢ uy tin, mot don vi du lich
hang dau trong ca nudc.

Cong ty c6 nhiéu ddi tac nudc ngoai, dich vu cung cap chat lugng, dugc khich hang tin
nhiém cao, dac biét 1a ddi xe cua cong ty Du lich Hoa Binh dugc khach hang trong va ngoai
nudc danh gid cao vé chét lugng xe, cung cach phuc vu, dugc Téng Cuc Du lich va Hi¢p
Hoi Du Lich Viét Nam binh chon 12 Pon vi vin chuyén danh tiéng nhit.

Céc can bd quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém, c6 kha ning diéu hanh cac cong ty tham gia gop
von lién doanh, lién két ciing nhu toan cong ty thich tng vé6i tinh hinh kinh doanh ngay
cang co sy canh tranh gay git ciing v6i cac can bd cong nhan vién duge dio tao tét, o tinh
than hoc hoi va gan b véi Cong ty.
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b.

Trong thoi gian qua, hoat dong kinh doanh ctia cong ty c6 hiéu qua nén di tich liy von 16n,
tinh hinh tai chinh lanh manh nén thuan loi trong vn dé thuc hién cac phuong an mé rong
hoat dong san xuét kinh doanh ciia minh.

Hoat dong cong ty dugc mé rong ¢ linh vuc dau tu, tham gia gop von cing voi cac doanh
nghié€p khéc thyc hién nhiing dg 4n nhu dy an xay dung resort tai Bai Truong Phu Quéc, du
an Nha hang - Khach san cao cép tai Rach Gia Kién Giang, dy an xay dung khu thuong
mai, cao d¢, van phong tai 197 Pién Bién Pha Quan Binh Thanh Thanh phé H6 Chi Minh.
Thuong hiéu cua Cong ty ngay cang duoc nhiéu khach hang, d6i tac biét dén, duoc lanh dao
cac dia phuong ting ho trong chién lugc phat trién kinh doanh ciia Cong ty. Cong ty du lich
Hoa Binh dugc Nha nuéce khen ting nhiéu phan thudng cao qay : Anh hung lao dong, Huin
chuong doc lap hang ba, hang nhi, han hanh duoc Téng Cuc Du lich Viét Nam va Hi¢p Hoi
Du Lich Viét Nam binh chon:

Cong ty lit hanh qudc té hang dau trong 11 nam lién (1999 — 2009).
Doanh nghiép van chuyén khach du lich danh tiéng nam 2008, 2009.

Trong nam 2010, Cong ty dugc S¢ Van hoa Thé thao & Du lich va Hi¢p Hoi Du Lich
Thanh phé Ho Chi Minh binh chon 1a mot trong muoi doanh nghiép Iir hanh inbound hang
dau; mot trong muoi doanh nghiép 1ir hanh ndi dia hang du tai Thanh phé H6 Chi Minh.

Kho khan

Bén canh nhimg thun lgi néu trén, Cong ty van con gip mot sé kho khin nhu:

Nam 2010, kinh té thé giéi va Viét Nam khong thuan lgi va gip nhiéu khé khin. Luong
khach qudc té dén Viét Nam sut giam so véi nhitng nim trude. Luong khach ndi dia ciing
giam do cac chi tiéu vé du lich duoc tiét giam trude tinh hinh lam phat gia tang.

Hiéu qué kinh doanh cua hoat dong du lich I hanh ngay cang gidm do anh hudng cua
khing hoang kinh té va tinh trang lam phat dang dién ra trén toan cau. Ngoai ra tinh trang
canh tranh gitta cac doanh nghiép trong nganh du lich ngay cang gay git 1am anh hudng
tryc tiép dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Su suy thoai kinh té toan cdu da khién du khach cac nudc giam chi tiéu, giam nhu cau di du
lich hodc Iya chon cac thi trudng gan, cac ky nghi ngan ngay, wu tién dich vu gia ré. Thém
vao d6, ty gia ngoai té trong nudc thay doi lién tuc khién gia tour ting, gay kho khin cho
nhiéu doan khach quéc té.

Gia dich vu trong nudc ting cao ciing 1a nguyén nhan lam giam lwong khach quéc té va
tang chi phi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Gia dich vu dau vao tang nhu hang khong,
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khach san, an udng; gid nguyén vat li¢u nhu dién, nudc, xang dau déu co6 tac dong rat 16n
nang chi phi kinh doanh ctia Céng ty lén cao.

Co s6 ha té‘lng ctia Viét Nam mic du da duge du tu kha lén nhung van con yéu kém, dac
biét 14 hé thong giao thong ludn xay ra tinh trang ket xe & cac thanh phd 16n. Nhiing bét loi
nay anh hudng dén thoi gian luu tri va chi tiéu cta khach hang tai Viét Nam.

Mirc d6 canh tranh trong nganh du lich, khach san rét cao. ..

IX. Vi thé ciia Cong ty so véi cac doanh nghiép khac trong ciing nganh

Vi thé ciia cong ty trong nganh

Cong ty Du lich Hoa Binh 1a mét trong nhitng doanh nghiép c6 bé day truyén thng trong
nganh du lich cua nudc ta. Véi kinh nghiém hoat dong 1au nam, vi thé cua Cong ty trén thi
truong duge cung ¢d va ngay cang khang dinh thwong hiéu trén thi truong va duoc nhiéu
khach hang tin nhiém cao.

Trong vai nam tré lai ddy, nganh du lich c¢6 thém nhiéu doanh nghiép dugc thanh lap lam
tang sy khdc 1iét ctia viéc canh tranh trén thi truong, nhung véi vi thé ciia mot cong ty 10,
dich vu chit luong tét, gid ca canh tranh nén Cong ty van gia ting dugc thi phan trén thi
truong.

Vé dia 1y: cong ty da co hé théng van phong giao dich tai cac dia phuong nhu Ha Noi, Pa
Ning, Phti Quéc va Campuchia. ..

Dé mo rong pham vi hoat dong, Cong ty di dau tu vao cac cong ty cung nganh du lich nhu:
Cong ty CP Du lich Thuong mai Hoa Giang, Cong ty TNHH Lién doanh Lit hanh Quéc té
Hoa Binh, Céng ty ¢6 phan Du lich Sai Gon- Quy Nhon. Ngoai ra Cong ty con dau tu vao
cong ty hoat dong trong linh vuc bat dong san 1a Cong ty CP Pia 6c Hoa Binh. Viéc dau tu
vao linh vuc dia ¢ gitp cong ty da dang hoa nganh nghé hoat dong va tim kiém loi nhuan
cao trong hoat dong bat dong san. Dy kién sau cd phan hoa Cong ty sé dau tu xdy dung
khach san va nha hang sé& tao ra chudi cung cép dich vu khép kin cho khach du lich nham

gitp Cong ty chu dong hon trong kinh doanh du lich.

Trién vong cua nganh

+ Déi véi nganh du lich:

Vé dic thu cua nganh du lich Viét Nam: Vié¢t Nam la dat nude duoce thién nhién ban tang rat
nhiéu canh quan thién nhién dep va doc ddo. Vi hon 3.200 km bo bién dai tao thanh hang

tram bii tim tuyét dep, trong d6 c6 nhiing vinh dep nhét thé gi61 nhu vinh Ha Long, vinh
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Nha Trang, voi 07 di san thé gidi dugc UNESCO cong nhan va hon 2.740 di tich quéc
gia.... Viét Nam c6 nhiing diéu kién thuan loi dé phat trién nganh du lich. Tuy nhién thyc té
nganh du lich Viét Nam chwa phat trién xémg tdm v6i ngudn tai nguyén nay. Viéc quang ba
hinh anh dat nudc du lich cua Viét Nam van con han ché so voi cac nude lang giéng nhu
Thai Lan, Malaysia, Singapore... San pham du lich Viét Nam con nghéo nan, luong khach
qudc té vao Viét Nam con thdp so v6i cac nudc trong khu vuc. Tién niang phat trién nganh
du lich Viét Nam rat 16n nhung doi hoi Viét Nam phai c6 chién luge phét trién nganh du

lich dong bo va lau dai.

- V& nhu cau du lich: Ngay nay du lich nghi ngoi va di lai ngay cang tré nén bic thiét boi:
Su hoi nhap: Mirc d6 toan cau hoa ngay cang cao, do d6 viéc di lai giita cac nudc ngay cang

dé dang va thuan loi hon va thu tuc phap 1y b6t kho khian hon.

Co so ha tang: Ngay cang duoc cai tao nang cap va xay dung hién dai hon. Diéu nay ciing

lam cho viéc di lai dé dang va thuan loi hon.

D6 thi hoa: Do mirc do d6 thi hoa ngay cang cao, con nguoi lam viée cing thang hon, do

vy nhu cau du lich ngdy cang cao, ddc biét 1a viéc gia ting trong nhiing ky nghi 16n.

Thu nhap: Thu nhap cuia nguodi dan ngay cang cao nén nhu cau nghi ngoi, vui choi giai tri

cling tang.

Thay d6i 161 song: Cac cap vo chong co it con hon, viéc 1ap gia dinh mudn hon do d6 co

nhiéu thoi gian va tién bac dé di du lich nghi dudng, vui choi thu huéng nhiéu hon.
+ Doi vdi nganh bit dong sin

Thi trudng bat dong san 13 mot trong nhitng han thir biéu cua nén kinh té lién quan truc tiép
dén mot lwong tai san 10n ca vé quy md, tinh chét ciing nhu gié tri trong nén kinh té quéc dan. Nhimg
thay ddi cua thi truong bat dong san s& tac dong truc tiép 1én hoat dong ctia cic doanh nghiép hoat
dong trong linh virc bat dong san.

Theo cac chuyén gia nhan dinh thi thi truong Bat dong san mic du con gip nhiéu kho khin
nhu vé viéc thét chat tin dung, cac Nghi dinh van ban mai ban hanh han ché viéc dau co, ludt song
bat dong san thi thi trudng bat dong san van con tiém ning phat trién rat 16n. Nhu cau vé bat dong san
nhit 13 nha ¢, mat bang kinh doanh thuwong mai, dién tich vin phong cho cac Cong ty ¢ quy mé vira
va nho tiép tuc ting, dic biét 1a & cac khu vuc trung tim nhu Ha Noi, TP. H5 Chi Minh, Pa Néng,
Binh Duong.
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Ddnh gid vé sw phit hop dinh hwéng phat trién ciia Cong ty véi dinh hwéng ciia nganh, chinh
sdch ciia Nha nwéc va vi thé chung trén thé gici

Trén co so phan tich dic thu ctia nganh du lich Viét Nam va trién vong phét trién cta dat nudc,
cho thiy dinh hudng phat trién ctua Cong ty Du lich Hoa Binh 1 phu hop vé6i xu hudng phat trién

cua nganh, cac chinh sich cua nha nudc va vi thé cia Viét Nam trén thé gioi..

X. Phwong an dau tw va chién hrgce phat trién cia doanh nghiép sau khi c6 phan héa
Phuong an dau tu, t6 chirc, hoat dong kinh doanh sau ¢6 phan hoa s& do PHPCP va Ban Giam
ddc clia Cong ty quyét dinh. Vi nhitng didu kién thuan lgi hién c6 cia doanh nghiép, két hop véi
nhitng thong tin, dy bao vé nhu cau thi truong trong tuong lai, Cong ty Du lich Hoa Binh da xay
dung mot sb cac chi tiéu kinh té tai chinh, dinh huéng cho phat trién san xuét kinh doanh sau ¢d phan

hoda nhu sau:

1. Mot s6 thong tin chii yéu vé ké hoach dau tw va chién lwgc phat trién doanh nghi¢p sau
c0 phan hoa

- Trén co so hidu qua kinh doanh ciia Cong ty tinh trén ty suat loi nhuan trén doanh thu va ty
suat lgi nhudn trén von cho thay kha ning sinh loi voi hoat dong kinh doanh lit hanh ngay
cang giam hiéu qua do khung hoang kinh té toan ciu, tinh trang canh tranh nhau gifta cac

doanh nghiép trong nganh ngdy cang gay git.

- Trong giai doan hién nay, Cong ty chii trong trong viéc dau tu tai chinh trén nhiéu linh vuc dé
dap tmg xu thé hoi nhap kinh té qudc té. Cong ty mé rong dau tu lién doanh, lién két véi cac

d6i tac trong cac linh vuc lién quan dén hoat dong kinh doanh.

- Pé nang cao hiéu qud san xuét kinh doanh, strc canh tranh, viéc chuyén ddi loai hinh hoat
dong tir doanh nghiép nha nudc sang cong ty c¢d phan 1a mot xu thé tit yéu. Thong qua cong
ty ¢d phan, kha ning huy dong vén cta cac nha dau tu trong va ngoai nudc rat cao, lam ting
nang luc tai chinh dé d6i méi cong nghé va thuc hién ké hoach kinh doanh cta Cong ty c6
hiéu qua hon.

- Dé chu dong trong kinh doanh, sip ti Cong ty dau tu xay dung khach san, nha hang dé khép
kin chudi cung cip dich vu nham chii dong hon trong kinh doanh 1t hanh va nham tim kiém

loi nhuén cao & linh vyc kinh doanh khéach san, nha hang trong diéu kién cung khong du cau.
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Cong ty ciing dau tw, md chi nhanh, van phong dai dién & nuéc ngoai nham khai thac tot
nguén khach tir nuée ngoai sang du lich tai Viét Nam ciing nhu to chiic cho nguoi Viét Nam
di du lich nudc ngoai. Phat trién thi trudng trong va ngoai nude, di ddi véi quang ba va nang
cao vi thé ciia Cong ty.

Bén canh dich vu du lich 14 linh vuc truyén théng ctia Cong ty Du lich Hoa Binh, Cong ty tap
trung dau tu thuc hién dyu an xay dung khach san, cao dc, van phong, kinh doanh dia bc tai

cac cong ty con dang tham gia gop von. Cu thé nhu sau:

+ Xay dung Nha hang - Khach san Hoa Giang giai doan 2 tai Khu lan bién Thanh phd Rach

Gia Kién Giang v6i muyc ti€u xay dyng méi mot cum nha hang - khach san luu tra véi mot
t6 hop dich vy, nghi dudng, du lich ... tao diéu kién thuan loi dé kinh doanh tit ca cac loai
hinh dich vu: an uéng, giai khat, am thue san vuon; nghi dudng, du lich; td chutre chiéu dai,
hoi nghi, tiéc cudi .... Noi day sé& dong vai tro 1a diém trung chuyén khach du lich dén cac
danh lam thing canh ndi tiéng cua dia phuong nhu Pao Ngoc Phua Qudc, Ha Tién Thap
canh, Campuchia...

+ Thyc hién dy an dau tu xay dung tai Bic Bai Trudng - Pdo Phu Quéc. Khu du lich ven bién

Bic Bii Truong 1a du 4n trong tim cta Tinh Kién Giang trong viéc thuc hién muc tiéu xay
dung Pao Pha Quéc trd thanh trung tam du lich qudc té, chuan bi co s¢ vat chat dé don du
khach nuéc ngoai dén tham quan khi san bay qudc t& Phu Quéc dugc dua vao hoat dong
nam 2012 .

+ Thuce hién dy an dau tu xay dung Khu phirc hop cao ting tai 197 Dién Bién Phu Phuong

15 Quén Binh Thanh Thanh phd H6 Chi Minh.

2. Dvy ki‘én mot so chi tiéu tai chinh chii yéu va ké hoach kinh doanh trong nhirng nim sau
c0 phan hoa
Mot 56 chi tiéu tai chinh:
PVT: Triéu dong
Chi tiéu Niam 2011 Nam 2012 Niam 2013 Nam 2014 Nam 2015 ‘
Téng doanh thu 113.037 129.239 148.620 171.540 333.776
Trong do:
e Cty Du lich Hoa Binh 110.745 127.357 146.460 168.429 193.694
* Cly Dulich LH QT Hoa 1.509 1.563 1.783 2.264 2.817
Binh
e Cty Du lich Hoa Giang 591 - - 413 765

:RSC CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHi MINH



CONG TY DU LICH HOA BINH BAN CONG BO THONG TIN

Chi tiéu Nim 2011 N:im 2012 Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 \
* Cty Duljch Sai Gon - 192 319 377 434 500
Quy Nhon

e Cty CP Pia éc Hoa Binh - - - - 136.000
Loi nhuén truéc thué 10.744 10.603 11.479 12.760 151.180
Le¢i nhuin sau thué 8.631 8.423 9.149 10.347 148.406
Von diéu 18 150.000 |  150.000 | 150.000 |  150.000 150.000
Cb tire 5.178,6 5.053,8 5.489,4 6.208,2 |  89.043,6
Co tirc / von diéu 1¢ (%) 3,45 3,37 3,66 4,14 59,36
Lao dong bq nam (nguoi) 230 260 290 290 290
Thu nhap bq 4.500.000 | 4.800.000 | 5.000.000 | 5.500.000 | 6.000.000
(dong/nguoi/thang)

Ghi chii: Nam 2011 © 1a nam Céng ty Du lich Hoa Binh chuyén doi tir Doanh nghiép Nha nwée
déc thit doan thé sang cong ty cé phan. Dy kién dau Quy 3, Cong ty sé chinh thirc ban giao chuyén
sang cong ty c¢é phan va hoat dong theo Ludt Doanh nghiép, Ludt chitng khodn va cdc quy dinh
khac co lién quan.

Du kién niam 2015 loi nhuén sau thué cua Cong ty sé ting dang ké, chu yéu 1a do két qua cua viéc
Cong ty Du lich Hoa Binh gép vén dau tu vao Cong ty C6 phan Pia ¢ Hoa Binh va nam 2015 1a
nam ma du an bt dong san cua Cong ty Dia bc Hoa Binh du kién dua vao khai thac.

V6i nhimg wu thé sin c6 nhu thanh phan c¢6 dong sang lap c6 nhiéu kinh nghiém trong linh vuc bat
dong san, lai duoc dau tu cong nghé hién dai nhat tur nhiing ngay dau cung voi moi truong kinh
doanh hién rat thuan loi, du 4n Céng ty C6 phan Dja 6c Hoa Binh htra hen s& mang dén cho nhiing
nha dau tu nodi chung va Cong ty Du lich Hoa Binh néi riéng nhimng khoan loi nhuan khé 16n trong

tuong lai.

3. Duwkién pham vi cic nganh nghé hoat dong kinh doanh sau c6 phan héa
Sau khi thuc hién cd phﬁn hoa, Cong ty ) phén Du lich Hoa Binh s€ tiép tuc thuc hi¢n hoat dong
kinh doanh trong pham vi cac nganh nghé cy thé nhu sau:
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XI.

Kinh doanh du lich guéc té va noi dia, cac dich vu lién quan Qén du lich: kiéu hdi, khach san,
nha hang, van chuyén, huéng dan tham quan khach du lich, t6 chure vui choi gidi tri, cac dich
vu khéc phuc vu khéch du lich.

Kinh doanh, cung tmg hang xuét nhap khau.

Hop tac dau tu, lién doanh lién két v6i cac don vi trong va ngoai nude.
Dai 1y vé may bay qudc té va qudc ndi cho cac hing hang khong.

Mua ban mday van phong, vi tinh va dién toan.

Kinh doanh dja dc.

Cho thué van phong, nha dét, cira hang.

Tu van va thiét ké kién trac cong trinh cong nghiép, dan dung, tong mit bang xdy dung cong
trinh, thiét ké ndi va ngoai that cong trinh.

Tu van va xay dung cong trinh cong nghiép, dan dung, cau duong, thuy loi.
San lap mit bang.

Kinh doanh vt li¢u xay dung (khong san xudt vat liéu xay dung ¢ cac khu dan cu tap trung
tai TP. HO Chi Minh).

Pai ly d6i ngoai té (chi hoat dong khi c6 Gidy phép ctua Ngan hang nha nuéc Viét Nam).
Kinh doanh véan chuyén khach theo hop dong.
Vén diéu 1¢ va co ciu von diéu 18

Vén diéu 1¢ khi thanh lap

Vén diéu 18 khi thanh 1ap ~ : 150.000.000.000 ddng
S6 ¢ phan phét hanh : 15.000.000 cb phan.
Ménh gia : 10.000 dong

Ty 1€ c6 phan cua cac c6 dong:

= S cb phan Nha nudc 5.250.000 c6 phan  (chiém 35% von diéu 1¢)

= SO ¢6 phan ban theo gia uu dai, giam

40% so v6i gia dau binh quén, cho co phan  (chiém 0.796% vén diéu 18)

119.400
nguoi lao dong trong doanh nghi¢p

= SO c¢O phan ban theo gia vu dai, giam

40% so vé6i gia ddu binh quén, cho cophin  (chiém 3% vén diéu 1¢)

450.000
Cong doan trong doanh nghiép
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2.

= S4 ¢6 phan ban cho cd dong chién 21X £ L aiA 1A
P & c0 phan (chiém 26% von diéu 1¢)

luoc (*) 3.900.000
= S6 ¢6 phan dau gia ra bén ngoai 5.280.600 ¢ phan (chiém 35,204% vén didu 1¢)
Tong cong 15.000.000 c6 phan

(Nguén: tir Phirong dn c¢é phdn héa)

(*) Danh sdch nha dau tu dang kv mua c6 phan lam c¢é dong chién luoc:

Cong ty Co phan Xay dung va Kinh doanh Dia 6¢c Hoa Binh (Bdng ky mua: 2.250.000 c¢é

phan, chiém 15% von diéu 1¢)

e Ngan hang TMCP Nam A. (Bdng ky mua: 1.650.000 c6 phan, chiém 11% von diéu 1¢)

Phuwong an ting von diéu 1¢ sau khi c6 phan héa
150.000.000.000 dong 1a sd von diéu 1¢ can thiét cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty CH
phan Du lich Hoa Binh trong nam dau tién sau khi c¢6 phan hoéa. Tuy nhién, véi chu truong mé
rong quy mo san xuat kinh doanh, nham dép Gmg da von cho viéc nang cao ning luc suit san

xuat kinh doanh, Cong ty s& ting v6n diéu 1¢ 1én khi can thiét.

XII. Céc rii ro du kién

Riii ro vé kinh té

Timng nganh nghé, timg doanh nghiép cua Viét Nam déu chiu anh huéng boi sy tic dong cia
dién bién tinh hinh kinh té trong nudc va thé gidi, dac biét 1a sau khi Viét Nam hoi nhap véi
nén kinh té thé giéi, do d6 su bién dong cua thi trudng ciing 1a mot nhan t6 anh hudng truc tiép
dén tinh hinh kinh doanh va nhu cau cung cip dich vu ctia khach hang ctia Cong ty.

Riii ro vé phdp lugt

Hién nay, hé théng phap luat Viét Nam con dang trong giai doan hoan thién dé tao ra hanh lang
phap 1y dong bd va thong nhét, tao thuan lgi cho hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép.
Vi vay, Cong ty can cap nhat va theo ddi cac chinh sach, chi truong mdi cua nha nude, luat
phap va thong 18 qubc té dé co thé chi dong trong viéc xay dung muc tiéu, ké hoach san xuét
kinh doanh va dé thyc sy hoi nhap voi nén kinh té thé gioi.

Riii ro diic diém ciia nganh

Cong ty Du lich Hoa Binh hoat dong trong cac linh vuc du lich nhu: Lt hanh, van chuyén, nha

hang va xay dung...vi vdy hoat dong cua Cong ty s& c6 mdt s6 rui ro dic thu nhu:
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Riii ro vé thi truong du lich: Viét Nam la dat nudc duoc thién nhién ban tang rAt nhiéu canh
quan thién nhién dep va doc ddo. Véi hon 3.200 km bo bién dai tao thanh hang trim bai tim
tuyét dep, trong d6 c6 nhitng vinh dep nhét thé gi61 nhu vinh Ha Long, vinh Nha Trang....
Viét Nam c6 nhiing diéu kién thuén loi dé phat trién nganh du lich. Tuy nhién thyc té nganh
du lich Viét Nam chua phét trién x(mg tam v&i ngudn tai nguyén nay. Viéc quang ba hinh
anh dat nude du lich cua Viét Nam van con han ché so v6i cac nuée lang giéng nhu Thai
Lan, Malaysia, Singapore... San pham du lich Viét Nam con nghéo nan, luong khach quéc
té vao Viét Nam con thap so vdi cac nude trong khu vuc. Néu khong cé chién luoc phat
trién nganh du lich déng bd va lau dai, Viét Nam s& kho canh tranh dé tang thi phﬁn khach
qudc té so v6i cac nude khac trong khu vuc.

Ruii ro vé nguon nguyén liéu dau vao: Hiéu qua ctia hoat dong van tai, nha hang kinh doanh
an ubng, xay dung cling phu thudc rat nhiéu yéu td ngudn nguyén liéu diu vao nhu xing,
thuc pham, vat lidu xdy dung....chinh vi viy cong tac quan 1y rai ro vé ngudn nguyén liéu
dau vao ciing dugc cong ty chu trong.

Riii ro vé sw canh tranh: hién nay co6 rat nhiéu cong ty trong nganh du lich nén tinh trang
canh tranh nhau giita cdc doanh nghiép trong nganh ngiy cang gay git lam kha ning sinh
loi v6i hoat dong kinh doanh 1t hanh ngay cang giam hiéu qua cling anh huong dén loi

nhuén cua Cong ty.

® Rui ro vé dot chao ban

Dot chio ban cb phan lan dau ra cong chung ciia Cong ty Du lich Hoa Binh trong bdi canh

nén kinh té Viét Nam va thé gioi dang roi vao tinh hinh khé khan nhu lam phat, 13i suat ting

cao, han che¢ tin dung, thi truong chirng khoan giam diém sau nhiéu phién lién ti€p ...., vi the sé

anh huong khong nho dén dot chao ban ¢ phiéu 1an dau ra cong chung cua doanh nghiép.

o Ruiro khac

Cac rai ro khac nhu rai ro canh tranh, thién tai dich hoa, chinh sach vi mo khuyén khich hay

han ché cua nganh,.... s€ anh huong dén sy phat trién ctia nén kinh te, doi song cua nguoi dan,

ké hoach phat trién ciia toan nganh n6i chung va doanh nghiép néi riéng.
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XIIL. Phwong thirc ban va thanh todn tién mua c6 phan

1.

Phwong thirc ban

DPoi voi ngwoi lao dong

Téng s6 lao dong duwoc mua cd phan theo gia wu dai: 132 ngudi.
Téng s6 ¢6 phan ma ngudi lao dong dwoc mua theo gia wu dii: 119.400 co phan.
Thoi gian thuc hién: Sau khi t6 chirc ban dau gia cong khai ra cong chiing.

Gi4 ban cho ngudi lao dong bang 60% gia ddu gia thanh cong binh quan cua cudc du gia cong
khai.

DPoi voi Cong doan

Tong s6 ¢6 phan ban cho Cong doan: 450.000 cb phan.
Thoi gian thyc hién: Sau khi t6 chtc ban dau gia cong khai ra cong chung.

Gia ban cho Cong doan bang 60% gia d4u thanh cong binh quéan clia cudc dau gia cong khai.

Doi voi nha dau tw chiéen lvoc

Tdng s6 nha dau tu chién luge: 02 nha dau tu.

Téng s6 ¢d phan ban cho nha dau tu chién luoc: 3.900.000 ¢ phan.

Thoi gian thuc hién: Sau khi t6 chirc ban dau gia cong khai ra cong chiing.

Thu tién dit coc cung véi thoi diém ban dau gia ¢d phan 1an dau ra bén ngoai doanh nghiép.

Gia ban cho nha dau tu chién lugc 1a gid dau gia thanh cong binh quan cua cudc dau gia cong
khai.

Déi véi nha dau tu tham du dau gid

2.

Tdng s ¢ phan ban dau gia: 5.280.600 cb phan.
Gié khoi diém: 10.050 dong/co phan
Phuong thire ddu gia ¢ phan duoc quy dinh chi tiét tai “Quy ché ban ddu gia c6 phan cua Cong

ty Du lich Hoa Binh” do S¢ giao dich chimg khoan Tp Hd Chi Minh (HSX) ban hanh.

Phwong thirc thanh toan va thoi han thanh toan

Doi voi cé phan ban dau gia cong khai
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»  Phuong thirc thanh toan va thoi han thanh toan tién mua c¢6 phan dugc quy dinh chi tiét tai
“Quy ché ban dau gia c6 phan ctia Cong ty Du lich Hoa Binh” do S& giao dich chtng khoan Tp
Hb Chi Minh (HOSE) ban hanh.

Doi voi ¢é phan ban cho cdn bo cong nhdn vién

=  Phuong thirc thanh toan va thoi han thanh toan tién mua cd phan dugc quy dinh trong phuong

an c0 phan hoa va cac van ban phap luat c6 lién quan.

XIV. Ké hoach sir dung tién thu tir ban c6 phan thudc von Nha nuée (dy kién theo gia khéi
diém 1a 10.050 dong/co phan)

Dvt: dong
Chi tiéu Dién giai Gia tri
Trong do:
o + Ghi nhan No phdi tra
Gi;i tri phan von Nha nudc tai thoi Hoi Lién hiép Phu Nﬁ" VN:
1. | diém x4c dinh gia tri doanh nghiép. 128.499.954.046 dong 278.499.954.046
+ Dé lai Von diéu Ié khi
thanh ldp: i
150.000.000.000 dong
2. | Vén diéu 1¢ khi thanh lap 15.000.000cp 150.000.000.000
3. | €0 phan cia Nha nu6e ndm gi 5.250.000 cp 52.500.000.000
(35%)
4. | C6 phan béan thu tién (65%) 9.750.000 cp 95.698.512.000
Thu tién bdn dd:u gid c6 phcin cong
a. khqi cho nha ddtf tw chien luoc (du 3.900.000 CP* 10.050 39.195.000.000
kien gia khoi diem)
Thu tién ban ddu gid c6 phcin cong
b. | khai ra bén ngoai (dy kién gid khci 5.280.600 CP * 10.050 53.070.030.000
diem)
c. | Gid tri wu dai cho nguoi lao dong 119.400 CP * 10.050*60% 719.982.000
d. | Gia tri wu dai cho Cong doan 450.000 CP * 10.050*%60% 2.713.500.000
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Chi tiéu ifn giai Gid tri

5. | Trir : Chi phi c¢6 phan hoa 500.000.000

6. | Tru: Chi phi dao tao lai

7. | Trix: Tro cép lao dong doi du 35.340.000
8. | So tién nop vé Nha nudéc (4-5-6-7) 95.163.172.000

Ghi chu: So liéu trén day la so liéu duw kien voi gia dinh ban hét so luwong co phan chao ban va tam

tinh theo gid khéi diém la 10.050 dong.
(Nguén: tir Phirong dn c¢é phdn héa)

XV. Nhitng nguoi chiu trach nhiém chinh d6i v6i ndi dung cic thong tin vé doanh nghiép

1. Pai dién Ban chi dao c6 phan hoa

Ba: Nguyén Thi Kim Thuy Pho Chu tich Thuong truc Hoi LHPN Viét Nam -
Trudng ban chi dao CPH

Ba: Nguyén Thi Hoa Lé Uy vién Poan chi tich Hoi LHPN Viét Nam, Giam dbc
Cong ty Du lich Hoa Binh - Phé Trudng ban thuong
truc chi dao CPH

Ba: Hoang Thi Ai Nhién Pho chu tich Hoi LHPN Viét Nam - Pho Trudng ban chi
dao CPH

Ba: Nguyén Thi Thu Hién Pho Ban K¢é hoach- Tai chinh TW Hoi LHPN Viét Nam
- Uy vién ban chi dao CPH

Ba: Bui Thi Kim Qué Phé Giam Q6c, Chu tich Cong doan Cong ty Du lich
Hoa Binh - Uy vién ban chi dao CPH

Ong: Di¢p Kim Tuin Ph6 Giam dbc Cong ty Du lich Hoa Binh - Uy vién ban
chi dao CPH

Ba: P6 Thi Kim Chi Ké toan truong, Pho Chu tich Cong doan Cong ty Du
lich Hoa Binh - Uy vién ban chi dao CPH

Ba: Tran My Chau Dai dién Dang uy Cong ty Du lich Hoa Binh - Uy vién
ban chi dao CPH

Ba: Lé Thi Nhw Ha Dai dién Doan Thanh nién Cong ty Du lich Hoa Binh -
Uy vién ban chi dao CPH

Ong: Lé Thanh Lam Trudng phong T6 chire - Hanh chanh - Uy vién ban chi
dao CPH

2.Dai dién doanh nghiép
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Ba: Nguyén Thi Hoa Lé  Giam dc

Ong: Lé Thanh Lam Truong phong To chire - Hanh chanh
Ba: P Thi Kim Chi K¢é toan truong

Ba: Bui Thi Kim Qué Chu tich Cong doan Cong ty

PHAN IV: THAY LOI KET
Ban cong bd thong tin ndy c6 muc dich giup nha dau tu nhin nhan doanh nghiép dy dinh dau tu mot
cach khach quan, sang sudt trude khi tham gia ddu gid mua ¢ phan caa Cong ty Du lich Hoa Binh.
Chung t6i kinh mong cic nha dau tu tham khao k§ Ban cong bd thong tin nay trude khi quyét dinh
mua c6 phan ctia Cong ty Du lich Hoa Binh.
TP. H6 Chi Minh, ngay 27 thang 06 nim 2011

BAN CHI PAO A .
C6 PHAN HOA CONG TY DU LICH HOA BINH

TO CHUC TU VAN
PAI PIEN CONG TY CP CHUNG KHOAN TP. HO CHI MINH
Phé6 Tong Giam Péc

PHAM MINH PHUONG
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