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 CÁC T  ֶVIԑT TԁT 

Hһ֦ NG DӽN S  ָD NְG STOCK 24 
 

 

 

 

STT Tַ viԒt tԂt ħ nghǫa 

1 BCC/T+ SӶn phӼm H֯p t§c Kinh doanh 

2 Bán BCC B§n chֵng kho§n BCC 

3 CC CӺm c֝ 

4 CK Chֵng kho§n 

5 CMND/DKKD Chֵng minh nh©n d©n/ņŁng kĨ kinh doanh 

6 CP C֡ phiԒu 

7 CTCP C¹ng ty C֡ phӺn 

8 DVTC D֗ch vֱ t¨i ch²nh 

9 GD Giao d֗ch 

10 GPTL GiӸy ph®p th¨nh lԀp 

11 GTDM Gi§ tr֗ danh mֱc 

12 GTGD Gi§ tr֗ giao d֗ch 

13 HCCN HӴn chԒ chuyԜn nhҼ֯ng 

14 HNX S֫ giao d֗ch Chֵng kho§n H¨ N֥i 

15 HSX S֫ Giao d֗ch chֵng kho§n th¨nh ph֝ H֟ Ch² Minh 

16 KL Kh֝i lҼ֯ng 

17 KLGD Kh֝i lҼ֯ng giao d֗ch 

18 OUTR Ngoài Room 

19 PIN (Personal Identification Number):  S֝ nhԀn dӴng c§ nh©n 

20 SD S֝ dҼ 

21 SGD S֫ giao d֗ch 

22 SHL S֝ hi֓u l֓nh 

23 STT S֝ thֵ tֽ 

24 TB Trung bình 

25 TKCK T¨i khoӶn chֵng kho§n 

26 TKTT Tài khoӶn thanh to§n 

27 TT Th¹ng tin/Th֗ trҼ֩ng 

28 TTCK TrӴng th§i chֵng kho§n  

29 TTTT TrӴng th§i th֗ trҼ֩ng 
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Stock24 là d c֗h v  ֱgiao d c֗h tr cֽ tuyԒn do Công ty C  ֡phӺn Ch nֵg khoán MB (MBS) cung 
cӸp. V i֧ phҼҺng thcֵ giao d c֗h ch nֵg khoán thông qua trình duy t֓ web, ch  ֕cӺn có kԒt n i֝ 
internet, Quý khách hàng có thԜ ĽԊt l n֓h giao d c֗h ch nֵg khoán m i֙ lúc, m i֙ nҺi m¨ kh¹ng 
cӺn phӶi ĽԒn sàn giao d c֗h c aֳ MBS. 

 

 

 

 

Á Th i֩ gian ĽԊt l n֓h không b  ֗gi i֧ hӴn (24h/24h). H  ֓th n֝g cho ph®p ĽԊt l n֓h gi aֻ gi  ֩
ngh  ֕trҼa cho c§c giao dc֗h vào bu i֡ chiԚu v¨ ĽԊt l n֓h cho ngày giao d c֗h kԒ tiԒp sau khi hԒt 
phiên giao d c֗h (t  ַ15h45 chiԚu). 

Á Giao d c֗h cùng m t֥ lúc nhiԚu tiԜu khoӶn c aֳ Quý khách hàng, cho phép l aֽ ch n֙ 
tiԜu khoӶn mԊc Ľ֗nh ĽԜ giao d c֗h. 

Á NhiԚu t²nh nŁng ti n֓ ²ch cho ngҼi֩ s  ֹd nֱg: 

V Tích h p֯ BΆng giá, t²nh nŁng ĽΜt lέnh thông minh t  ַbӶng giá vào màn hình Giao 
d c֗h; 
V HiԜn th  ֗Danh sách lέnh realtime ngay trên màn hình giao d c֗h CK, cho biԒt trӴng 
thái l n֓h kh p֧, s  ֝lҼ֯ng kh p֧; 
V Ch cֵ nŁng LΜp lέnh nhԄm tŁng t c֝ Ľ֥ ĽԊt l n֓h ; 
V H  ֣tr  ֯tϘ Ľοng chia lέnh lô lρn trên sàn HSX thành các l n֓h nh ;֛ 
V Ch cֵ nŁng Sϔa l n֓h cho phép s aֹ giá l n֓h sàn HSX: h  ֓th n֝g h yֳ l n֓h cȈ v¨ sinh 
ra l n֓h m i֧ v i֧ giá m i֧. 

Á Giao d c֗h tài khoӶn Margin Online; 

Á ThiԒt lԀp cӶnh báo vԚ th  ֗trҼ֩ng và các mã ch nֵg khoán; 

Á Th cֽ hi n֓ chuyԜn khoӶn tiԚn online gi aֻ các tiԜu khoӶn, các tài khoӶn thu c֥ MBS, 
và ra bӸt kȢ tài khoӶn ngân hàng nào; 

Á KԒt n i֝ tr cֽ tuyԒn gi aֻ MBS và ngân hàng MB, Quý khách hàng có thԜ chuyԜn tiԚn 
tr cֽ tiԒp t  ַTKCK tӴi MBS sang TKTT tӴi MB v¨ ngҼc֯ lӴi 

Á ִng trҼc֧ giao d c֗h bán ch nֵg khoán online; 

Á Th cֽ hi n֓ ChuyԜn khoӶn ch nֵg khoán gi aֻ các tiԜu khoӶn, các  trӴng thái ch nֵg 
khoán trên tiԜu khoӶn. 

Á Bán ch nֵg khoán lô lԎ tr cֽ tuyԒn; 

Á ņŁng kĨ thcֽ hi n֓ quyԚn mua online; 

Á Th n֝g kê và t n֡g h p֯ giao d c֗h tiԚn và ch nֵg khoán theo th i֩ gian tùy ch n֙; 

Á Theo dõi Báo cáo tài sӶn; Thông tin tài khoӶn DVTC 

Á QuӶn lý danh m cֱ ĽӺu tҼ, B§o c§o l«i l ֣d  ֽkiԒn, lãi l  ֣Ľ« thcֽ hi n֓, giá trung bình 
mua ch nֵg kho§n é;và 

Á Thay Ľi֡ thông tin cá nhân online. 

Quý khách hàng có nhu cӺu s  ֹd nֱg Stock24 xin vui l¸ng ĽŁng kĨ tӴi các ņiԜm giao d c֗h 
c aֳ MBS. 

GI I֦ THI U֒ CHUNG 

һU ņIԛM 
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1. ņŁng nhԀp 

Mοt sη l̿u ý:  

V Khi ĽŁng nhΒp vào tài khoΆn, Quý khách hàng tΔt phím Caps lock và font chϖ 

tiΥng viέt ĽΩ hέ thηng không ghi nhΒn sai giá trα ma trΒn thΠ, trσ̿ng hωp nΥu Quý 

khách hàng nhΒp sai giá trα ma trΒn thΠ quá 3 lΊn, ĽΩ ĽΆm bΆo an toàn và bΆo 

mΒt hέ thηng sΣ tϘ Ľοng khóa tài khoΆn cύa Quý khách hàng. Trong tr̿σng hωp 

này, Quý khách hàng vui lòng liên hέ vρi MBS ĽΩ Ľω̿c hν trω. 

V Sη tài khoΆn giao dαch trong hωp Ľιng mυ tài khoΆn cύa Quý khách hàng là tài 

khoΆn 6 sη, tuy nhiên tài khoΆn cύa Quý khách hàng trong quá trình sϔ dϋng 

Stock24 là 07 sη (bao gιm cΆ tiΩu khoΆn) 
V Trong quá trình sϔ dϋng nΥu trang web quý khách bα thông báo lνi ñGi§ trα ma 

trΒn/token Ľ« Ľ̿ωc sϔ dϋngò hoΜc hiΩn thα th¹ng tin cȈ khi ĽŁng nhΒp, quý khách 

khΔc phϋc bΖng cách xóa bο nhρ cache cύa trình duyέt web tr̿ρc khi thϘc hiέn 

tiΥp c§c thao t§c ĽŁng nhΒp. 

V Quên mΒt khΎu: Trong tr̿σng hωp Quý khách hàng không nhρ mΒt khΎu có thΩ 

sϔ dϋng chϐc nŁng ñQu°n mΒt khΎuò tí m¨n h³nh ĽŁng nhΒp v¨ l¨m theo h̿ρng 

dΐn, MBS sΣ tϘ Ľοng gϔi l í MΒt khΎu mρi vΧ sη Ľiέn tho í hoΜc Ľαa chί Email mà 

Quý khách hàng Ľ« ĽŁng kĨ  

V Thσi gian chσ: là thσi gian khi KH Ľ« ĽŁng nhΒp vào hέ thηng nh̿ng Quý khách 

hàng không thao tác trong khoΆng thσi gian này, hΥt thσi gian chσ hέ thηng sΣ tϘ 

Ľοng thông báo và log-out ra khεi ĽΩ ĽΆm bΆo an toàn cho tài khoΆn Quý khách 

hàng.(KhoΆng thσi gian chσ mΜc Ľαnh là 120 phút, Quý khách hàng có thΩ thay 

Ľλi theo nhu cΊu sϔ dϋng). 

V Thσi h ń thΠ ma trΒn: ThΠ Stock 24 chί có giá trα sϔ dϋng trong mοt khoΆng thσi 

gian nhΈt Ľαnh, thông thσ̿ng l¨ 1 nŁm. Tr̿σng hωp thΠ hΥt h ń Khi ĽŁng nhΒp 

hέ thηng th¹ng b§o ñT¨i khoΆn Ľ« hΥt h ń sϔ dϋngò. KH li°n hέ vρi MBS ĽΩ Ľω̿c 

hν trω gia h ń.  

Các b ρ̿c thϘc hiέn ĽŁng nhΒp 

BҼ֧c 1: Quý khách hàng m  ֫biԜu tҼn֯g trình duy t֓ web (Mozilla Firefox, Google Chrome, 
Internet Exploreré) 

BҼ֧c 2: Quý khách hàng truy cԀp v¨o Stock24 qua ĽҼn֩g dӾn: https://stock24.mbs.com.vn 

H  ֓th n֝g sԐ hiԜn th  ֗m¨n h³nh ĽŁng nhԀp: 

Hһ֦ NG DӽN GIAO D C֖H 

https://stock24.mbs.com.vn/
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BҼ֧c 3: Quý khách hàng ĽŁng nhԀp tài khoӶn, bao g m֟ các thao tác sau:  

ü NhΒp t°n ĽŁng nhΒp: là 6 ký tϘ cuηi cùng cύa tài khoΆn giao dαch Quý khách hàng 
ü MΒt khΎu lΊn ĽΊu ĽŁng nhΒp: MΒt khΎu do MBS cung cΈp 
ü ņλi mΒt khΎu ĽŁng nhΒp (yêu cӺu bԂt bu c֥ Ľ֝i v i֧ ĽŁng nhԀp lӺn ĽӺu bԄng mԀt 
khӼu do MBS cӸp) sau khi ĽŁng nhԀp thành công lӺn ĽӺu h  ֓th n֝g yêu cӺu Quý khách hàng 
Ľ֡ i mԀt khӼu m i֧ thay vì mԀt khӼu Ľ« ĽҼc֯ cӸp trҼc֧ khi s  ֹd nֱg d c֗h v  ֱĽԜ ĽӶm bӶo bӶo 
mԀt. 
 
Ví dϋ:  S  ֝ tài khoӶn giao d c֗h trong h p֯ Ľ֟ng m  ֫ tài khoӶn c aֳ Quý khách hàng là: 
005C009999 
Ą T°n ĽŁng nhԀp c aֳ Quý khách hàng: 009999 
Tài khoӶn c aֳ Quý khách hàng trong quá trình s  ֹd nֱg Stock24 g m֟ 07 s ,֝ bao g m֟ 6 s  ֝
cu i֝ là s  ֝ tài khoӶn trong h p֯ Ľ֟ng c aֳ Quý khách hàng, th°m Ľu¹i 1 nԒu là tài khoӶn 
thҼ֩ng hoԊc c§c Ľu¹i kh§c t½y theo loӴi sӶn phӼm d c֗h v  ֱQuý khách hàng s  ֹd nֱg. 
Ą Tài khoӶn c aֳ Quý khách hàng là:     0099991 nԒu là tài khoӶn thҼn֩g 
                       0099998 nԒu là tài khoӶn Margin 

C§c b̿ρc lΈy l í mΒt khΎu 

Trong trҼn֩g h p֯ Quý khách hàng không nh  ֧mԀt khӼu có thԜ s  ֹd nֱg ch cֵ nŁng ñQuên 
mԀt khӼuò tӴi m¨n h³nh ĽŁng nhԀp, MBS sԐ t  ֽĽ֥ng g iֹ lӴi MԀt khӼu m i֧ vԚ s  ֝Ľi֓n thoӴi 
hoԊc Ľ֗a ch  ֕Email mà Quý khách hàng Ľ« ĽŁng kĨ 

 

Quý khách hàng kích vào    h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình Khôi ph cֱ mԀt khӼu: 
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 NhԀp T°n ĽŁng nhΒp, n̈́h xác nhΒn (Άnh xác nhΒn có phân biέt chϖ hoa và chϖ 
thσ̿ng), sau Ľ·  

 

NhԀp giá tr  ֗ma trԀn thԎ, l aֽ ch n֙ hình th cֵ nhԀn kԒt quӶ (nhԀn mԀt khӼu m i֧) qua SMS 

(tin nhԂn) hoԊc qua Email (h¸m thҼ Ľin֓ t )ֹ mà Quý khách hàng Ľ« ĽŁng kĨ. Chn֙   
. Xác nhԀn thành công, h  ֓th n֝g thông báo: 

 

2. Giao d֗ch chֵng kho§n 

Quý khách hàng ch n֙ Menu Giao d c֗h ch nֵg khoán, Màn hình hiԜn th  ֗ các menu ph  ֱ
Giao d c֗h, BӶng giá, L c֗h s  ֹĽԊt l n֓h, L n֓h kh p֧ ch  ֩thanh toán, ThiԒt lԀp cӶnh báo, 
Danh m cֱ CK DVTC. 

2.1. Giao d֗ch 

Quý khách hàng vào menu ph  ֱGiao d c֗h: 

 

Menu ph  ֱGiao d c֗h bao g m֟ 04 n i֥ dung chính: 

Á PhӺn 1: ņԊt l n֓h 

Á PhӺn 2: Danh sách l n֓h trong ngày: li t֓ kê thông tin các l n֓h ĽԊt trong ngày 
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Á PhӺn 3: Danh sách l n֓h cho phiên kԒ tiԒp: li t֓ kê thông tin các l n֓h ngoài phiên 
ch  ֩ĽҼ֯c g iֹ vào h  ֓th n֝g c aֳ HSX/HNX 

Á PhӺn 4: BӶng giá: theo dõi di n֑ biԒn giá các c  ֡phiԒu trong danh m cֱ Ľ« chn֙ và 
ĽԊt l n֓h mua/bán thông minh 
 

 

Chú ý:  

Á Quý khách hàng có thԜ nhӸn vào biԜu tҼn֯g  trҼ֧c m i֣ phӺn n i֥ dung ĽԜ thu g n֙ 

hoԊc nhӸn vào biԜu tҼn֯g  ĽԜ m  ֫r n֥g ch cֵ nŁng. 
Á Quý khách hàng có thԜ ĽԊt l n֓h mua/bán tӴi tӸt cӶ các menu c aֳ Stock24 bԄng cách 

nhӸn chu t֥ vào biԜu tҼn֯g  hoԊc dùng t  ֡h p֯ phím tԂt ñCtrl +Bò ĽԜ ĽԊt 
l n֓h mua, phím tԂt ñCtrl + Sò ĽԜ ĽԊt l n֓h bán. 
Á Khi Quý khách hàng ĽԊt l n֓h  ֫menu ph  ֱGiao d c֗h, l n֓h trong phiên sԐ hiԜn th  ֗
ngay trên phӺn Danh sách l n֓h trong ngày, l n֓h ngoài phiên (sau gi  ֩giao d c֗h) sԐ hiԜn th  ֗
tӴi Danh sách l n֓h cho phiên kԒ tiԒp.  

Á Khi Quý khách hàng ĽԊt l n֓h thành công bԄng biԜu tҼn֯g  màn 
hình sԐ hiԜn th  ֗thông báo:  

 

2.1.1 ņΜt lέnh 

a. C§ch ĽԊt l֓nh 

Á C§ch 1: NhԀp th¹ng tin mua/b§n trֽc tiԒp v¨o m¨n h³nh ĽԊt l֓nh, hoԊc d½ng t֡ h֯p 
phím nhanh ñCtrl + Bò cho l֓nh mua, ñCtrl + Sò cho l֓nh bán. 

Á C§ch 2: ņԊt l֓nh tַ phӺn BӶng gi§ (vui l¸ng tham khӶo th°m ֫ mֱc hҼ֧ng dӾn chi 
tiԒt vԚ BӶng gi§) 
ī NhӸn chu֥t phӶi v¨o m« CK trong danh mֱc 
ī Ch֙n Mua/B§n 
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b. C§c bҼ֧c ĽԊt l֓nh 

H֓ th֝ng h֣ tr֯ Quý khách hàng ĽԊt 06 loӴi l֓nh: 

Á L֓nh mua 

Á L֓nh mua OutR: l¨ l֓nh mua nhֻng chֵng khoán Ľ« hԒt room cho vay c aֳ DVTC, 
KH ĽԊt l n֓h mua sԐ phӶi ký qu׃ mua 100% 

Á L֓nh b§n 

Á L֓nh b§n T+: l¨ l֓nh b§n nhֻng chֵng kho§n sֹ dֱng d֗ch vֱ T+ 

Á L֓nh b§n BCC: l¨ l֓nh b§n nhֻng chֵng kho§n sֹ dֱng d֗ch vֱ BCC 

Á L֓nh b§n OutR: l¨ l֓nh b§n nhֻng m« chֵng kho§n ֫ trӴng th§i OutR 

Chú ý:  

Á V֧i l֓nh s¨n HSX khi ĽԊt l֓nh kh֝i lҼ֯ng tr°n 20.000 c֡ phiԒu h֓ th֝ng Stock24 sԐ tֽ 
Ľ֥ng chia nh֛ th¨nh c§c l֓nh v֧i kh֝i lҼ֯ng l֧n nhӸt l¨ 19,000. V² dֱ khi Quý khách hàng 
ĽԊt l֓nh 50,000 CP th³ h֓ th֝ng sԐ tֽ Ľ֥ng chia ra th¨nh 2 l֓nh 19,000 v¨ 1 l֓nh 12,000 
CP. 
Á ħ nghǫa c§c n¼t khi ĽԊt l֓nh: 

-  ĽԜ g iֹ m t֥ l n֓h vào h  ֓th n֝g sau khi Ľ« ho¨n tӸt các thông tin l n֓h 

-  ĽԜ xóa toàn b  ֥thông tin l n֓h Ľang nhԀp và nhԀp lӴi t  ַĽӺu cho l n֓h m i֧ 

-  ĽԜ lԊp lӴi l n֓h Ľang ĽԊt, các thông tin vԚ l n֓h ĽԊt trҼc֧ khi bӸm nút này 
ĽҼ֯c gi  ֻlӴi toàn b .֥ ņԜ kích hoӴt t²nh nŁng n¨y, kh§ch h¨ng bӸm t  ֡h p֯ phím ñCtrl+Lò. 

ņΜt lέnh mua/bán 

 

BҼ֧c 1: NhӸn vào ô dҼ֧i m cֱ ñLoӴi GDò ĽԜ ch n֙ loӴi l n֓h ñMuaò/ ñMua OutRò 
/ñB§nò/ ñB§n T+ò/  ñB§n BCCò/ ñB§n OutRò 

BҼ֧c 2: NhӸn vào ô  dҼ֧i m cֱ ñT¨i khoӶnò ĽԜ ch n֙ s  ֝ tài khoӶn Quý khách 
hàng mu n֝ ĽԊt l n֓h: Ľu¹i 1 cho ln֓h mua tài khoӶn thҼn֩g, Ľu¹i 6/7/8 cho c§c t¨i khoӶn 
d c֗h v  ֱ BCC+/Margin+/Margin. ņi֝ v i֧ các tiԜu khoӶn d c֗h v ,ֱ sau khi Quý khách hàng 
nhԀp xong mã CK sԐ có hiԜn th  ֗thông tin t  ֕ l  ֓ký qu׃ tӴi th i֩ ĽiԜm hi n֓ tӴi c aֳ m« CK Ľ·, 
phӺn còn lӴi sԐ ĽҼ֯c MBS cho vay. 

BҼ֧c 3: Quý khách hàng s  ֹd nֱg chu t֥ hoԊc phím Tab di chuyԜn qua c§c ¹ ĽԜ ĽiԚn thông 

tin c aֳ l n֓h ĽԊt, nhԀp ñPINò và nhӸn nút  ĽԜ g iֹ l n֓h Ľi hoԊc nhӸn nút  
ĽԜ g iֹ nhiԚu lӺn l n֓h Ľang ĽԊt,  

BҼ֧c 4: NhӸn nút  ĽԜ ĽԊt l n֓h m i֧ (trong trҼn֩g h p֯ Quý khách hàng s  ֹd nֱg 
ch cֵ nŁng lԊp l n֓h trҼc֧ Ľ·). 

Quý khách hàng ch n֙ loӴi l n֓h Bán T+, Bán OutR hoԊc B§n BCC ĽԜ th cֽ hi n֓ l n֓h bán v i֧ 
nh nֻg mã ch nֵg khoán s  ֹd nֱg d c֗h v  ֱT+, ch nֵg khoán ngoài room và  ch nֵg khoán s  ֹ
d nֱg d c֗h v  ֱBCC 

ņԜ h  ֣tr  ֯QuĨ KH  trong qu§ tr³nh ĽԊt l n֓h, Quý KH có thԜ t²ch v¨o n¼t ñLҼu PINò, h ֓th n֝g 
sԐ ghi nh  ֧PIN ĽԊt l n֓h và Quý KH không phӶi nhԀp lӴi. 
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Hύy lέnh/Hύy lέnh nâng cao: 

Nh nֻg lúc th  ֗trҼ֩ng có biԒn Ľ֥ng mӴnh mà Quý khách hàng mu n֝ thay Ľi֡ quyԒt Ľn֗h ĽӺu 
tҼ, Quý khách hàng có thԜ thao tác h yֳ t nַg l n֓h, hoԊc h yֳ nhiԚu l n֓h cùng m t֥ lúc. 

TrҼ֧c khi th cֽ hi n֓ thao t§c ĽԊt l n֓h H yֳ l n֓h Ľ« ĽԊt, Quý khách hàng cӺn xem báo cáo 
kԒt quӶ kh p֧ l n֓h tӴm th i֩ trong phӺn Danh sách l n֓h nhԀp trong ngày . ņ֝i v i֧ các l n֓h 
Ľ« ĽҼc֯ kh p֧ toàn b ,֥ nԒu c· thao t§c ĽԊt l n֓h h yֳ thì l n֓h h yֳ Ľ· cȈng sԐ không th cֽ 
hi n֓ ĽҼc֯. 

BҼ֧c 1: NhӸn nút  trong phӺn Danh sách l n֓h nhԀp trong ngày/ Danh sách 
l n֓h trong phiên kԒ tiԒp ĽԜ ch n֙ tӸt cӶ các l n֓h, ch  ֕l n֓h mua, ch  ֕l n֓h bán hoԊc tích ch n֙ 
các l n֓h mu n֝ h yֳ 

 

 

BҼ֧c 2: NhԀp MԀt khӼu ĽԊt l n֓h (PIN) và s  ֹd nֱg chu t֥ nhӸn nút  ĽԜ g iֹ 
l n֓h h yֳ 

 

Chú ý: PhӺn h yֳ l n֓h nâng cao này Quý khách hàng chú ý khi l aֽ ch n֙ các m cֱ nhҼ: Chn֙ 
tӸt cӶ l n֓h/ B  ֛ch n֙ tӸt cӶ/ Ch n֙ các l n֓h mua/ Ch n֙ các l n֓h bán thì  ֫Ľ©y ĽҼc֯ hiԜu các 
l n֓h ĽҼc֯ ch n֙ ch  ֕ là ch n֙ tӸt cӶ nh nֻg l n֓h Ľang hiԜn th  ֗trên màn hình c aֳ Quý khách 
hàng.  

Trong tr̿σng hωp Quý khách hàng có nhiΧu trang lέnh và muηn hύy các lέnh υ trang 
sau nϖa, tr̿ρc khi chγn lέnh, Quý khách hàng chγn tŁng sη dòng hiΩn thα lέnh lên: 

Ví d  ֱnhҼ  ֫màn hình này  

 

Ô  thԜ hi n֓ Ľ©y l¨ trang s ֝1 c aֳ l n֓h và có 5 l n֓h Ľang ĽҼc֯ 
hiԜn th .֗ Quý khách hàng có thԜ s aֹ Ľ֡i con s  ֝5 này lên t i֝ Ľa 50 ĽԜ hi n֓ ra toàn b  ֥l n֓h 
c aֳ Quý khách hàng trong ngày và l aֽ ch n֙ nh nֻg l n֓h cӺn h yֳ. 
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Lέnh Sϔa trên sàn HNX và HSX  

TrҼ֧c khi th cֽ hi n֓ thao tác S aֹ giá/Kh i֝ lҼn֯g l n֓h Ľ« ĽԊt, Quý khách hàng cӺn xem báo 
cáo kԒt quӶ kh p֧ l n֓h trong phӺn ñDanh s§ch ln֓h trong ng¨yò, ch  ֕ĽҼ֯c h yֳ/s aֹ Ľ֝i v i֧ 
phӺn kh i֝ lҼn֯g chҼa khp֧. 

ņ֝ i v i֧ sàn HNX: Quý KH có thԜ th cֽ hi n֓ s aֹ giá và kh i֝ lҼn֯g  

ņ֝ i v i֧ sàn HSX: Khi th cֽ hi n֓ s aֹ giá trên Stock24, H  ֓th n֝g sԐ t  ֽĽ֥ng h yֳ l n֓h cȈ và 
sinh ra l n֓h m i֧ v i֧ s  ֝hi u֓ l n֓h và giá m i֧. Kh¹ng ĽҼc֯ phép s aֹ kh i֝ lҼn֯g Ľi֝ v i֧ mã 
CK giao d c֗h sàn HSX. 

BҼ֧c 1: NhӸn nút  trong phӺn Danh sách l n֓h trong ngày/ Danh sách l n֓h 
trong phiên kԒ tiԒp  

 

BҼ֧c 2: NhԀp giá m i֧ v¨o ¹ ñGi§ò, nhԀp mã PIN sau Ľ· nhӸn nút   

 

ņΜt lέnh vào giσ nghί tr̿a 

Th i֩ gian ngh  ֕trҼa t ַ11h30 ĽԒn 13h00 (theo quy Ľn֗h c aֳ các S  ֫trong t nַg th i֩ kȢ) gi aֻ 
gi  ֩giao d c֗h bu i֡ sáng và bu i֡ chiԚu, các S  ֫d nַg nhԀn l n֓h. Tuy nhiên Quý khách hàng 
vӾn có thԜ ĽԊt l n֓h qua Stock24 và l n֓h sԐ  ֫trӴng thái ch ,֩ khi hai S  ֫tiԒp t cֱ m  ֫c aֹ giao 
d c֗h, l n֓h sԐ ĽҼ֯c chuyԜn vào h  ֓th n֝g c aֳ hai S .֫ 

Vào gi  ֩ngh  ֕trҼa: 

- ņ֝ i v i֧ các l n֓h nhԀp vào bu i֡ s§ng trҼc֧ 11h30 v¨ Ľ« ĽҼc֯ chuyԜn vào h  ֓th n֝g 
giao d c֗h c aֳ S  ֫giao dich, Quý khách hàng có thԜ th cֽ hi n֓ H yֳ/ s aֹ l n֓h và các l n֓h này 
sԐ  ֫trӴng thái Ch  ֩h yֳ/ Ch  ֩s aֹ. 

- ņ֝ i v i֧ các l n֓h nhԀp m i֧ trong gi  ֩ngh  ֕trҼa (t ַsau 11h30 ĽԒn trҼc֧ 13h00): Quý 
khách hàng ĽҼ֯c phép h yֳ/s aֹ l n֓h ĽԊt trong gi  ֩ngh ,֕ các l n֓h nhԀp trong gi  ֩ngh  ֕trҼa 
sau Ľ· th cֽ hi n֓ h yֳ sԐ kh¹ng ĽҼc֯ ĽӼy vào h  ֓th n֝g giao d c֗h c aֳ S  ֫giao d c֗h n aֻ. 
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ņΜt lέnh ngoài giσ giao dαch 

C§c thao t§c ĽԊt l n֓h ngoài gi  ֩giao d c֗h tҼҺng t ֽnhҼ ĽԊt l n֓h trong gi ,֩ ch  ֕khác th i֩ gian 
ĽԊt l n֓h bԂt ĽӺu t  ַ15h45 chiԚu ng¨y h¹m trҼc֧ ĽԒn 08h ngày hôm sau.  

Các l n֓h ĽԊt ngoài gi  ֩giao d c֗h có thԜ sԐ b  ֗h yֳ nԒu kh¹ng ĽӶm bӶo quy Ľn֗h vԚ giao d c֗h, 
Quý khách hàng vui lòng kiԜm tra lӴi các l n֓h ĽԊt ngoài gi  ֩v¨o ĽӺu phiên giao d c֗h kԒ tiԒp. 

ThiΥt lΒp tài khoΆn mΜc Ľαnh 

Quý khách hàng s  ֹd nֱg d c֗h v  ֱ tài chính tӴi MBS sԐ có nhiԚu tài khoӶn v i֧ tiԜu khoӶn 
khác nhau (tài khoӶn 7 s )֝, TӴi m t֥ th i֩ ĽiԜm nԒu Quý khách hàng mu n֝ ĽԊt l n֓h trên m t֥ 
tài khoӶn nhӸt Ľn֗h mà không mu n֝ phӶi tích ch n֙ lӴi, tiԒt ki m֓ th i֩ gian ĽԊt l n֓h, Quý 
khách hàng có thԜ l aֽ ch n֙ tài khoӶn mԊc Ľ֗nh nhҼ sau: 

Kích ch n֙ vào dòng ch  ֻ  nԄm  ֫phía trên cùng góc bên phӶi c aֳ 
màn hình và l aֽ ch n֙ s  ֝tài khoӶn mà Quý khách hàng mu n֝ dùng làm tài khoӶn mԊc Ľ֗nh 
khi giao d c֗h: 

 

Sau khi l aֽ ch n֙ xong tài khoӶn mԊc Ľ֗nh h  ֓th n֝g sԐ thông b§o: ñ ThiԒt lԀp tài khoӶn mԊc 
Ľ֗nh th¨nh c¹ngò 

Sau khi thiԒt lԀp tài khoӶn mԊc Ľ֗nh xong th³ trҼn֩g Tài khoӶn trong phӺn ĽԊt l n֓h sԐ luôn 
hiԜn th  ֗s  ֝tài khoӶn mà Quý khách hàng v aַ thiԒt lԀp. NԒu Quý khách hàng mu n֝ ch n֙ tài 
khoӶn khác giao d c֗h thì vӾn có thԜ ch n֙ lӴi tài khoӶn b³nh thҼn֩g. 

2.1.2 Danh sách lέnh ĽΜt trong ngày 

Màn hình li t֓ kê l n֓h và thông tin các l n֓h ĽԊt trong ngày bao g m֟: SHL, Gi  ֩ nhԀp, Tài 
khoӶn, LoӴi giao d c֗h, Mã CK, KL, KL kh p֧, Giá, Trong/Ngoài phiên, TrӴng thái, Kênh, S aֹ, 
Ch n֙ (H yֳ).  
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Thông tin c  ֱthԜ m t֥ s  ֝trҼ֩ng: 
Trong trҼn֩g h p֯ Quý khách hàng ĽԊt nhiԚu l n֓h, nhiԚu mã ch nֵg khoán tӴi các tiԜu khoӶn 
khác nhau, có thԜ ch n֙ l c֙ theo trҼn֩g Tài khoӶn hoԊc M« CK ĽԜ thuԀn ti n֓ theo dõi. 
Á KL: kh i֝ lҼn֯g ĽԊt 
Á KL kh p֧: kh i֝ lҼn֯g CK Ľ« khp֧. Trong tr̿σng hωp lέnh khρp có giá khác vρi lέnh ĽΜt, 
Quý khách hàng click chuοt vào KL khρp ĽΩ kiΩm tra chi tiΥt lέnh khρp. 
Á Trong/Ngoài phiên: 
- Trong phiên: l n֓h ĽԊt trong th i֩ gian phiên giao d c֗h (t  ַ8h ï 11h30 sáng và 13h ï 
15h00 
- Ngoài phiên: l n֓h ĽԊt trҼc֧ th i֩ gian hoԊc sau th i֩ gian phiên giao d c֗h, ĽԒn gi  ֩
giao d c֗h ĽҼc֯ ĽӼy vào h  ֓th n֝g. 
L̿u Ĩ: Thσi gian phiên giao dαch có thΩ thay Ľλi theo quy Ľαnh cύa hai sυ giao dαch HSX và 
HNX 

- TrӴng thái: tình trӴng l n֓h Ch  ֩kh p֧/Kh p֧/Kh p֧ 1 phӺn/ Ľ« hyֳ.  

Chú ý: Danh sách l n֓h nhԀp trong ng¨y ĽҼc֯ chia theo trang, m i֣ trang mԊc Ľ֗nh hiԜn th  ֗
05 l n֓h và t i֝ Ľa c· thԜ hiԜn th  ֗50 l n֓h tùy theo s  ֝dòng l aֽ ch n֙. ņԜ xem các trang tiԒp 

theo Quý khách hàng nhӸn nút . Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ quay lӴi các trang trҼc֧ 

hoԊc nhӸn nút  ĽԜ quay lӴi trang ĽӺu tiên.  

2.1.3 Danh sách lέnh ĽΜt cho phiên kΥ tiΥp 

Màn hình li t֓ kê thông tin các l n֓h ĽԊt ngoài gi  ֩giao d c֗h ch  ֩ĽҼ֯c g iֹ vào h  ֓th n֝g c aֳ 
HSX/HNX. C§c th¹ng tin tҼҺng t ֽnhҼ Danh sách l n֓h trong ngày. 

2.1.4 BΆng giá 

 

D½ng nhҼ mt֥ bӶng giá tr cֽ tuyԒn v i֧ c§c t²nh nŁng Ҽu vit֓ nhҼ sau: 

Á ChӴy trên nԚn tӶng công ngh  ֓m i֧ nên cԀp nhԀt thông tin nhanh và chính xác. 

Á Có thԜ tԀp h p֯ nh nֻg mã ch nֵg kho§n m¨ nh¨ ĽӺu tҼ quan t©m th¨nh danh mcֱ ĽԜ 
theo dõi. 

Á Có thԜ ch n֙ nh nֻg mã ch nֵg khoán  ֫ cӶ hai s¨n HSX v¨ HNX ĽԜ theo dõi trên 
cùng m t֥ bӶng giá. 

H ρ̿ng dΐn t ó Danh mϋc 

BҼ֧c 1: NhӸn vào nút  ĽԜ xuӸt hi n֓ c aֹ s  ֡nhԀp tên danh m cֱ m i֧ 

BҼ֧c 2: NhԀp tên danh m cֱ m i֧, sau Ľ· nhӸn vào nút  
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Chú ý: NԒu Quý khách hàng không mu n֝ tiԒp t cֱ tӴo danh m cֱ thì nhӸn vào nút  ĽԜ 
thoát kh i֛ c aֹ s  ֡Thêm bӶng giá 

BҼ֧c 3: NhӸn vào nút  ĽԜ xuӸt hi n֓ m t֥ bӶng các mã ch nֵg khoán 

BҼ֧c 4: Tích  v¨o nhҼng m« chnֵg khoán Quý khách hàng mu n֝ thêm vào danh m cֱ 

theo d»i sau Ľ· nhӸn nút  ĽԜ hoàn tӸt vi c֓ thêm ch nֵg khoán vào danh m cֱ. 

 

 

T ó danh mϋc mΜc Ľαnh 

Danh m cֱ mԊc Ľ֗nh là danh m cֱ sԐ ĽҼ֯c mԊc Ľ֗nh hiԜn th  ֗  ֫phӺn BӶng giá khi Quý khách 
hàng vào menu ph  ֱGiao d c֗h  

BҼ֧c 1: NhӸn vào phӺn  ĽԜ ch n֙ danh m cֱ sԐ là danh 
m cֱ mԊc Ľ֗nh 

BҼ֧c 2: NhӸn vào nút , màn hình hiԜn th  ֗ thông báo tӴo danh m cֱ 
mԊc Ľ֗nh thành công: 

 

 

Xóa danh mϋc 

Quý khách hàng th cֽ hi n֓ xóa danh m cֱ khi không mu n֝ tiԒp t cֱ theo dõi danh m cֱ Ľ« tӴo. 

BҼ֧c 1: NhӸn vào phӺn  ĽԜ ch n֙ danh m cֱ sԐ xóa 

BҼ֧c 2: NhӸn vào nút  , màn hình hiԜn th  ֗th¹ng b§o Ľ« x·a danh mcֱ thành công 
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2.2. BӶng gi§ v¨ c§c ch֕ s֝ th֗ trҼ֩ng VNI, VN30, HNX, Upcom 

Quý khách hàng vào Menu ph  ֱBӶng giá ĽԜ theo dõi di n֑ biԒn giá ch nֵg khoán trên th  ֗
trҼ֩ng. 

 

Cách thêm m i֧ và s  ֹd nֱg bӶng gi§ tҼҺng t ֽnhҼ phӺn 2.1.4 BΆng giá 

BӶng thông tin các ch  ֕s  ֝th  ֗trҼ֩ng bao g m֟ cӶ ch  ֕s  ֝VN30,VN-Index, HNX-Index, Upcom 
Index  hi n֓ th  ֗tӴi tӸt cӶ các màn hình giao d c֗h c aֳ MBS: 

 

Quý khách hàng có thԜ bӸm vào biԜu tҼn֯g  ĽԜ trҼ֯t các ch  ֕s  ֝sang trái, hoԊc  ĽԜ 
trҼ֯t sang bên phӶi. 

Ngoài ra Quý khách hàng có thΩ xem toàn bο 30 mã CK nΖm trong chί sη VN30 ngay t í 
bΆng giá cύa Stock24 nh̿ sau: 

 

 

2.3. L֗ch sֹ ĽԊt l֓nh 

Quý khách hàng vào Menu ph  ֱL c֗h s  ֹĽԊt l n֓h ĽԜ tra c uֵ l c֗h s  ֹĽԊt l n֓h c aֳ tài khoӶn. 
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L c֗h s  ֹĽԊt l n֓h giúp Quý khách hàng l c֙ các l n֓h Ľ« ĽԊt theo: Tài khoӶn, trӴng 
thái, Kênh giao d c֗h, th i֩ gian giao d c֗h. 

 

 

Sau khi l c֙ theo các thông tin cӺn tra c uֵ, Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ 

h  ֓th n֝g th cֽ hi n֓ thao tác l c֙ hoԊc nhӸn nút ĽԜ h  ֓th n֝g xuӸt file dӴng 
Excel.  

Màn hình hiԜn th  ֗các thông tin: Ngày, Tài khoӶn, LoӴi GD, S  ֝hi u֓ l n֓h, Sàn GD, 
Mã CK, KL, Giá, Giá tr ,֗ TrӴng thái, Kênh GD.  

 

 

Chú ý: L c֗h s  ֹĽԊt l n֓h không bao gιm các lέnh ĽΜt trong ngày, Quý khách hàng vào 
phӺn Giao d c֗h ĽԜ tra c uֵ l n֓h ĽԊt trong ngày. ņ֝ i v i֧ l n֓h Kh p֧ 1 phӺn, h  ֓th n֝g thông 
báo trӴng thái ñKh p֧ m t֥ phӺnò. ņԜ kiԜm tra chi tiԒt l n֓h kh p֧, Quý khách hàng click chu t֥ 
vào ch  ֻñKh֧pò hoԊc ñKhp֧ m t֥ phӺnò ĽԜ kiԜm tra chi tiԒt. 

2.4. L֓nh kh֧p ch֩ thanh to§n 

Quý khách hàng vào Menu ph  ֱL n֓h kh p֧ ch  ֩thanh toán ĽԜ tra c uֵ thông tin vԚ tiԚn và 
ch nֵg khoán ch  ֩nhԀn vԚ tài khoӶn trong các ngày T+. 

 

Quý khách hàng ch n֙ Tài khoΆn, ĽԜ ch n֙ tiԜu khoӶn cӺn kiԜm tra, sau Ľ· nhӸn nút 

 ĽԜ Stock24 th cֽ hi n֓ thao tác l c֙ hoԊc nhӸn nút  ĽԜ h  ֓th n֝g xuӸt 
file Excel. 

Màn hình hi n֓ th  ֗các thông tin:  

 

Trong Ľ·: 

ņ֝ i v i֧ l n֓h mua: S  ֝TiԚn TT = Giá tr  ֗mua theo ngày thanh toán 

ņ֝ i v i֧ l n֓h bán: S  ֝TiԚn nhԀn = T n֡g giá tr  ֗bán - S  ֝tiԚn Ľ« nֵg trҼc֧ - T n֡g dҼ n ֯nԒu 
có c aֳ MBS 

2.5. ThiԒt lԀp cӶnh b§o 

Quý khách hàng vào Menu ph  ֱThiԒt lԀp cӶnh báo ĽԜ lԀp các cӶnh báo vԚ m cֵ Ľ֥ tŁng 
giӶm c aֳ các mã ch nֵg khoán hoԊc ch  ֕s  ֝Index c aֳ hai sàn. 

Chú ý: Ch cֵ nŁng ThiԒt lԀp cӶnh báo hi n֓ Ľang ĽҼc֯ nâng cӸp, sԐ th cֽ hi n֓ triԜn khai 
sau. 
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2.6. Danh mֱc CK DVTC 

Quý khách hàng vào Menu ph  ֱ Danh m cֱ CK DVTC xem các thông tin vԚ danh m cֱ 
Ch nֵg kho§n ĽҼc֯ phép Margin/BCC+ c aֳ MBS ĽҼc֯ chia theo các sàn HSX/HNX cho 
các mã ch nֵg khoán, và t  ׁl  ֓Margin/BCC+, hӴn m cֵ vay 

 

Chú ý: T  ֕l  ֓cho vay/h p֯ tác t i֝ Ľa là t  ֕l  ֓ cho vay cao nhӸt c aֳ m t֥ mã CK theo quy Ľn֗h 
c aֳ MBS trong t nַg th i֩ kȢ. 

3. Giao d֗ch tiԚn 

Sau khi ĽŁng nhԀp vào Stock24, Quý khách hàng ch n֙ menu ñGiao dc֗h tiԚnò, m¨n h³nh 
hiԜn th  ֗các menu ph :ֱ ChuyԜn khoӶn n i֥ b ,֥ ChuyԜn khoӶn ra ngoài, ChuyԜn khoӶn ra 
MB, L c֗h s  ֹchuyԜn khoӶn, nִg trҼc֧ tiԚn bán,L c֗h s  ֹ nֵg trҼc֧ tiԚn bán, H p֯ tác 
kinh doanh. 

L̿u Ĩ: Chϐc nŁng ChuyΩn khoΆn nοi bο, chuyΩn khoΆn ra ngoài, chuyΩn khoΆn ra MB, Hωp 
tác kinh doanh không áp dϋng cho các  tài khoΆn sϔ dϋng dαch vϋ ñT¨i khoΆn nh¨ ĽΊu t̿ò 
(ATS) 

ņ֝ i v i֧ các modul chuyԜn khoӶn tr°n Stock 24, thҼn֩g c· 2 trҼn֩g d  ֻli u֓ là tiԚn mԊt hi n֓ 
tӴi và tiԚn mԊt có thԜ rút t i֝ Ľa: 

3.1. ChuyԜn khoӶn n֥i b֥ 

Ch cֵ nŁng n¨y gi¼p Quý khách hàng chuyԜn tiԚn t i֧ các tài khoӶn giao d c֗h ch nֵg khoán 
khác tӴi CTCP Ch nֵg khoán MB. 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱChuyԜn tiԚn n i֥ b :֥ 

 

BҼ֧c 1: NhԀp thông tin giao d c֗h chuyԜn tiԚn n i֥ b .֥ 

Quý khách hàng l aֽ ch n֙ s  ֝Tài khoӶn chuyԜn, s  ֹd nֱg chu t֥ hoԊc phím Tab di chuyԜn 
qua c§c trҼn֩g ĽԜ nhԀp các thông tin sau: 

Á S  ֝tài khoӶn chuyԜn (S  ֝tài khoӶn bao g m֟ 7 ký t )ֽ: Quý khách hàng lҼu Ĩ kh¹ng 
nhԀp dӸu phӼy, dӸu chӸm hay dӸu cách. 
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Á S  ֝ tài khoӶn nhԀn (S  ֝ tài khoӶn g m֟ 07 ký t )ֽ: Khi nhԀp s  ֝ tài khoӶn nhԀn, h  ֓
th n֝g sԐ hiԜn th  ֗ tên ch  ֳ tài khoӶn nhԀn, Quý khách hàng cӺn Ľ֝i chiԒu lӴi thông tin ĽӶm 
bӶo chính xác. 

Á  LҼu Ĩ: khi chuyԜn khoӶn n i֥ b ,֥ nԒu tài khoӶn nhԀn là tài khoӶn có s  ֹd nֱg d c֗h v  ֱ
tài khoӶn nh¨ ĽӺu tҼ (ATS) th³ giao dc֗h sԐ kh¹ng ĽҼc֯ th cֽ hi n֓, h  ֓th n֝g b§o ñChuyԜn 
khoӶn kh¹ng th¨nh c¹ng: ATS_ACCOUNT_ERRORò 

Á N i֥ dung: NhԀp n i֥ dung chuyԜn tiԚn, Quý khách hàng lҼu Ĩ s  ֹ d nֱg font ch  ֻ
Unicode hoԊc tiԒng vi t֓ không dӸu, không s  ֹd nֱg các ký t  ֽĽԊc bi t֓ nhҼ dӸu _, &é. 
C§c  trҼn֩g th¹ng tin c· Ľ§nh dӸu l¨ trҼn֩g thông tin bԂt bu c֥ phӶi ĽiԚn. 
 

 

Ch n֙ nút , h  ֓th n֝g quay lӴi bҼc֧ 1. 

Ch n֙ nút , h  ֓th n֝g tr  ֫vԚ màn hình L c֗h s  ֹchuyԜn tiԚn. 

Quý khách hàng bӸm , h  ֓th n֝g sԐ có thông báo 

 

 

Sau khi kiԜm tra ch²nh x§c c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp, Quý khách hàng ch n֙ nút 

, h  ֓th n֝g sԐ yêu cӺu Quý khách hàng nhԀp Ma trԀn thԎ và PIN 

BҼ֧c 2: Xác nhԀn giao d c֗h ChuyԜn tiԚn n i֥ b .֥ 
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Trong trҼn֩g h p֯ Quý khách hàng mu n֝ s aֹ lӴi thông tin giao d c֗h chuyԜn tiԚn thì nhӸn nút 

, h  ֓th n֝g sԐ quay tr  ֫lӴi bҼc֧ trҼc֧ khi nhԀp Ma trԀn thԎ và PIN. 

NԒu nhӸn nút , h  ֓th n֝g tr  ֫vԚ màn hình Danh sách h  ֟sҺ chuyԜn tiԚn 

NԒu mu n֝ hoàn tӸt giao d c֗h chuyԜn tiԚn, Quý khách hàng ch n֙ . H  ֓th n֝g 
sԐ hiԜn th  ֗thông báo xác nhԀn giao d c֗h thành công: 

Khi Ľ·, giao dc֗h chuyԜn khoӶn n i֥ b  ֥c aֳ Quý khách hàng sԐ có hi u֓ l cֽ ngay lԀp t cֵ (tiԚn 
Ľ« ĽҼc֯ ghi giӶm trên tài khoӶn chuyԜn v¨ ghi tŁng tr°n t¨i khoӶn nhԀn) 

Chú ý: Th i֩ gian ChuyԜn tiԚn n i֥ b  ֥hi n֓ nay MBS áp d nֱg cho tӸt cӶ các ngày trong tuӺn 
kԜ cӶ ngày l  ֑ch  ֳnhԀt (24/7).  

ChuyԜn tiԚn lãi Margin/BCC+: Quý khách hàng t²ch v¨o ñChuyԜn tiԚn thanh toán lãi 

Marginò ĽԜ ch  ֳĽ֥ng th cֽ hi n֓ trӶ lãi Margin nԒu tài khoӶn c· dҼ n ֯Margin/BCC+. Khi tích 

vào nút này Quý khách hàng ch  ֕có thԜ chuyԜn t  ַtài khoӶn c aֳ m³nh (Ľu¹i 1 hoԊc Ľu¹i 6, 8) 

sang tài khoӶn Ľu¹i 6, 8. Quý KH có thԜ s  ֹd nֱg ch cֵ nŁng n¨y ĽԜ thanh to§n l«i/dҼ n ֯

Margin/BCC+  trҼc֧ gi  ֩MBS chӴy thu n .֯ 

3.2. ChuyԜn khoӶn ra ngo¨i 

Ch cֵ nŁng n¨y gi¼p Quý khách hàng th cֽ hi n֓ chuyԜn tiԚn t i֧ tài khoӶn cá nhân m  ֫ tӴi 
ngân hàng. 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱChuyԜn khoӶn ra ngoài. 

 

BҼ֧c 1: NhԀp thông tin giao d c֗h chuyԜn khoӶn ra ngoài: 

Quý khách hàng ch n֙ Tài khoΆn, sau Ľ· nhԀp s  ֝ tiԚn cӺn chuyԜn (LҼu Ĩ: S ֝tiԚn không 
nhԀp dӸu phӼy, dӸu chӸm hay dӸu cách). 

Tài khoӶn nhԀn: Ch n֙ trong s  ֝nh nֻg tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng Ľ« tӴo. Thông tin tài khoӶn th  ֱ
hҼ֫ng: có thԜ tӴo bԄng 2 cách: 

Cách 1: Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ thêm m i֧ tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng: 
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NhӸn nút  ĽԜ kԒt th¼c bҼc֧ thêm tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng. H  ֓th n֝g không hӴn 
chԒ s  ֝lҼ֯ng tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng Quý khách hàng có thԜ thêm m i֧. 

Cách 2: Quý khách hàng có thԜ vào menu Thông tin cá nhân, ch n֙ menu ph  ֱTT ngҼi֩ 
th  ֱhҼ֫ng, sau Ľ· thcֽ hi n֓ thao tác thêm, s aֹ hoԊc xóa tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng (Vui lòng 
xem chi tiԒt trong m cֱ Thông tin cá nhân) 

 

 

Sau khi ch n֙ tài khoӶn nhԀn, Quý khách hàng nhԀp n i֥ dung chuyԜn tiԚn:  

 

 

Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ nhԀp lӴi thông tin chuyԜn khoӶn ra ngoài, 

hoԊc nhӸn nút  ĽԜ thoát kh i֛ giao di n֓ ChuyԜn khoӶn ra ngoài. 

Quý khách hàng bӸm , h  ֓th n֝g sԐ có thông báo 

 

 

 Sau khi kiԜm tra ch²nh x§c c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp, Quý khách hàng ch n֙ nút 

 

BҼ֧c 2: Xác nhԀn giao d c֗h ChuyԜn tiԚn ra ngoài 
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Sau khi nhԀp xong ma trԀn thԎ và PIN, Quý khách hàng ch n֙  ĽԜ nhԀp lӴi 

thông tin giao d c֗h chuyԜn khoӶn, hoԊc ch n֙  ĽԜ thoát kh i֛ ch cֵ nŁng 
ChuyԜn khoӶn ra ngoài. 

ņԜ hoàn tӸt giao d c֗h chuyԜn khoӶn ra ngoài, Quý khách hàng ch n֙ , màn 
hình hiԜn th  ֗thông báo xác nhԀn giao d c֗h thành công.  

Khi Ľ·, s ֝tiԚn chuyԜn và phí chuyԜn khoӶn tҼҺng nֵg sԐ ĽҼ֯c phong t a֛ ĽԜ ch  ֩ th cֽ 
hi n֓. Quý khách hàng vui lòng theo dõi trӴng thái giao d c֗h chuyԜn khoӶn c aֳ mình trong 
m cֱ L c֗h s  ֹchuyԜn khoӶn.  

Chú ý:  

Á ņ֝ i v i֧ chuyԜn khoӶn ra ngân hàng ngoài h  ֓th n֝g MB, hi n֓ tӴi theo quy Ľn֗h c aֳ 
MBS, Quý khách hàng th cֽ hi n֓ trҼc֧ 15h ngày giao d c֗h.  

Á MBS Ľ« kԒt n i֝ tr cֽ tuyԒn v i֧ Ngân hàng MB, vì vԀy chuyԜn tiԚn ra ngân hàng MB 
sԐ theo th i֩ gian th cֽ (real time) và không gi i֧ hӴn th i֩ gian th cֽ hi n֓ (Xem chi tiԒt tӴi 
ChuyԜn khoӶn ra MB) 

Á Phí chuyԜn khoӶn ch  ֕là phí tӴm tính, MBS thu theo biԜu phí c aֳ ngân hàng và c aֳ 
MBS ĽҼc֯ thông báo theo t nַg th i֩ kȢ trên website. Khi chuyԜn khoӶn thành công, Quý 
khách hàng có thԜ vào L c֗h s  ֹchuyԜn khoӶn hoԊc Sao kê tiԚn ĽԜ tra c uֵ phí chuyԜn khoӶn 
chi tiԒt. 

Á Khi th cֽ hi n֓ chuyԜn tiԚn ra ngân hàng, Quý khách hàng phӶi th cֽ hi n֓ chuyԜn s  ֝
tiԚn l n֧ hҺn hoԊc bԄng s  ֝tiԚn t i֝ thiԜu, và nh  ֛hҺn hoԊc bԄng s  ֝tiԚn t i֝ Ľa theo quy Ľn֗h 
c aֳ MBS t nַg th i֩ kȢ 

3.3. ChuyԜn khoӶn ra MB 

Ch cֵ nŁng này giúp Quý khách hàng th cֽ hi n֓ chuyԜn tiԚn online t i֧ tài khoӶn cá nhân m  ֫
tӴi ngân hàng MB. 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱChuyԜn khoӶn ra MB. 

 

BҼ֧c 1: NhԀp thông tin giao d c֗h chuyԜn khoӶn ra MB: 

Quý khách hàng ch n֙ Tài khoΆn chuyΩn, sau Ľ· nhԀp s  ֝ tiԚn cӺn chuyԜn (LҼu Ĩ: S ֝tiԚn 
không nhԀp dӸu phӼy, dӸu chӸm hay dӸu cách). 

Tài khoӶn nhԀn: Ch n֙ trong s  ֝nh nֻg tài khoӶn th  ֱhҼ֫ng Ľ« tӴo. Thông tin tài khoӶn th  ֱ
hҼ֫ng: có thԜ tӴo bԄng 2 cách nhҼ Ľ« gii֧ thi u֓ tӴi m cֱ 3.2 ChuyԜn khoӶn ra ngoài. 
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Chú ý: Sη tài khoΆn ngân hàng không sϔ dϋng dΈu cách, dΈu chΈm.Nοi dung chuyΩn tiΧn 
chί sϔ dϋng tiΥng viέt không dΈu và không sϔ dϋng các ký tϘ ĽΜc biέt nh̿: ñ.*-é,, 

Sau khi ch n֙ tài khoӶn nhԀn, Quý khách hàng nhԀp n i֥ dung chuyԜn tiԚn:  

 

 

Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ nhԀp lӴi thông tin chuyԜn khoӶn ra ngoài, 

hoԊc nhӸn nút  ĽԜ thoát kh i֛ giao d c֗h chuyԜn khoӶn ra ngoài. Quý khách 

hàng bӸm , h  ֓th n֝g sԐ có thông báo 

 

 

 Sau khi kiԜm tra ch²nh x§c c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp, Quý khách hàng ch n֙ nút 

 

BҼ֧c 2: Xác nhԀn giao d c֗h ChuyԜn tiԚn ra MB: 

 

 

Sau khi nhԀp xong ma trԀn thԎ và PIN, Quý khách hàng ch n֙  ĽԜ nhԀp lӴi 

thông tin giao d c֗h chuyԜn khoӶn, hoԊc ch n֙  ĽԜ thoát kh i֛ ch cֵ nŁng 
ChuyԜn khoӶn ra ngoài. 

ņԜ hoàn tӸt giao d c֗h chuyԜn khoӶn ra ngoài, Quý khách hàng ch n֙ , màn 
hình hiԜn th  ֗thông báo xác nhԀn giao d c֗h thành công. 
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S  ֝tiԚn chuyԜn và phí chuyԜn khoӶn tҼҺng nֵg sԐ ĽҼ֯c phong t a֛ ĽԜ ch  ֩th cֽ hi n֓. Quý 
khách hàng vui lòng theo dõi trӴng thái giao d c֗h chuyԜn khoӶn c aֳ mình trong m cֱ L c֗h s  ֹ
chuyԜn khoӶn. 

Hiέn t í MBS v¨ MB Ľ« thϘc hiέn kΥt nηi giao dαch trϘc tuyΥn, Quý khách hàng thϘc hiέn 
chuyΩn tiΧn tϒ MBS sang tài khoΆn t í MB, tiΧn ngay lΒp tϐc sΣ Ľω̿c ghi giΆm trên tài khoΆn 
chϐng khoán t í MBS và ghi tŁng tr°n t¨i khoΆn t í MB. 

3.4. L֗ch sֹ chuyԜn khoӶn 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱL c֗h s  ֹchuyԜn khoӶn: 

 

Quý khách hàng l aֽ ch n֙ Lo í giao dαch, Tài khoΆn, Tr ńg thái, và Thσi gian cӺn tra c uֵ: 

 

 

Quý khách hàng nhӸn nút  ĽԜ xuӸt file dӴng HTML, hoԊc  ĽԜ xuӸt 

file Excel hoԊc nhӸn nút  ĽԜ xóa nh nֻg l aֽ ch n֙ trên. 

 

 

Các trӴng thái: 

Á ChҼa duyt֓: L n֓h chҼa ĽҼc֯ MBS x  ֹlý và có thԜ h yֳ/s aֹ ĽҼc֯. 

Á ņang x ֹlý: L n֓h Ľang ĽҼc֯ MBS hӴch toán và không thԜ h yֳ/s aֹ ĽҼc֯. 

Á B  ֗t  ַch i֝: L n֓h kh¹ng ĽҼc֯ th cֽ hi n֓. 

Á ņ« duyt֓: L n֓h Ľ« ĽҼc֯ MBS th cֽ hi n֓ xong (Ľ« chuyԜn qua ngân hàng). 

3.5. ִng trҼ֧c tiԚn b§n 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱ nִg trҼc֧ tiԚn bán: 

 

Quý khách hàng ch n֙ s  ֝tài khoӶn cӺn nֵg, sau Ľ· nhӸn nút  

H  ֓ th n֝g hiԜn th  ֗ danh sách tiԚn b§n CK chҼa vԚ theo ngày giao d c֗h. Quý khách hàng 
nhԀp s  ֝tiԚn cӺn nֵg trong ô TiΧn ϐng và tick ch n֙ trong ô ώng 
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Sau Ľ· Quý khách hàng ch n֙  ĽԜ th cֽ hi n֓ nֵg tiԚn hoԊc ch n֙ 

 ĽԜ nhԀp lӴi s  ֝tiԚn nֵg. 

Sau khi nhӸn nút , Quý khách hàng nhԀp ma trԀn thԎ v¨ PIN, sau Ľ· nhӸn 

 ĽԜ hoàn tӸt nֵg tiԚn. 

 

Chú ý: Th i֩ gian ִng trҼc֧ hi n֓ nay MBS áp d nֱg cho t  ַ6h-16h các ngày làm vi c֓. 

3.6. L֗ch sֹ ֵng trҼ֧c tiԚn b§n 

Quý khách hàng ch n֙ menu ph  ֱL c֗h s  ֹUT tiԚn bán: 

 

Quý khách hàng có thԜ ch n֙ l c֗h s  ֹ nֵg theo ngày nֵg hoԊc ngày bán ch nֵg khoán, sau 

Ľ· nhӸn  ĽԜ xuӸt danh sách, hoԊc nhӸn  ĽԜ xuӸt file Excel. 

 

 

Thông tin hiԜn th :֗ 

 

 

 

3.7. H֯p t§c kinh doanh chֵng kho§n 

H p֯ tác kinh doanh ch nֵg khoán là m t֥ sӶn phӼm ti n֓ ích cho Quý khách hàng, sӶn phӼm giúp 

cho nh nֻg nh¨ ĽӺu tҼ c· c§c khoӶn tiԚn tӴm th i֩ nhàn r i֣ sԐ h p֯ tác v i֧ MBS ĽԜ hҼ֫ng m t֥ m cֵ 

thu nhԀp nhӸt Ľn֗h t  ַkhoӶn tiԚn nhàn r i֣ Ľ·.  
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3.7.1. LΒp hωp Ľιng 

M i֙ Quý khách hàng Ľ« ĽŁng kĨ giao dc֗h tr cֽ tuyԒn qua Stock 24 tӴi MBS ĽԚu có thԜ ĽŁng kĨ s ֹ

d nֱg d c֗h v  ֱh p֯ tác kinh doanh ch nֵg khoán Online v i֧ các thao tác rӸt ĽҺn giӶn: 

BҼ֧c 1: 

Quý khách hàng ch n֙ Menu Giao d c֗h tiԚn/ H p֯ tác kinh doanh, ch n֙  ĽԜ 

th cֽ hi n֓ ĽŁng kĨ dc֗h v :ֱ 

 

BҼ֧c 2: 

Trong phӺn M  ֫h p֯ Ľ֟ng khung, ch n֙  

 

 

 

H  ֓th n֝g sԐ hiԜn th  ֗c§c trҼn֩g th¹ng tin nhҼ b°n dҼi֧ Ľ©y: 
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Quý khách hàng t²ch v¨o trҼn֩g  ĽԜ l aֽ ch n֙ tài khoӶn 

m  ֫d c֗h v .ֱ  

BҼ֧c 3:  

Quý khách hàng Ľ֙c k׃ ñņiԚu khoӶn v¨ Quy Ľn֗h s  ֹ d nֱg d c֗h v  ֱ H p֯ tác kinh doanh 

Online tӴi MBSò 

Tick ch n֙ ñT¹i Ľ« Ľc֙ v¨ Ľn֟g Ĩ c§c ĽiԚu khoӶn Ľ« n°u trong Hņ HTKD Chnֵg khoán 

tӴi MBSò: mcֱ này phӶi ĽҼc֯ tick th³ ĽŁng kĨ caֳ Quý khách hàng m i֧ có hi u֓ l cֽ.  

 

Click ch n֙ nút     v¨ ĽiԚn ĽӺy Ľֳ thông tin vԚ t a֙ Ľ֥  ma trԀn và Pin ĽԜ hoàn 

tӸt ĽŁng kĨ 

 

3.7.2. LԀp ph  ֱl cֱ H p֯ tác kinh doanh ch nֵg khoán 

ņ֝ i v i֧ các Quý khách hàng Ľ« m֫ d c֗h v  ֱH p֯ tác kinh doanh ch nֵg khoán tӴi MBS (Bao 

g m֟ cӶ m  ֫tӴi sàn và m  ֫Online qua Stock24) ĽԚu có thԜ lԀp ĽҼc֯ ph  ֱl cֱ h p֯ tác kinh 

doanh ch nֵg khoán m i֧ tr°n Stock24 theo c§c bҼc֧ nhҼ sau: 

BҼ֧c 1 

Quý khách hàng mu n֝ tӴo m t֥ ph  ֱ l cֱ h p֯ tác kinh doanh m i֧ thì tích vào nút 

 ĽԜ tӴo ph  ֱl cֱ m i֧.  

 

 


